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RESOLUCION No. 100-06-017
(enero 28 de 2019)

POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA EL PLAN ESTRATEGICO DE RECURSO HUMANO
PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL CONCEJO MUNICIPAL DE YUMBO PARA EL ANO
2019

LA MESA DIRECTIVA DEL CONCEJO MUNICIPAL DE YUMBO EN USO DE SUS FACULTADES
LEGALES Y EN ESPECIAL LA QUE LE CONFIERE LA LEY 136 Y LA RESOLUCION 100-06-215
DEL 30 DE DICIEMBRE DEL 2016 “REGLAMENTO INTERNO DEL CONCEJO MUNCIPAL DE
YUMBO,EL DECRETO LEY 1567 DE 1998, LEY 909 DE 2004, DECRETO NACIONAL N° 4665 DE
2007, Y ..

CONSIDERANDO:

Que la Constitucion Politica de Colombia en su articulo 54 consagra “Es obligacion del Estado y los
empleados ofrecer formacidn y habilitacion profesional y técnica a quienes lo requieran”. Que
mediante el Decreto Ley 1567 de 1998 se constituyd el Sistema Nacional de Capacitacion, con el
proposito comin de generar en las entidades y en los servidores publicos del Estado una mayor
capacidad de aprendizaje y accion.

Que el articulo 11 del Decreto Ley 1567 de 1998 define como obligaciones de las entidades
publicas: la identificacion de las necesidades de capacitacion de manera colectiva con apoyo de
instrumentos técnicos desarrollados para tal fin, permitir la participacién de la Comisién de
Personal en la elaboracién del Plan Institucional de Capacitacion, definir un reglamento interno
para fijar criterios y condiciones de acceso a las capacitaciones, definir el presupuesto que se
designara para la ejecucién del plan, definir un plan de accion el cual incluya las actividades, los
costos, los contenidos, las metodologias, objetivos, duraciodn y criterios de evaluacion, contar con
una base de datos de oferta de capacitacion y ejecutar sus planes con apoyo de sus recursos
humanos o de otras entidades.

Que el literal “k” del articulo 11 del Decreto Ley 1567 de 1998, obliga a las entidades publicas a
disefiar programas de induccidn y re-induccién para impartirlos a sus empleados, siguiendo las
orientaciones de la Escuela Superior de Administracién Puiblica ESAP.. y el articulo 12, del mismo
decreto, establece las obligaciones de los empleados con respecto a la capacitacion

Que la Ley 909 de 2004, por medio de la cual se expidieron las normas que regulan el empleo
publico, la Carrera Administrativa y ia Gerencia Publica, en su articulo 38 enuncia que la
capacitacion debe estar orientada al desarrollo de las capacidades, destrezas, valores vy
competencias fundamentales de los empleados con miras a propiciar su eficiencia personal, grupal
y organizacional.

Que el Decreto Nacional N° 4665 de 2007 actualizé el Plan Nacional de Formacion y Capacitacion,
estableciendo que los planes de capacitacion deben responder a los estudios técnicos que
identifiquen las necesidades y requerimiento de las 4reas de trabajo y de los empleados

Que el Articulo 13° DECRETO 1567 DE 1998 sefiala el Sistema de Estimulos para los
Empleados del Estado. Establécese el sistema de estimulos, el cual estara conformado por el
conjunto interrelacionado y coherente de politicas, planes, entidades, disposiciones legales vy
programas de bienestar e incentivos que interacttan con el proposito de elevar los niveles de
eficiencia, satisfaccion, desarrollo y bienestar de los empleados del Estado en el desempefio de su
labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados institucionales

Que el decreto 1567 de 1998 sefala en su Articulo 19°.sefiala gue las entidades publicas que se
rigen por las disposiciones contenidas en el presente Decreto - ley estan en la obligacion de
organizar anualmente, para sus empleados, programas de bienestar social e incentivos.

Que en en el mismo decreto en en su Articulo 20° describe que los programas de bienestar social
deben organizarse a partir de las iniciativas de los servidores publicos como procesos permanentes
orientados a crear, mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo integral del
empleado, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia; asi mismo deben permitir elevar
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RESOLUCION No. 100-06-017
(enero 28 de 2019)

FOR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA EL PLAN ESTRATEGICO DE RECURSO HUMAP:!O
PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL CONCEJO MUNICIPAL DE YUMBO PARA EL ANO
2019

los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia, efectividad e identificacion del empleado con el
servicio de la entidad en la cual labora.

Que la Ley 909 de 2004, articulos 14 y 15, establece como funciones del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica y de las Unidades de Personal, la elaboracién de Planes
Anuales de Vacanies.

Por lo anteriormente expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Adoptar - el Plan estratégico de Recurso Humano para los servidores
publicos de! Concsjo Municipal de Yumbo par al vigencia 2019, el cual hace parte integral del
presente acto administrativo.

ARTICULO SEGUNDO: - Adecuacion del Presupuesto. Durante el 2019 los recursos destinados a
capacitacion se ejecutaran de acuerdo con lo previsto en el rubro presupuestal de capacitacion y
los recursos destinados a apoyar a los empleados en programas de educacion formal, recreacion,
clima organizacional, plan de estimulos e incentivos haran parte del rubro destinado a bienestar
socialy lo concerniente a plan de seguridad y salud haran parte del rubro Salud Ocupacional,
conforme al presupuesto para la vigencia 2019..

ARTICULO TERCERO: REFORMAS. El Plan Estratégico del Recurso Humano podré ser
reformado por decisién de la secretaria General, adaptandose a las necesidades de la Entidad y a
la normatividad actual. La Secretaria General informara a los empleados los cambios introducidos.

ARTICULO CUARTO.: SENSIBILIZACION Y DIFUSION. EI enfoque general del Plan Estratégico
del recurso Humano, se incluira como tema obligatorio en los procesos de induccién y re induccion
de servidores pUblicos y funcionarios de la Entidad

ARTICULO QUINTO.: PUBLICACION — La presente resolucion se publicara en pagina web
institucional.

ARTICULO SEXTO.-: VIGENCIA — La presente resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion
y deroga las disposiciones que le sean contrarias.

e
D/ada/eﬁ Yumbo valle el/2§ de enero de enero del 2019.

/]

i A Y

LUNA GIOVANNY ESé AR 7 TRO
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TACIEDO
SECRETARIA GENERAL

Proyecio Guillermina Becerra-Secretarih General
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Version

Fecha: 11-01-2016
PL-GE-01
L e Péagina 8de 9
g Bt (530 ¥ imatn
OBJETIVOS FECHA | FECHA
No. ESTRATEGICOS ESTRATEGIAS ACCIONES RESPONSABLE INICIO FIN RECURSOCS SEGUIMIENTO
Elaborar y publicar en diferentes
medios de comunicacion Responsable del
boletines de prensa  con| proceso de FEB pic Hinang
informacién completa, sencilla y| comunicacién y 2019 2019
oportuna acerca de la gestibn| divulgacion Publica
realizada.
Formular y ejecutar el plan FEB pic Econdémico/
Fortalecer |a|anual de medios. SacrolarizOanam| 2018 2019 Humano
comunicacién ederna
et Responsable del
Fortalecimiento de la
7 Comunicacion y la |transmision de sesiones por| proceso de FEB pic Econdmico/
divulgacién publica facebook like. comunicacion y 2019 2019 Humano
n?..&mna.: Publica
Programar y realizar la rendicién mﬂ“mv&.ﬂuﬂvﬂm&”_ {
de cuentas puiblica y realizar| ﬂnmuo de marzo MAR Humano
medicién de la satisfaccién del RoaEs 2019 2019
cliente. GomUNicacRnY
divulgacion Publica
Responsable del
M“Mhﬁw%vjs W _w“ Realizar encuestas a los clientes proceso de marzo pIc H
it extornos o internoe comunicacién y 2019 2018 b
divulgacitn Publica
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sequimiento a la renovaclén de
lal v al el dominio
www.concejoyumbe.gov.co de
uso de la plataforma y los.
desarrollos de los médulos
especiales realizados para el
Concejo Municipal, coma Ios.

Acuerdos, Proyeclos de Acuerdo

Secrelaria General

JuL
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Fortalecimiento
talento humano

del

e S B S

humana,
2. Realizar un plan de blensstar
con el fin de crear, mantener y|
mejorar las condiciones que
favorezcan el desarrollo  del
servidor publico, el
mejoramiento de su nivel de vida %%_.._N_S_M_H_MWMMM”PM_ Mcﬂmw M%_mu Humano
y el de su familia, y que a su vez
incremente  los niveles de
|satisfaccian, eficiencia e
identificacién con su lrabajo vy
con el logro institucional,
2.Realizar e Plan de Salud v, ENE FEB
Seguridad en elTrabajo Secretaraceneial! | gos. | 201 il
4. Reallzar el plan anual de FEB [o]le3
Roielipnln Secrelaria General 2019 2019 Humano
1.Conlratar los servicios de un
profesional  del  area  do
psicologia para brindar!
acompafiamiento psicosocial | ; ENERO Dic
fortalecimiento a los empleados, Sevislaife Génetal 2018 2019

: de la entidad y mejorar|

Potenciar Al continuamente el

motivacion €lorganizacional.

incrementar el sentido

de pertenencia a la

organizacion - -
2. Realizar capacitacion  en
temas de clima organizaciona y|
cullura organizacion para los profesional en FEB Dic .
empleados  del  Concejo Psicaloga 2019 2018 Econémico

Municipal.
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Compra de equipos 7 ABR JUN s
icenclas, antivirus. Secretaria Genera 2018 2019 Econdmico
6. Implementar actividades para Ing. Industrial - FEB pic Humana/
el fortalecimiento de PGIRS, Ambiental 2019 2019 Econémico
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OBJETIVOS FECHA | FECHA
No. ESTRATEGICOS ESTRATEGIAS ACCICNES RESPONSABLE INICIO FIN RECURSOS |SEGUIMIENTO
Programar y realizar dos
Realizar Cabild bildos abiertos conf a lo| FEB DiC
Abiertos en el regl Cuncejo en pleno 2019 | 2019 Ll
interno de la corporacién.
. Apoyar directamente en la
|Generar espacios de : = : |
2 |Participacién intgrgoeitican f; ciidadaniaa Secretaria General FER plc Econdmico
trives de personal de apoyo a 2019 2018
Ciudadana v
los concejales,
Premover la
participacién
ciudadana,
Consolidar relacién entre laj
corporacién  y la comunidad,| FEB Dic
facllitando el acceso a la| Conlratistas de apoyo Humano
B 2018 2018
informacién y fortaleciondo los
canales de comunicacion.
Acercar |la corporacion a las
instancias escolares del L . piIc
municiplo mediante. dislogos de cocnejales y contratista | mar-19 2019 humanos
participacion
fortalecer sistema  de
i de las inslalaci secrelaria general mar-19 | may-19 gcainoidlon
‘ humano
del concejo municipal
1. Gontratar los servicioe de un
profesional para la FEB oic .
iniplementacish gl sisterg: | SeeteraGeneral | oo | ogq | Eoonémice
integrado de gestién MIPG.
Implementacién del
1 Fortalecimiento Sistema Integrado de
institucional Planeacion y Gestién
MIPG
2. Implementar el Sistema -
Integrado de Planeacion y| Conlratistas de MIPG bl 2013 mw_.._...w Humano
Geslién MIPG.
3. Capacitar a todo el personal
en Is actuaciones que se relice . FEB pic
del Sistema Integrado  de| ContraUsEsde MIPG | a5, | ggqg | Fumano

Planeacion y Gestion MIPG
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VIGENCIA ANO 2019
RESPONSABLE GUILLERMINA BECERRA CAICEDO
FECHA DE REALIZACION 14/01/2018
FECHA DE —

ACTUALIZACION

“Como corporacion administrativa le corresponde velar par el fortalecimiento de la nmaa.wmna; ciudadana, a fin de hacer parte del desarrollo int

ral y equitativo de los habitantes del municipio de Yumbo,

MISION ejerciendo control politico y cumpliende los mandatos constitucionales y legales con el compromisa ético, activo e integral de las servidores publicos gue lo conforman”

<_m_02 “El Concejo Municipal de Yumbo proyecta ser la mejor corporacién administrativa pablica del pais, logrande promoviendo y coadyuvande a la administracion central a generar una mejor calidad de vida de los
habitantes del municipio de Yumbo, supeditando los intereses particular al interés general, respetando la dignidad humana, [a d idad de ideas y la pl idad de culturas”,
Los valores institucionales que inspiran y sopertan la gestién del Cancejo Municipal de Yumbo relacionados a continuacién, son los definides en la Declaracién de Principios y Valores éticos:

PRINCIPIOS Y VALORES

+ Compromiso: Es la capacidad de alinearse y tomar como propics los proyectos y propdsitos institucionales,

+ Honestidad: Es la mas grande virtud y un principic rector que mueve al hombre a actuar con rectitud, honradez y veracidad en todo y cada uno de los actos de |a vida y evidenciada en actuaciones claras y
transparentes,

« Transparencia: La .E:mnm-n.._ ia en la funcién plblica se m,.._n_m_._n_m a través de garantizar el derecho de todos [ ou cludadanos a conocer informacién propia de a actividad de |
&U trabajo y accesil i i ion comprensible y verificable,

* Responsabilidad: Es la abligacion moral y [a disposicién de responder siempre eficaz y honestamente con las fareas, obligaciones y compromisos asignados, aportando lo mejor de s| misme. Ser respansable
implica capacidad para reconocer y hacerse cargo de las consecuencias de sus acluaciones y omisiones.

= Calidad: La Calidad es una filosofia de trabajo, consistente en desempefiar bien las funcicnes, actividades y tareas asignadas de manera n_:. sal
ntes internos y externos. Con el propésito de generar conflanza y que al ciudadano se le considera el eje principal de la Gestian del Concej
hacia el mejoramiento integral de la calidad de vida de nuestros usuarios y beneficiarios y a incrementar su nivel de satistaceién.

- Confianza: Es la proyeccion de la credibllidad en el acluar, se materializa en acciones consistentes entre lo que se dice y lo que se hace.

- Leattad: Es el compromiso que tenemos a defender lo que creemos y en quien creemos; es sef fiel y firme en pensamiento, palabra y obra con una institucién que ha depositade su confianza en nosotios.

* Respeto: Es el valor fundamental para la convivencia social, implica aceptar que todos somos diferentes y tnicos, es aceptar al otro, reconocer y no vulnerara sus derechos: también incorpora el aprecio por el
enlorno o medio ambiente, su cuidado y la observancia de conductas para preservarlo y dignificarlo.

* Veluntad de Servicio: Es la disposicion para cumplir las funciones asignadas como servidores publicos con toda |a atencién y esmero, pr
cotidiano hacia la eficiencia y eficacia del servicio que prestamos a Ia ciudadania, fin Gltimo y razon de ser de las entidades pdblicas.

- Solidaridad y Cooperacion: Es actuar en unién, sintiendo como propias las causas, inlereses y responsabilidades de otros, de manera desinteresada y oporluna, expresando un alto grado de integracion

stitucién, observando claridad en

fagan permanentemente las necesidades y expectativas de los
para la prestacion de servicios, nuestros procesos estaran orientados

a

aiando el interés general sobre el particular, proyectando el trabajo

POLITICA DE CALIDAD

“El Concejo Municipal de Yumbo se compromete a estudiar y aprobar proyectes de acuerdo, ejercer control politico y propiciar la partivipacion ciudadana dentro del marco de la
constitucion y la Ley, contando con canales de comunicacion adecuados, personal competente y servidores publicos integros, en funcién del mejoramiento continuo de los proceses
con el fin de [ograr el desarrolle integral y equitativo de los habitantes del _,.__E.. de Yumbo"

OBJETIVOS DE CALIDAD

Los objetivos de calidad a nivel institucional son los siguientes:

= Aprobar proyectos de Acuerdos que redunden en beneficio de la Comunidad.
* Ejercer un eficaz Centrol Pelitico a la Administracion Municipal.

= Aumentar la competencia del personal.

- Mejorar continuamente los procesos

» Fomentar espacics de participacion ciudadana.
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INTRODUCCION

El ser humano con el fin de satisfacer ciertas necesidades, busca relacionarse de
algiin modo con sus pares en sus actividades, ya sea laboral o personal. Estas
relaciones van construyendo una forma de actuar grupal, estructural y hasta
individual que caracteriza y diferencia a las organizaciones.

El Clima Organizacional es uno de los términos utilizados para describir el grupo
de caracteristicas que describen una organizacién o una parte de ella, en funcion
de lo que perciben y experimentan los miembros de la misma. Esta fuertemente
vinculado con la interaccién de las personas ya sea actuando grupalmente o de
forma individual, con la estructura de la organizacion y con los procesos; y por
consiguiente influye en la conducta de las personas y el desemperno de las
organizaciones.

En vista de la importancia que ha venido alcanzando en el entorno actual la
gestion del clima organizacional como elemento fundamental a utilizar por los
empresarios en el desarrollo y construcciéon de ambientes que permitan el fomento
de los procesos creativos, teniendo en cuenta su influencia en los
comportamientos de los seres humanos en la empresa, el objetivo de esta
investigacion es resaltar la utilidad de gestionarlo de la forma mas adecuada para
alcanzar las metas de la organizacion de la mejor forma posible.

El Clima Organizacional puede ser vinculo u obstaculo para el buen desempefio
de la empresa y puede ser un factor de distincion e influencia en el
comportamiento de quienes la integran, por lo tanto, su conocimiento proporciona
retroalimentacion acerca de los procesos que determinan los comportamientos
organizacionales, permitiendo ademas, introducir cambios planificados, tanto en
las conductas de los miembros y su satisfaccion.como en la estructura
organizacional.

El clima organizacional hace referencia al grupo de propiedades medibles de un
ambiente de trabajo, segtin son percibidas por quienes trabajan dentro de él.

En las empresas es de vital importancia medir y conocer el clima organizacional,
puesto que esto impacta significativamente las actividades diarias. Infinidad de
estudios han indicado que el clima organizacional puede hacer la diferencia entre
una empresa de buen desempefio y otra de bajo desempefio, generando
influencia en la productividad, motivacion y satisfaccion de los funcionarios.

Partiendo de la premisa de que el crecimiento y el desarrollo de las organizaciones
demandan compatibilizar los intereses propios con los de sus recursos humanos,
comprenderemos que resulta vital para cualquier organizacion atender, como
punto de partida, las necesidades y expectativas de su personal.
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Asumida, entonces, la importancia que representa para las organizaciones
conocer y comprender las percepciones y actitudes de sus empleados, el paso
siguiente es disefar instrumentos que permitan medir exactamente estas
percepciones y actitudes.

Una medicion correcta, con instrumento que garanticen validez y confiabilidad, nos
conducira a detectar cabalmente cuales son las verdaderas necesidades de los
empleados, ademas de ayudarnos a determinar y evaluar sus expectativas, de
este modo generar un plan de accion para que de manera continua se trabaje en
este y pueda darse un clima organizacional funcional y asertivo para todos los
miembros de la organizacion.
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JUSTIFICACION

Con el fin de generar un ambiente asertivo entre los miembros del grupo DEL
CONCEJO MUNICIPAL DE YUMBO, se llevara a cabo un programa funcional que
tendra un espacio de tiempo de DOCE (12) meses, el cual se direccionara hacia
diferentes actividades tales como: capacitaciones, talleres tedrico — practicos,
Charlas, Conferencias, terapias alternativas de sanacién individual y grupal,
terapias de relajacion y manejo del estrés laboral.

Estas actividades estaran orientadas por la profesional en Psicologia Especialista
en Desarrollo Humano y Organizacional que direccionara al equipo a las metas
establecidas, cuyo objetivo principal sera generar un ambiente laboral saludable
en relaciona a todas las dimensiones Humanas, puesto que si se presentan
relaciones asertivas dentro de una organizacion esto permite mayor productividad
en cada uno de los cargos que representa los empleados.

Por tal motivo, es relevante para esta organizacion contar con las herramientas
disponibles para mejorar la calidad de vida de sus empleados y de la comunidad,
en el sentido de que si estos primero se encuentran en condiciones saludables a
nivel mental, espiritual y fisico el rendimiento en sus funciones y objetivos se veran
reflejados 6ptimamente.
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OBJETIVOS

Objetivo general:

Proveer a la organizacion de herramientas necesarias para mejorar el clima
organizacional, de acuerdo a la Ultima evaluacion ejecutada.

Objetivos especificos:

Senalar las intervenciones necesarias en cada area para mejorar el clima
organizacional.

Definir sobre quien recae la responsabilidad de cada intervencion propuesta.

Capacitacion en herramientas q permitan mejorar el clima organizacional y
personal de los empleados CONCEJO MUNICIPAL DE YUMBO.

Propender por mejorar la calidad de la Salud laboral y Mental de los empleados.
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PLAN DE ACCION

Es importante tener en cuenta que el plan de accién es la herramienta que permitira
llevar a cabo la implementacion de un programa o proceso direccionado al buen
funcionamiento del clima organizacional dentro de la organizacion.

Por tal motivo, se propone lo siguiente:

Lo primero que se debe realizar es un Diagnostico sobre como esta las relaciones
humanas e interpersonales y clima organizacional del equipo de trabajo de
CONCEJO MUNICIPAL DE YUMBO.

A partir de esto, se realizara el andlisis e informe de resultados, y se implementara la
propuesta basada en la actual para mejorar las relaciones humanas y de clima
organizacional.

A SU VEZ, se adecuaran los resultados obtenidos en la evaluacion de Clima Organiza
a la propuesta inicial planteada.

El programa tendra una duracién de DOCE (12) meses comenzando en el mes de
ENERO — DICIEMBRE 2019, en este transcurso se realizara lo siguiente.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

El presente cronograma de actividades estara dividido en tres etapas, las cuales cada
una tendra un proposito y una meta a cumplir.

| ETAPA: DIAGNOSTICO CLIMA ORGANIZACIONAL Y RECONOCIMIENTO DE

PROGRAMA
MES ACTIVIDADES RECURSOS
ENERO Se requiere de espacio para
Entrega Plan de accion- trabajo para el | realizar las
afio 2019. autoevaluaciones en los
temas descritos
Cartelera competencias laborales a | anteriormente.
desarrollar en el transcurso del afio con | - Hojas de Block
los empleados del Concejo Municipal | - Lapiz y borrador.
de Yumbo. - Impresién o fotocopias.
Entrega a cada uno de los empleados
plan de trabajo y competencias
laborales.
FEBRERO - Presentacion Programa de Desarrollo | Se requiere de espacio para
Humano y Organizacional. reunion de personal para
crear acuerdos.
Se realiza PRIMER ENCUESTA -
Diagnostico, A LOS EMPLEADOS DE | Papel cartulina.
PLANTA EN:
Agendas de block para el
-Clima Organizacional. proceso de las
-Relaciones Humanas. capacitaciones
-Comunicacion.
Espacio para realizar
Analisis de resultados e informe. capacitacion en Clima
Organizacional, taller tetrico
practico Ambiente Laboral y
trabajo en equipo.
MARZO - Espacio adecuado para
realizar capacitaciones y
PRIMERA CAPACITACION. “Creacion | talleres programados.
Acuerdos en la Organizacion-Trabajo
de PNL (programacion | - Video beam
Neurolinglistica) Palabras Magicas”. -Computador
-Hojas de block
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- Modulo Clima Organizacional:
* Capacitaciéon Ambiente laboral.
* Capacitacién Trabajo en equipo.

* Estrés Laboral.

- Terapia de relajacion 45 min.

-Fotocopias

Espacio para atencion.

ABRIL

Capacitacion “El Arte de Vivir — el arte
del buen trato”.

Taller teérico - practico: “La
Convivencia”. 1

Taller teérico practico: “ El ser
Proactivo” 3

-Elaboracion de Propésitos y Metas
para la convivencia.

- Taller “ Relaciones Humanas”

- Charla: “Centrando la mente para un
mejor desempefio laboral”

- Capacitacion: Eneagrama “diferentes
personalidades”.

- Terapia Individual o grupal.
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Il ETAPA: Implementacion Programa Mejorando mi calidad de vida Laboral y

personal.

MES ACTIVIDADES RECURSOS

MAYO Elaboracion de Propésitos y Metas
para la convivencia. Espacio adecuado para

realizar capacitaciones vy
- Taller “ Relaciones Humanas” talleres programados.
- Charla: “Centrando la mente para un | - Video beam
mejor desempefio laboral” -Computador
-Hojas de block
- Terapia Individual o grupal. -Fotocopias
Espacio para atencién
Se realizara nuevamente ENCUESTA

JUNIO DE CLIMA ORGANIZACIONAL PARA
EVALUAR EL PROCESO DEL
PRESENTE PROGRAMA.

Capacitacion: “‘Competencias
Laborales Capacitacion: “
Comunicacién Asertiva”

- Taller tedrico — practico: “Relaciones
Humanas”.

- Capacitacion: “ Manejando el estrés”

JULIO Espacio adecuado para
- Taller tedrico Practico. “La | realizar capacitaciones vy
motivacion”. talleres programados.

- Capacitacion: Inteligencia | - Video beam
Emocional” -Computador

-Hojas de block
Taller tedrico — practico: “Trabajo en mi | -Fotocopias
Inteligencia emocional’.

Espacio para atencion
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L

AGOSTO

- Terapia individual o grupal.

- Capacitacion “ Liderazgo”
- Charla: * Como veo a mi jefe”

- Capacitacioén: “Sentido de pertenencia
en mi lugar de trabajo”.

- - Taller tedrico — practico: “Control de
emociones”.

- Charla - Taller: “ Como respondo al
otro”

- Terapia de Relajacion.

- Relaciones Interpersonales

lIIETAPA: COMPROMETIDOS CON EL PROCESO Y CERRANDO CICLO

-
MES ACTIVIDADES RECURSOS
SEPTIEMBRE | Capacitacién: “ E proceso de | Espacio adecuado para
reconocimiento Neural” .PNL 1 realizar capacitaciones vy
talleres programados.
Capacitacion: “ Como cambiar tus
pensamientos y tu vida” PNL 2 - Video beam
-Computador
Capacitacion: “ Fortalecimiento de las -Hojas de block
Relaciones Humanas” -Fotocopias
Espacio para atencion
OCTUBRE Ejercicios de Escucha. 1
Terapia de Orientacién _Psicolégica ]
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Individual o grupal. ]
Taller tedérico —  practico: “La
Autoestima”. 2
Terapia de Relajacion
Terapia de orientacion Psicolégica
individual y grupal.
Conclusiones sobre trabajo realizado Espacio adecuado para
NOVIEMBRE realizar capacitaciones vy
Taller tedrico — practico sobre “El| talleres programados.
agradecimiento”.
- Video beam
Charla: “Me siento feliz pleno vy |-Computador
abundante”. 1 -Hojas de block
-Fotocopias
Capacitacion: “Creando Conciencia del
Aqui ahora” Espacio para atencion
DICIEMBRE | ANALISIS DE TRABAJO REALIZADO

EN EL PROGRAMA DE CLIMA
ORGANIZACIONAL

ULTIMA CAPACITACION CIERRE.
Charla — Taller: * Realizo mi Proyecto
de Vida" 2

Terapia de relajacion

Ultima terapia de orientacion
psicologica Individual.

Entrega Informe final.
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ACTIVIDADES DE INCENTIVOS ADICIONALES

1. LOGRO RECONOCIMIENTO Y LOGRO DE OBJETIVOS

Por otro lado se hace necesario trabajar el tema de los logros como equipo de
trabajo para lo cual se hara en el transcurso del programa.

OBJETIVO: Reforzar la identificacion del empleado con la empresa, a través del
reconocimiento de logros individuales y de equipo; de manera que el éxito
obtenido en el desempefio laboral sea motivado en continuidad.

INTERVENCION:

Reuniones quincenales en las cuales se trate los logros y fracasos del
departamento.

Mantener la comunicacién jefe-colaborador de manera abierta a fin de
establecer objetivos claros, concretos y factibles.

Establecimiento de metas individuales, por equipo o por departamento que
podran ser propuestas por el mismo equipo de trabajo de manera democratica.
Las metas deberan establecerse con tiempos limites, para que el
reconocimiento o fracaso tengan parametros de medicion.

Establecer objetivos medibles y darles seguimiento en las reuniones
quincenales.

Personal objetivo

Todo el personal que labora actualmente en la empresa, seccionado de acuerdo a
cada unidad y departamento.

2. MOTIVACION EN EL PUESTO

Objetivo: Mantener un nivel elevado de motivacion individual que se contagie en
el ambiente laboral de forma global y positivamente. Un empleado motivado esta
dispuesto a dar mas de si dentro del puesto de trabajo, pues se siente cémodo
con la reciprocidad de dar y recibir.
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INTERVENCION:

- Revisar el plan de prestaciones y beneficios actual para determinar si existen
necesidades no cubiertas en el mismo.

- Proponer ante la Gerencia General la implementacion de prestaciones o
beneficios innovadores que beneficien la imagen de la institucion ante sus propios
colaboradores.

- Reconocer los logros individuales y de equipo; de forma tanto individual como
publica.

- Implementar el reconocimiento al  esfuerzo, creatividad, actividades
extracurriculares por medio del programa del "empleado del mes"; o publicando
los éxitos en las carteleras internas o en el periédico interno.

- No relacionar la motivacién con incentivos monetarios (salarios, bonificaciones);
una persona puede sentirse insatisfecha con el salario y sin embargo estar a gusto
con su trabajo.

- Escuchar a los empleados, ellos pueden proveer de ideas creativas que auto
motivaran su participacion y desempefo diario.

- Revisar las descripciones de los puestos con el fin de enriquecer periddicamente
las actividades de los mismos.

- Contactar una consultoria en Recursos Humanos que provea de un estudio de
sueldos y salarios, para compararlo con el mercado salarial de la empresa.

Personal objetivo: Todo el personal que labora actualmente en la empresa,
seccionado de acuerdo a cada unidad y departamento.

NOTA: Es importante aclarar que durante el proceso de la ejecucion del
programa se podra realizar cambios al cronograma de actividades en
los temas y capacitacion segun otras necesidades del EQUIPO.

A su vez, se hace aclaracion que el presente documento es obra directa
de la profesional en Psicologia, Especialista de Desarrollo Humano y
Organizacional Evelyn Carolina Rojas, cualquier modificaciéon o copia
debe ser aprobada por la misma.

FIRMA:
i e

CAROLINA ROJAS ROJAS
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PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO 2019

INTRODUCCION

El Plan Estratégico de Recursos Humanos es una herramienta destinada apoyar y
consolidar esta area dentro de la entidad y se encuentra establecida como una funcion
especifica de las unidades de personal, en el articulo 15, numeral 2, item A de la ley 909
de 2004 por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera

administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones.

1. OBJETIVO GENERAL DEL PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO.

Impulsar el desarrollo del proceso de Talento Humano con programas especificos de
capacitacién y bienestar general; reconocimiento de méritos que mejoren el sentido de
pertenencia, de responsabilidad, el cumplimiento de la Mision y la optimizacion de los

recursos.

2. ALCANCE:
El plan estratégico de talento humano es un documento de trabajo elaborado anualmente
por la Secretaria General, con el apoyo de la comision de personal y el comité de recurso
humano con el cual se pretende orientar los procesos de formacién y capacitacion de los
empleados que a la fecha se encuentren prestando sus servicios en la entidad, facilitando
su desarrollo de competencias, el mejoramiento de los procesos institucionales y el
fortalecimiento de su capacidad laboral a nivel individual y de equipo para conseguir los
resultados y metas institucionales establecidas en la institucion.
El plan se formula por el mismo comité en los tres primeros meses del afo, para luego ser
aprobado, siguiendo los lineamientos generales impartidos por el Gobierno Nacional, el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica —DAFP- y guardando la debida
coherencia con el proceso de planeacion institucional, teniendo en cuenta las necesidades
de capacitacién mediante encuestas, evaluacion de desempefio e informes de organos de

control.

POLITICA DE TALENTO HUMANO

Las Politicas disefiadas en la Entidad son el resultado de consultas acerca de la
normatividad vigente que rige la gestion del talento humano y la contratacion
administrativa del mismo; dichas politicas se ponen en practica a través del desarrollo de
los diversos procedimientos y planes de gestién del talento humano y de los procesos de
divulgacion, sensibilizacion e interiorizacién hacia los servidores del Concejo Municipal y
los prestadores de servicios a través de terceros, desarrollados por el comité de control
interno, cuyos integrantes a su vez actuan como facilitadores en la implementacion del
sistema de control adoptado por la institucion.
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POLITICAS DE INGRESO

El propésito de estas politicas es vincular servidores publicos o colaboradores a través de
terceros, o empresas idoneas y competentes, en aras de garantizar la adecuada
prestacion de los servicios, la incorporacién de las personas a sus labores y el desarrollo
de la cultura organizacional.

Politica de Seleccién:

El Concejo Municipal de Yumbo en los procesos de seleccion de personal de carrera
administrativa, cargos provisionales, encargos y libre nombramiento, garantiza el
cumplimiento de la normatividad vigente que regule este proceso y guardando los
principios y reglas establecidos por la Ley 909 de 2004.

Para la contratacion de servicios a través de terceros, la Corporacion Municipal se cefiira
a lo establecido en las normas de contratacién

Con el fin de atender las necesidades en Ia prestacion del servicio el Concejo Municipal
de Yumbo garantizar la provision de recursos humanos, basada en un diagnostico anual
de necesidades de los diferentes procesos dirigidas exclusivamente a fortalecer y atender
las necesidades de la institucion y el mejoramiento de la calidad en los servicios
prestados.

Politica de Induccion:

El Concejo Municipal de Yumbo desarrollara el programa de induccién dirigido a sus
servidores publicos, contratistas y otros que tengan relacion directa con la institucion, en
el cual se presenten temas de importancia como la plataforma estratégica, la ubicacion
del puesto de trabajo, las caracteristicas propias del servicio, las politicas internas y
externas, y los temas adicionales que se requieran para dar cumplimiento de la Misién, la
Vision y politica de la entidad.

Politica de Re induccién:

Cuando se generen cambios en la estructura organizacional, o por lo menos cada dos
anos si estos no se dan, todo servidor publico que sea ubicado en un nuevo cargo o
dependencia de la entidad, independiente si es de carrera administrativa, cargo
provisional, encargo, libre nombramiento, recibira una reinduccién, acorde con el
programa de re induccién, haciendo énfasis en nuevas normatividades de moralidad
publica, la misién, vision, organigrama, planes estratégicos y funciones de su
dependencia y las especificas de su cargo.

POLITICAS DE PERMANENCIA:

La finalidad de estas politicas es propender por el mejor desempefio y desarrollo de los
servidores y colaboradores, mediante Ia capacitacion y evaluacion de su ocupacién
orientando su actuar al mejoramiento continuo.

Politica de Formacion y Capacitacion

Con el animo de impartir formacion y capacitacion a los servidores en todos los niveles, el
Concejo Municipal de Yumbo planificara y programara actividades de acuerdo con las
necesidades de la institucién, manifestadas por los empleados, dando prioridad a aquellas
que contribuyan al logro de los objetivos institucionales y que brinden mayores
oportunidades de solucién a los problemas criticos de la misma.

Es deber del Concejo Municipal de Yumbo, proveer los espacios, oportunidades y
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"W elementos que contribuyan al surgimiento y desarrollo de capacidades laborales que

permitan al personal desempenfiar sus funciones con oportunidad y eficiencia.

Se estimularan los procesos multiplicadores de conocimientos adquiridos, a fin de
compartir y ampliar la cobertura de los aprendizajes entre todo el Talento Humano.

Se debe propender por alianzas con otras instituciones que permitan la posibilidad de
capacitacion a mas alto nivel y la minimizacion de costos.

Permiso de Capacitacion: Consiste en la autorizacién expresa de la alta direccion, para
participar en cursos, seminarios congresos y otros eventos que no hacen parte de la
capacitacion institucional. Que son de interés para el servidor publico y se relacionan con
la misién del Concejo Municipal de Yumbo.

Para otorgar el permiso, el jefe inmediato debe garantizar el funcionamiento normal en el
concejo. Al finalizar el evento, el servidor publico presentara copia del certificado de
asistencia a la Secretaria General y ademas debera socializar los contenidos del curso
con sus compafieros de trabajo

El proposito de la politica de capacitacion es fortalecer las competencias de los
empleados publicos para el desempefio exitoso y, por lo tanto, lograr niveles de
excelencia en los servicios del Estado

Politica de Bienestar Social e Incentivos

El Concejo Municipal de Yumbo organizara y planificara, a partir del diagnostico de Clima
Organizacional, el programa de Bienestar Social, como proceso permanente orientado a
crecer, mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo integral del
servidor publico, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia, permitiendo elevar
sus niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia y efectividad. De igual manera, para el
desarrollo de estos programas especialmente en lo que tiene que ver en recreacion, se
invitara a participar a las empresas que prestan sus servicios a la corporaciéon, como caja
de compensacion, la comparfoia de salud y arl , para que participen en el desarrollo de las
actividades que la entidad programe, y que fortalezcan el mejoramiento del clima
organizacional.

Politicas de Evaluacion de Desempeiio

La evaluacion del desemperio atendera los criterios fijados en el Sistema de evaluacion
del desempefio acogido por la entidad y al cumplimiento de la normatividad vigente para
los servidores publicos.

Para el personal contratado, la corporacion establecera dentro del contrato que se
realicen evaluacion del desempefio del personal a su cargo; dicha evaluacién debera
estar acorde al plan de desarrollo institucional y sera entregada mensualmente al
supervisor del contrato, con el objeto de que la entidad pueda contar con las evidencias
de la evaluacion.

Politica de Resolucion de conflictos

El Concejo Municipal de Yumbo promovera las buenas relaciones, el buen trato y la
tolerancia entre sus empleados y colaboradores, mediante la ejecucion de los programas
de salud ocupacional, actividades de salud mental, el cual incluye las actividades de
medicién y mejoramiento del clima organizacional.

Ante la dificil resolucion de conflictos el Concejo Municipal de Yumbo respetara lo previsto
en el Codigo Unico Disciplinario, o estancias judiciales competentes y contara con el
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T apoyo del comité de convivencia laboral.

Politica de identificacion de necesidades

El Concejo Municipal de Yumbo promovera el uso de los mecanismos de participacion
para identificar y satisfacer las necesidades del cliente interno (servidores publicos y
colaboradores), siempre y cuando dichas necesidades optimicen la prestacién del
servicio.

Politica de manejo y custodia de hojas de vida e informacion de servidores publicos
o prestadores de servicio

El Concejo Municipal de Yumbo respetarda la intimidad de sus funcionarios y
colaboradores; por tal motivo mantendra confidencialidad de la informacion del personal,
restringira el uso de las hojas de vida, solo a las entidades de control o judiciales y
procesos administrativos de talento humano y, no suministrara datos de indole personal a
personas o entidades diferentes a las enunciadas.

Politica de Remuneraciéon

La remuneracion de los servidores publicos y la prestacién de servicios a través de
terceros, del Concejo Municipal de Yumbo estaran reguladas por las normas legales
vigentes en la materia. en el marco de sus competencias. Los niveles de remuneracion
seran determinadas con criterios de equidad y responsabilidad social y, corresponderan a
las escalas salariales para el desempefio de las funciones de los servidores publicos y/o a
las actividades, responsabilidades y competencias establecidas para los diferentes
perfiles contratados o a contratar, consultando en todo momento las necesidades y
requerimientos propios de la entidad.

Politica de Salud Ocupacional

El Concejo Municipal de Yumbo, de acuerdo con su visién y misién, desarrollara en forma
gradual el Sistema de Seguridad y salud en el trabajo, para contribuir a que su talento
humano trabaje en un ambiente saludable, mejore su calidad de vida y desempefie sus
laborales y actividades cada vez mejor. Esta politica se hace extensiva al personal
contratado que labore en el cocnejo municipal de Yumbo.

Para coordinar el programa se cuenta con el apoyo del comité de recurso humano, la
comision de personal; contratistas como un profesional en sicologia y un profesional de la
salud, los cuales direccionaran su trabajo hacia el diagnéstico del ambiente laboral, a la
recomendacion de medidas preventivas, correctivas y de seguimiento al igual que a la
capacitacion de los empleados para promover y conservar la salud.

Por lo tanto el Concejo Municipal de Yumbo se compromete a:

v" Cumplir las normas vigentes en Colombia en Salud Ocupacional y Seguridad
Industrial

v" Apoyar el Comité Paritario de Salud Ocupacional del Municipio de acuerdo con lo
estipulado en la legislacion colombiana.

¥" Promover la participacion de los trabajadores en la capacitacion en Salud
Ocupacional.

v" Brindar al personal que ingrese a la entidad como trabajador vinculado o temporal
la capacitacion sobre factores de riesgo y normas de seguridad relacionadas con
el oficio a desempenar.

v" Promover y apoyar a la comisién de personal, al comite de recurso humano,
bienestar laboral y estimulos e incentivos para la realizacién de acciones dirigidas
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al manejo de eventuales situaciones de emergencia dentro de la institucion.

Suministrar a los empleados los elementos de proteccion personal necesarios, de

acuerdo con los factores de riesgo a los cuales estan expuestos, exigiendo su uso

durante el desarrollo de su labor y promoviendo la cultura del autocuidado.

v Concientizar a los empleados de la responsabilidad por la salud y seguridad de
cada uno y la del personal a su cargo.

v Asignar de los recursos necesarios tanto econdémicos como humanos para el

eficaz desarrollo del programa, segun la capacidad y disponibilidad financiera de la

corporacion.

Politica de Gestion Ambiental

El Concejo Municipal de Yumbo, teniendo en cuenta su visién y misidén, se ha interesado
en disenar e implementar programas de gestion en uso eficiente de los recursos, todo
esto enfocado a evitar que se pueda ver afectada la salud y bienestar de usuarios,
empleados, comunidad Yumbo y al medio ambiente en general.

La gestidon ambiental se fundamenta en buenas practicas durante la prestacion de los
servicios, sustitucion de algunos insumos con caracteristicas peligrosas, renovacion
tecnologica y sobre todo el cambio cultural en empleados y usuarios con el fin de proteger
los recursos renovables y dar buen uso a los mismos.

La buena disposicion del Concejo Municipal de Yumbo en este proceso se basa en los
principios y valores corporativos: calidad, trabajo en equipo, compromiso, responsabilidad,
etica, respeto y servicio y, en la obligatoriedad que tiene la entidad de cumplir con las
disposiciones legales y el compromiso con el medio ambiente y la comunidad de Yumbo.

Reconociendo la responsabilidad que tenemos todos los ciudadanos de disponer los
residuos solidos de manera adecuada, para que de esta manera se puedan gestionar
alternativas frente a su recoleccién, manejo, tratamiento, Aprovechamiento y/o disposicion
final, el Concejo Municipal de Yumbo realizara un cronograma de actividades e apoyo a
fortalecimeinto del programa PEGIR.

POLITICA DE RETIRO:

El Concejo Municipal de Yumbo orientara a los servidores publicos que van a ser
desvinculados por cualquier causa, en los aspectos administrativos y, en aquellos que
mantengan o modifiquen la calidad de vida del trabajador y su familia. Para esto el
Concejo Municipal de Yumbo asesoria en entidades tales como el Ministerio de la
Proteccion Social, el SENA y las Cajas de Compensacion Familiar.

PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION 2019
Objetivo Estratégico
FORTALECIMIENTO DEL TALENTO HUMANO.
Objetivos Especificos Relacionados
Realizar el plan estratégico del recurso humano.
Potenciar la motivacién e incrementar el sentido de pertenencia a la organizacion

Potenciar la motivacion e incrementar el sentido de pertenencia a la organizacion
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PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

El Plan Institucional de Capacitacién, concibe la formacion y capacitacion como el proceso
a través del cual durante un periodo de tiempo y a partir de unos objetivos especificos
facilita el desarrollo de competencias, el mejoramiento de los procesos institucionales y el
fortalecimiento de la capacidad laboral de los empleados a nivel individual y de equipo
para conseguir los resultados y metas institucionales, establecidos en una entidad publica.

Por otra parte, es una necesidad prioritaria que los servidores publicos posean las
competencias requeridas para el cumplimiento misional de la entidad, ya que sobre ellas
se debe sustentar la ventaja competitiva en la prestacion de los servicios de la entidad.

En consecuencia, la formacion y la capacitacion no deben ser entendidas como cursos de
acumulacion de conocimientos, sino como oportunidades de desarrollo de las aptitudes
(manejo de las herramientas y técnicas de la calidad) y actitudes (condiciones personales
como la escucha activa y la cooperacién) necesarias para que cada funcionario sepa
cémo agregar valor a su labor cotidiana y cémo contribuir a que los procesos y productos
de la entidad se realicen con los atributos de calidad requeridos por los usuarios.

OBJETIVOS DEL PIC
OBJETIVO GENERAL

Estructurar procesos de formacion articulados con los diversos problemas cotidianos que
se le presentan a los servidores publicos en el desarrollo de sus actividades,
respondiendo a necesidades concretas de capacitacion laboral por competencias para
facilitar el cumplimiento eficiente de las tareas y objetivos que orienta y desarrolla el
Concejo Municipal de Yumbo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

0 Brindar las herramientas de formacion para mejorar el desempefio de los
funcionarios.

M Contribuir al mejoramiento institucional fortaleciendo la capacidad del talento
humano de la Corporacion.

(] Promover el desarrollo integral del recurso humano y el afianzamiento de una ética
del servicio publico.

] Elevar el nivel de compromiso de los funcionarios con respecto a las politicas,
planes, programas, proyectos y por ende hacia el cumplimiento de la misién institucional.

O Fortalecer la capacidad tanto individual como colectiva, de aportar conocimientos,
habilidad y actitudes para el mejor desempefio laboral y el mejoramiento continuo.

O Facilitar la preparacion permanente de los empleados con el fin de elevar sus
niveles de satisfaccion personal y laboral.

O Contribuir al desarrollo del potencial de los funcionarios en su sentir, pensar y
actuar, articulando el aprendizaje individual con el aprendizaje en equipo y con el
aprendizaje organizacional.

0 Contribuir al fortalecimiento de competencias necesarias en los servidores
publicos, entre ellas: la capacidad para la innovacién y afrontar el cambio, percibir los
requerimientos del entorno, tomar decisiones acertadas en situaciones complejas, trabajar
en equipo y valorar y respetar lo publico.
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=" PRINCIPIOS RECTORES DE LA CAPACITACION
El Concejo Municipal de Yumbo impartird capacitacion observando los siguientes
principios:

O Complementariedad: La capacitacion se concibe como un proceso adicional de la
planeacion, por lo cual debe consultarla y orientar sus propios objetivos en funcion de los
propositos institucionales.

0 Integralidad: La capacitacion debe contribuir al desarrollo del potencial de los
funcionarios en su sentir, pensar y actuar, articulando el aprendizaje individual con el
aprendizaje en equipo.

0 Objetividad: La formulacion de politicas, de planes y programas de capacitacion,
debe ser la respuesta al diagnéstico de necesidades previamente realizado.

O Participacion: Todos los procesos que hacen parte de la gestion de la
capacitacion, tales como deteccion de necesidades, formulacion, ejecucion y evaluacion
de planes y programas, deben contar con la participacion activa de los funcionarios.

0 Prevalencia del interés de la organizacion. Las politicas, los planes y los
programas responderan fundamentalmente a las necesidades del servicio.

0 Economia. En todo caso se buscara el manejo optimo de los recursos destinados
a la capacitacion, mediante acciones que puedan incluir el apoyo interinstitucional.

] Enfasis en la practica: La capacitacion se impartira privilegiando el uso de
metodologias que hagan enfasis en la practica, en el analisis de casos concretos y en la
solucion de problemas especificos de la Entidad.

O Continuidad: Especialmente en aquellos programas y actividades que estan
dirigidos a la formacién ética y a producir cambios de actitud.

COMPONENTES DEL PLAN DE CAPACITACION
El Plan Institucional de Capacitacién se orientara a los programas de:

. INDUCCION. Es el proceso que se hace al nuevo empleado, dentro de los
primeros cuatro meses de haberse posesionado en el cargo, para iniciar su integracion a
la cultura organizacional en lo que tiene que ver con el sistema de valores, formacion
ética, servicio publico, la organizacion y funciones, la mision de la entidad y las funciones
de su dependencia, entre otros aspectos.

. REINDUCCION Actividad realizada a todo el personal cada dos afios o cuando se
presente un cambio o modificacién en cualquiera de los asuntos referidos al cumplimiento
y mejora de los objetivos institucionales, que afecte el desempefo laboral. sera
coordinada por la Secretaria General.

. ENTRENAMIENTO EN EL PUESTO DE TRABAJO: Dirigido al desarrollo de
capacidades, destrezas, habilidades, valores y competencias fundamentales, tendientes a
propiciar su eficacia personal, grupal y organizacional, de manera que se posibilite el
desarrollo profesional de los empleados y el mejoramiento en la prestacion de los
Servicios.

. EDUCACION PARA EL TRABAJO Y EL DESARROLLO HUMANO (NO FORMAL):
Educacion que se ofrece con el objeto de complementar, actualizar, suplir conocimientos
y formar en aspectos académicos o laborales, sin sujecion al sistema de niveles y grados
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establecidos, conforme al diagnéstico de necesidades y a los recursos existentes de
conformidad con las medidas de austeridad en el gasto publico.

. EDUCACION INFORMAL: Conocimiento libre y espontaneamente adquirido,
proveniente de personas, entidades, medios masivos de comunicacion, medios impresos,
tradiciones, costumbres, comportamientos sociales y otros no estructurados. La
educacion definida como formal por las leyes que rigen la materia no se incluye dentro de
los procesos aqui definidos como capacitacién. Es la capacitacién que se recibe a través
de medios masivos de informacion.

Es necesario tener presente que la capacitacion formal, segun el Decreto 1227 de 2005,
articulo 73, hace parte de los programas de bienestar social dirigidos a los empleados de
libre nombramiento y remocioén y de carrera administrativa. Razén por la cual no hace
parte del PIC, pero se incluiran el PIB 2019 — Plan de Bienestar Laboral- del Concejo
Municipal de Yumbo.

Segun los mandatos del articulo 73 paragrafo del decreto 1227 de 2005 los empleados
vinculados con nombramiento provisional y los temporales, dado el caracter transitorio de
su relacion laboral, no podran participar de programas de educacion formal o no formal
ofrecidos por la entidad, teniendo Unicamente derecho a recibir induccién, re induccion y
entrenamiento en el puesto de trabajo

FASES PARA LA FORMULACION DEL PIC

A. Realizacidén de encuestas y recoleccion de informacion: Se procedié realizar taller
de integracion con los empleados y contratistas de apoyo a la gestion con el objetivo de
obtener informacién de las falencias en cada uno de los procesos y de este taller surgio la
encuesta de necesidades de capacitacion grupal e individuales, para lo cual se conté con
la participacion de todos los funcionarios de la Corporacion.

B. Consolidacién del Diagnéstico de Necesidades: Se realizé diagnostico conforme a
las necesidades presentadas y que hacen parte del presente documento.

C. Formulacién del PIC: La Secretaria General, procedié a elaborar el presente
documento, para estudio y aprobacion del comité de capacitacion y bienestar laboral de la
corporacién municipal.

Es de anotar que en el Capacitacion, Bienestar, Estimulos e Incentivos, hay dos
representantes de los empleados miembros de la comisién de personal, quienes lo
revisaran y haran sugerencias de considerarlo necesario dentro de dicha comision.

D. Aprobacién del PIC: El comité Capacitacion, Bienestar, Estimulos e Incentivos a la
aprobacion del PIC, luego de su estudio y debate.

E. Divulgacion del PIC: A ftravés de medios oficiales de comunicacion de la
corporacion municipal se dara a conocer el Plan Institucional de Capacitacion —PIC-, para
el Concejo Municipal de Yumbo.

F. Ejecucion del PIC: El comité de Capacitacion, Bienestar, Estimulos e Incentivos,
se reunira cada mes a fin de decidir y velar por la ejecucién del PIC.

G. Seguimiento y evaluacion trimestral: El comité realizara seguimiento
DEFINICIONES
. CAPACITACION: Conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la

educacion formal, para el trabajo y el desarrollo humano (Ley 1064 de 2006) como a la
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informal, de acuerdo con lo establecido por la Ley General de Educacion, dirigidos a
prolongar y a complementar la educacién inicial mediante la generacion de conocimientos,
el desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes, con el fin de incrementar la
capacidad individual y colectiva para contribuir al cumplimiento de la mision institucional, a
la mejor prestacion de servicios, al eficaz desempefio del cargo y al desarrollo personal
integral.

. COMPETENCIAS: Es la capacidad de una persona para desempefiar, en
diferentes contextos y con base en los requerimientos de calidad y resultados esperados
en el sector publico, las funciones inherentes a un empleo; capacidad que esta
determinada por los conocimientos, destrezas, habilidades, valores, actitudes y aptitudes
que debe poseer y demostrar el empleado.

. APRENDIZAJE BASADO EN PROBLEMAS: Los problemas deben entenderse
como una oportunidad para aprender a través de cuestionamientos realizados sobre la
realidad laboral cotidiana, haciendo énfasis en aquellos aspectos que los individuos deben
investigar, proponer y ejercitar para mejorar su desempefio y el de sus comparieros de
trabajo.

. DIMENSION DEL HACER: Corresponde al conjunto de habilidades y de
procedimientos necesarios para el desempefio de una actividad, mediante los cuales se
pone en practica el conocimiento que se posee. Debe identificarse lo que debe saber
hacer la persona, es decir, los procedimientos y las técnicas requeridas para asegurar la
solucion al problema.

. DIMENSION SABER: Es el conjunto de conocimientos, teorias, conceptos, datos
que se requieren para poder desarrollar las acciones previstas o resolver los retos
laborales que se reciben del medio ambiente, de un texto, un docente o cualquier otra
fuente de informacion.

. DIMENSION SER: Comprende el conjunto de caracteristicas personales
(motivacion, compromiso con el trabajo, disciplina, liderazgo, entre otras) que resultan
determinantes para la realizacion personal, el trabajo en equipo, el desempefio superior
que genera valor agregado y el desarrollo personal dentro de las organizaciones.

. PLAN DE APRENDIZAJE DEL EQUIPO: Es una guia que muestra cémo se
alcanzaran los objetivos que fueron definidos. Debe hacerse a nivel de equipo y de
acuerdo con este plan, cada uno de los miembros del equipo debe definir los objetivos
individuales. En el plan de aprendizaje el equipo debe definir acciones puntuales para
lograr los aprendizajes esperados, identificando los métodos o estrategias de aprendizaje
a utilizar y los recursos necesarios para ello, asi como los tiempos (plazos y horas
estimadas) necesarios para su desarrollo.

. PLAN DE APRENDIZAJE INDIVIDUAL: Es una guia individual; se definen los
objetivos individuales a partir del plan colectivo y la manera en que cada miembro va a
participar para el cumplimiento de los objetivos del equipo.

Obligaciones de los Beneficiarios:

Son obligaciones de los funcionarios beneficiarios del programa de capacitacion, las
siguientes:

O Participar en la identificacion de las necesidades de capacitacion de su
dependencia o equipo de trabajo.

r Participar en las actividades de capacitacion para las cuales haya sido
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seleccionado y rendir los informes correspondientes o presentar las certificaciones a
que haya lugar.

[ Aplicar los conocimientos y las habilidades adquiridos para mejorar la prestaciéon
del servicio a cargo de la entidad.

N Participar activamente en la evaluacion de los planes y programas institucionales
de capacitacién, asi como de las actividades de capacitacion a las cuales asista.

0 Dar cumplimiento a las obligaciones establecidas por acto administrativo interno.
9. NORMATIVIDAD

a Constitucion Politica de Colombia de 1991,

0 Ley 734 de 2002, por la cual se expide el Cédigo Disciplinario Unico.

(] Ley 909 de 2005, por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la
carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones.

0 Decreto Ley 1567 de 1998, por el cual se crean el sistema nacional de
capacitacion y

N Decreto 1227 de 2005, Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004
y el Decreto-ley 1567 de 1998.

N Decreto 2539 de 2005, por el cual se establecen las competencias laborales
generales para los empleos publicos de los distintos niveles jerarquicos de las entidades a
las cuales se aplican los Decretos-ley 770 y 785 de 2005.

N Actualizacion del Plan Nacional de Formacion y Capacitacion de Empleados
Publicos, DAFP — ESAP, 2013.

O Resolucion 124 de 2013, Por medio del cual se reglamenta los programas de
capacitacion, bienestar laboral, estimulos e incentivos.

= Decreto Ley 3057 de 1968
* ElDecreto Ley 1567 de 1998 actualmente vigente, regula el Sistema de Estimulos,
los programas de Bienestar Social y los Programas de Incentivos

RECURSOS FINANCIEROS PARA LA EJECUCION DEL PIC

La Corporacién de Yumbo tiene incluido en su presupuesto para la vigencia 2019
conforme al Acuerdo de Presupuesto, se cuenta con $ 16.700.000

Igualmente se aprovechara el talento humano de Ia corporacién definiendo las
competencias laborales que posee cada funcionario para el manejo de temas de interés
institucional, con el propésito de brindar espacios de profundizacion en temas de Gestién
Publica y demas temas de interés institucional, de tal forma que se contribuya al
mejoramiento continuo de los funcionarios y de la Corporacion.

También se buscara la capacitacion basada en visitas e intercambios institucionales, que
le permitird a los servidores publicos de la Corporacion compartir experiencias y
conocimientos laborales con otras entidades u organismo publicos, privados, nacionales e
internacionales, y se hara gestion con entidades como la ESAP, DAFP, SENA,
Universidades y demas oficinas de capacitacion de las empresas publicas y privadas, con
fin de acceder a este tipo de capacitacion a través del apoyo interinstitucional.
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DETECCION DE NECESIDADES DE CAPACITACION

La Corporacion de Yumbo, a través de las encuestas de necesidades realizadas por los
funcionarios y por los lideres de las dependencias, y atendiendo lo consagrado en las
evaluaciones de desempeno periodo 2018-2019 se pretende detectar las necesidades
internas para la trabajar en su satisfaccion. Las encuestas fueron diligenciadas por los
funcionarios, para que pudieran hacer sus requerimientos, a fin de proyectar el Plan
Institucional de Capacitacién 2019.

Como resultado de dicho analisis, se presenta un diagndstico de necesidades para
atender el componente de capacitacion.

Teniendo presente las capacitaciones solicitadas por los lideres de los procesos y los
empleados de manera individual, se establecera una priorizacion por aquellos que tienen
mayor demanda o solicitud.

De los empleados, que diligenciaron la encuesta. Los primeros temas son los de mayor
solicitud por parte de los empleados:

EVALUACION Y SEGUIMIENTO DEL PIC

La comision de personal , y el comité de recurso humano evaluara periédicamente la
gjecucion y cobertura de los programas del PIC realizados y replanteara modificaciones
de actividades o presupuesto cuando sea necesario y rendira indicadores de ejecucién
semestralmente.

Cumplimiento del plan de capacitaciones:

Indicador de Gestion:

Capacitaciones realizadas x 100 Total de capacitaciones programadas
Cumplimiento de Inducciones realizadas:

Indicador de Producto:

Inducciones realizadas x 100 Total inducciones programadas
Cumplimiento de Re Induccion:

Indicador de Producto:

Re Induccion realizada x 100 Total Re induccion programada

No. Funcionarios capacitados por el programa de estimulos e incentivos x 100 No. Total
de funcionarios que solicitaron capacitacion

Indicadores de Impacto:

La Corporacion Municipal, Concejo de Yumbo para la vigencia 2018 establecera
indicadores de impacto de conformidad a lo que estime la Secretaria General, sin
embargo a continuacion se relacionan algunos posibles indicadores, los cuales son de
mas dificil medicion, para lo cual se tendra en cuenta cada uno de los jefes que tienen a
cargo los distintos procesos y se establezcan, los mecanismos de evaluacion y las lineas
base para evidenciar los cambios esperados.
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PLAN DE BIENESTAR, INCENTIVOS Y ESTIMULOS DEL CONCEJO MUNICIPAL DE
YUMBO VALLE, VIGENCIA 2019

OBJETIVOS
1. OBJETIVO GENERAL:

Garantizar el mejoramiento de la calidad de vida de los funcionarios del Concejo Municipal
de Yumbo y su desemperio laboral mediante proyectos y/o programas que fomenten el

desarrollo integral del trabajador.
2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1.- Propiciar condiciones en el ambiente de trabajo que favorezcan el desarrollo de la
creatividad, la identidad, la participacion y la seguridad laboral de los empleados de

la institucién, asi como la eficacia. la eficiencia y la efectividad en su desempefrio.

2.- Fomentar la aplicacion de estrategias y procesos en el ambito laboral que
contribuyan al desarrollo del potencial personal de los empleados, a generar
actitudes favorables frente al servicio publico y al mejoramiento continuo de la

organizacién para el ejercicio de su funcién social

3.- Desarrollar valores organizacionales en funcién de una cultura de servicio publico
que privilegie la responsabilidad social y la ética administrativa, de tal forma que se

genere el compromiso institucional y el sentido de pertenencia e identidad.

4.- Contribuir, a través de acciones participativas basadas en la promocion y la
prevencion, a la construccion de un mejor nivel educativo, recreativo y de salud de

los empleados y de su grupo familiar:

5.- Procurar la calidad y la respuesta real de los programas y los servicios sociales
que prestan los organismos especializados de proteccién y previsién social a los
empleados y a su grupo familiar, y propender por el acceso efectivo a ellos y por el
cumplimiento de las normas y los procedimientos relativos a la seguridad social ya

la salud ocupacional.

6.- Propiciar condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida de los
funcionarios y sus familias, generando espacios de conocimiento, esparcimiento e

integracion familiar.
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1. PROGRAMA BIENESTAR SOCIAL

Los programas de bienestar social deben organizarse a partir de las iniciativas de los
trabajadores como procesos permanentes orientados a crear, mantener y mejorar las
condiciones que favorezcan el desarrollo integral del empleado, el mejoramiento de su
nivel de vida y el de su familia; asi mismo deben permitir elevar los niveles de
satisfaccion, eficacia, eficiencia, efectividad e identificacion del empleado con el servicio :
de la entidad en la cual labora. Dichos Planes y programas buscan contribuir al )
mejoramiento de la calidad de vida de los empleados del Concejo Municipal de Yumbo y
su grupo familiar; garantizando su formacion integral y de salud, para de esta manera
puedan responder a sus necesidades dados los requerimientos que en materia de:

capacitacion, recreacion y Prevencion de Salud demande.

El Programa de Bienestar Social estd compuesto por las siguientes actividades:
Actividades de Calidad de Vida Mejoramiento del Clima organizacional, Desvinculacion

laboral asistida, Incentivos, Actividades de Recreacion y Deportes.

I. PLAN DE BIENESTAR
ACTIVIDADES Y REQUISITOS

PRESUPUESTO : 55.000.000

1.1 PROGRAMAS AREA DE PROTECCION Y SERVICIOS SOCIALES.
PROGRAMA EDUCATIVO
1.1.1 APOYO EDUCATIVO HIJOS DE LOS EMPLEADOS

Descripcion:
Apoyo a la financiacién de los costos de compra de utiles escolares de los hijos de

los empleados de la entidad.

Beneficiarios:
Hijos (as) de los empleados publicos, con edad igual o inferior a los 18 afios que se

encuentren estudiando en primaria o bachillerato.

Condiciones

1. Hacer solicitud a la Secretaria General y/o jefe de Talento Humano anexando
recibo de pago de matricula dentro de las fechas establecidas o certificacion
escolar.

2. No haber reprobado el afio inmediatamente anterior

3. Depender econdmicamente del empleado.

4. Presentar certificacion de aprobacion del grado al terminar el afio lectivo por parte
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T del establecimiento educativo.

Se dara una ayuda por cada uno de los hijos de los empleados menores de 18 afios
por valor de $400.000, que cumplan el requisito de beneficiarios.

Valor de la actividad: UN MILLON DOSCIENTOS MIL PESOS M/CTE ($1.200.000)

1.1.2 FINANCIACION DE EDUCACION FORMAL SUPERIOR PARA HIJOS E
HIJAS CON EDAD IGUAL O INFERIOR A LOS 25 ANOS — MODALIDAD
PREGRADO, TECNICA Y TECNOLOGICA.

Descripcion:
Apoyo para la financiacion de los costos de estudios de educacién formal superior
de los hijos(as) con edad igual o inferior a los 25 afios de los empleados de la

entidad, que cumplan el requisito de beneficiarios.

Nota: Por presupuesto se dara el beneficio a solo a dos miembros (hijos) por grupo
familiar.
Beneficiarios:

Hijos e hijas de los empleados publicos, con edad igual o inferior a los 25 afios.

Condiciones:

1. Presentar solicitud anexando recibo de matricula de la Universidad 0 instituto
con codigo ICFES a la Secretaria General del Concejo Municipal, indicando
su nivel (técnico, tecnolégico o universitario) y semestre a cursar.

2. Para creditos con el ICETEX, presentar solicitud anexando certificado de la
universidad o instituto con cédigo ICFES y la liquidacién financiera.

3. Si el Hijo (a) tiene mas de 18 afios debe presentar declaracion Extra juicio
donde se indique que depende econémicamente del empleado (a),
actualizado a la fecha de solicitud del auxilio.

4. Este apoyo educativo sera para una sola modalidad, ya sea carrera
profesional, tecnologica o técnica.

5. Si el hijo (a) del empleado (a) que ha recibido el apoyo educativo, se retira
de la universidad o instituto sin justa causa, debera reembolsar todos los
dineros que ha recibido por parte del Concejo  Municipal de Yumbo vy

automaticamente perdera el beneficio.

6. En caso de pérdida del semestre, el hijo (a) del empleado (a), debera
reintegrar el dinero recibido para dicho semestre, y automaticamente perdera
el beneficio educativo, con perjuicio de lo enunciado en el numeral 5 de las

condiciones.
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7. Se requiere continuidad en la carrera que se esta cursando.

8. Los empleados que manifiesten la intencion de estudio de sus hijos y no lo

hagan, no seran tenidos en cuenta para la proxima vigencia fiscal.

9. Alfinal del semestre el empleado debera entregar la validacidén o aprobacién

del semestre de su hijo (a), emitida por la Institucion Educativa

NOTA: No se concedera ayuda para realizar especializacion, maestrias, ni para pago

de Derechos de Grado.

PARAGRAFO 1: La informacién suministrada por el empleado debe ser exacta y
veridica, de comprobarse con posterioridad a la entrega de datos que consigné datos
falsos que no corresponden a la realidad o adulterados, perdera el derecho a recibir

o continuar recibiendo el beneficio.

PARAGRAFO 2: El apoyo no podra emplearse para cubrir el mismo periodo para el

cual se habia utilizado previamente.

VALOR PARA ESTUDIOS A NIVEL PROFESIONAL: Las ayudas para el hijo seran
de SETECIENTOS MIL PESOS M/CTE ($700.000).

VALOR DE LA ACTIVIDAD A NIVEL PROFESIONAL: DOS MILLONES
OCHOCIENTOS MIL PESOS M/CTE ($2.800.000)

PARAGRAFO 3. Si la factura presentada por el empleado (a) esta cancelada, la
ayuda saldra a nombre del funcionario, en caso contrario saldra a nombre de la

universidad o instituto acreditada con cédigo de ICFES.

PARAGRAFO 4: La ayuda se entregara a partir de que sea aprobado el presente

Plan de Bienestar y en el momento que el empleado (a) presente los documentos

1.1.3 FINANCIACION DE EDUCACION FORMAL SUPERIOR MODALIDAD
PREGRADO O ESPECIALIZACION PARA EMPLEADOS.

Descripcion:

Apoyo a la financiacion de hasta el 50% de los costos del valor del semestre de los

estudios de educacién formal superior a los empleados de la entidad, siempre y

cuando la matricula no exceda de cinco millones de pesos ($5.000.000) por

semestre.

Nota: Si la matricula excede los cinco millones de pesos ($5.000.000) por semestre,
la ayuda sera de $2.500.000=

Beneficiarios:

Empleados de carrera administrativa y libre nombramiento y remocion que rednan

W%%W@WWM@& %MMM@%W}@&%
 Calll 5 No 4-40 Moduto Uno CAMY T (A



Cioneggo WManisipal do Ufumbs

iz, 805.009.462-0

los requisitos de Ley.

Condiciones:

1. Llevar por lo menos un afio de servicio continuo en el Concejo Municipal de
Yumbo.

2. Realizar la solicitud de apoyo educativo, ante la Secretaria General del Concejo

Municipal de Yumbo.

3. Presentar Factura de pago del establecimiento educativo acreditado con cddigo
ICFES, si la factura presentada por el empleado (a) esta cancelada, la ayuda
saldra a nombre del funcionario, en caso contrario saldra a nombre de la

universidad o instituto acreditado con cédigo de ICFES.

4. En caso de pérdida y/o retiro del semestre pregrado o Especializacion el
empleado(a) debe reintegrar el dinero entregado para la financiacién de dicho

estudio.

5. Cuando un empleado (a) sea beneficiado con la financiacién para pregrado o

Especializacién debera esperar dos (2) afios para volver a obtener el beneficio.

6. La ayuda para pregrado o especializacion se concedera Unicamente para

estudios relacionados con Administracién puablica.

7. Este apoyo sera para una sola carrera a nivel profesional o la especializacion

que esté cursando en el momento.

8. Al final del semestre el empleado debera entregar la validacion o aprobacion del

semestre, emitida por la Institucion Educativa.

9. La ayuda se entregara a partir de que sea aprobado el Presente Plan de
Bienestar y en el momento que el empleado (a) presente los documentos

solicitados para el afio 2019.

PARAGRAFO 1: No se concedera ayuda para realizar maestrias ni para pago de
Derechos de Grado.

PARAGRAFO 2: La informacién suministrada por el empleado debe ser exacta y
veridica, de comprobarse con posterioridad a la entrega de datos que consigné datos
falsos que no corresponden a la realidad o adulterados, perdera el derecho a recibir

o continuar recibiendo el beneficio.

PARAGRAFO 3: El apoyo no podra emplearse para cubrir el mismo periodo para el

cual se habia utilizado previamente.

PARAGRAFO 4: Los empleados que manifiesten su intencién de estudiar y no lo
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hagan, no seran tenidos en cuenta en la proxima vigencia fiscal.

PARAGRAFO 5: El apoyo se otorgara desde el primer semestre de la especializacion

0 pregrado.

Valor del Proyecto: UN MILLON OCHOCIENTOS OCHENTA Y TRES MIL
OCHOCIENTOS SIETE PESOS M/CTE. ($1.883.807)

1. PROGRAMA PROMOCION DE ACTIVIDADES DEPORTIVAS, RECREATIVAS Y
VACACIONALES.
2.1.1. PASEO RECREATIVO INTEGRACION FAMILIAR

Descripcidn:

Salida recreativa de integracion familiar

Beneficiarios:

Empleados (a) y tres miembros de su grupo familiar.

Requisitos:
1. Ser miembros del grupo familiar.

Se realizara en el mes de diciembre de 2019.

Valor del Proyecto: UN MILLON SEISCIENTOS SESENTA Y SEIS MIL CIENTO
NOVENTA Y TRES PESOS M/CTE. ($1.666.193)

2.1.2. BONO RECREATIVO PARA LOS NINOS.

Descripcion:

Bono Recreativo:

Beneficiarios:

Hijos de los empleados (as) publicos de la entidad con edad igual o inferior a 12
anos y/o con dificultades cognitivas en cualquier edad. Valor bono TRESCIENTOS
CINCUENTA MIL PESOS M/CTE ($350.000), por hijo.

Valor de la actividad: MILLON CINCUENTA MIL PESOS M/CTE. ($1.050.000)

2.1.3. BONO RECREATIVO PARA LOS EMPLEADOS
Descripcion:

Bono recreativo.

Beneficiarios:

Empleados y empleadas publicos de la entidad

Requisitos:

1. El bono serd de un milldn ochocientos treinta y cinco mil pesos m/cte.
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T ($1.835.000)

2. Este bono se entregara a mediados de noviembre de 2019

Valor del Proyecto: VEINTIOCHO MILLONES DE PESOS M/CTE. ($28.000.000)

1.1.4 PLAN EXEQUIAL
Descripcion:
Contratar a una empresa prestadora de servicios funerales.

Beneficiario:
Empleados (as) publicos de la entidad con hasta 8 beneficiarios de su grupo familiar

Valor del Proyecto: TRES MILLONES DE PESOS M/CTE. ($3.000.000)

3. PROGRAMA PROMOCION Y PREVENCION DE LA SALUD
3.1 APOYO PARA LENTES Y/O MONTURA MEDICADOS

Descripcién:

Apoyo para la financiacion de montura y/o lentes medicados.

Beneficiarios:

Empleados(as) publicos o grupo familiar primario que dependan econémicamente del
empleado (esposo(a), hijos o padres) y que presenten problemas visuales
diagnosticado por un especialista. Valor del apoyo TRESCIENTOS MIL PESOS
($300.000), para cada empleado por una vez en el afo.

Requisitos:

1. Solicitud escrita del apoyo

2. Declaracion extra juicio a la fecha de Ia solicitud, donde se declare la
dependencia econdmica de su familiar primario.

3. Factura de pago o documento equivalente.

4. Formula médica

Paragrafo: Si la factura de pago esta cancelada en su totalidad el apoyo saldra a

nombre del empleado, de lo contrario la ayuda se hard a nombre del establecimiento.

Valor del Proyecto: CUATRO MILLONES DOSCIENTOS MIL PESOS M/CTE.
($4.200.000).

NOTA: El documento equivalente a factura, debera presentarse en concordancia con
el articulo 3 del Decreto 522 de 2003

3.1.2. APOYO PARA REHABILITACION ORAL

Descripcién:
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Apoyo para la financiacion de rehabilitacion oral o compra de protesis dental.
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Beneficiarios:

Empleados(as) publicos o grupo familiar primario (esposo(a), hijos o padres) que
dependan econémicamente del empleado y que presenten problemas de salud oral
diagnosticado por un especialista o compra de protesis dental. Valor del apoyo
CUATROCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS ($450.000), para cada empleado una
vez en el afio.

Requisitos:

1. Solicitud escrita del apoyo.

2. Declaracion extra juicio a la fecha de la solicitud, donde se declare la
dependencia econémica de su familiar primario.

3. Factura de pago o documento equivalente

4. Férmula médica

Paragrafo: Si la factura de pago estd cancelada en su totalidad el apoyo saldra a

nombre del empleado, de lo contrario la ayuda se hara a nombre del establecimiento.

NOTA: El documento equivalente a factura, debera presentarse en concordancia con
el articulo 3 del Decreto 522 de 2003

Valor del Proyecto: SEIS MILLONES TRESCIENTOS MIL PESOS M/CTE.
($6.300.000)

II.LPROGRAMA INCENTIVOS
ACTIVIDADES Y REQUISITOS

Este programa esta destinado a crear condiciones favorables de trabajo y reconocer
el desempefio eficaz y el compromiso de sus empleados en el nivel de excelencia,

son: Pecuniarios y no pecuniarios.

Requisitos
1. Acreditar tiempo de servicio continuo en la respectiva entidad no inferior a un (1)
afo.

2. No haber sido sancionado disciplinariamente.

3. Acreditar nivel de destacado o sobresaliente en la evaluacién de desempefio

correspondiente al afio inmediatamente anterior a la postulacion.

BENEFICIARIOS
Empleados de la institucion de Carrera administrativa y libre nombramiento vy

remocion.
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1. INCENTIVOS NO PECUNIARIOS
El plan de incentivos no pecuniarios esta formado por el conjunto de programas flexibles

dirigidos a reconocer individuos o equipos de trabajo por su desempefio.

Los incentivos No pecuniarios que ofrece el Concejo Municipal de Yumbo, seran
otorgados a los mejores empleados de libre nombramiento y remocion y carrera
administrativa de cada nivel jerarquico quien obtendra reconocimiento por parte del Jefe

de Talento Humano o quien haga sus veces, que lo efectuara por escrito y se anexara a la

hoja de vida:

8 14 Reconocimiento a la Antigliedad Laboral:

a.- Quien cumpla en la entidad 20, 25, 30, afios de servicio tendra derecho a disfrutar de
tres (3) dias laborales de permiso remunerado.

b.- Quien cumpla en la entidad 10, 15, afios de servicio tendra derecho a disfrutar de dos
(2) dias laborales de permiso remunerado.

c.- Quien cumpla en la entidad 5 afios de servicio tendra derecho a disfrutar de un (1) dia

laboral de permiso remunerado.

1.2. RECONOCIMIENTO A LA LABOR DESEMPENADA
Se hara reconocimiento al mejor empleado en cada nivel, de acuerdo a la evaluacion del
desempefio, mediante Resolucion exaltando la labor, con copia a la hoja de vida y

publicacién en la pagina web destacando su nombre en las carteleras de la institucion.

2. INCENTIVOS PECUNIARIOS

Requisitos

1. Acreditar tiempo de servicio continuo en la respectiva entidad no inferior a un (1)
afo.

2. No haber sido sancionado disciplinariamente.

3. Acreditar nivel de excelencia en la evaluacion de desempefio correspondiente al

afo inmediatamente anterior a la postulacién.
4. Este incentivo se entregara a mediados de noviembre del 2019.

Beneficiario:

Empleados publicos de la entidad de libre nombramiento y remocién y carrera
administrativa.

Incentivos pecuniarios que se ofreceran a la calificacion mas alta de cada nivel
jerarquico de acuerdo a los resultados de la evaluacion del desempefio, los cuales

seran distribuidos asi:

Calle 5 No 4-40 Médulo Uno CAMY
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"I NIVEL PROFESIONAL QUINIENTOS MIL PESOS MCTE $500.000

En caso de que mas de un empleado (a) de este nivel obtengan igual calificacién, se

dividira el incentivo entre el numero de personas.
NIVEL TENICO: QUINIENTOS MIL PESOS MCTE $500.000

En caso de que mas de una empleado (a) empleado del Nivel Técnico obtengan

igual calificacion, se dividira el incentivo entre el numero de personas.
NIVEL ASISTENCIAL: QUINIENTOS MIL PESOS MCTE $500.000

En caso de que mas de un empleado (a) del Nivel asistencial obtengan igual

calificacion, se dividira el incentivo entre el nimero de personas.
Valor del Proyecto: UN MILLON QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE. ($1.500.000).

. PROGRAMA FOMENTO DEL TRABAJO EN EQUIPO
OBJETIVO

Generar un proyecto de mejoramiento continuo a partir de una valoracién situacional, que

se implemente en la institucion y sirva para mejorar los procesos en las areas de trabajo.

El equipo de trabajo se seleccionara teniendo en cuenta los requisitos que se describen a

continuacion.

1. Los equipos de trabajo deben estar conformados como minimo de dos y hasta cuatro
participantes de igual o diferente nivel y/o area de los empleados.
2. Haber realizado un trabajo que soporte la idea innovadora que se pueda implementar
para el mejoramiento institucional y que contenga los siguientes aspectos:
a.- ldentificacion de la idea innovadora
- ldentificacion de las causas
c.- ldentificaciéon de la solucién
d.- Analisis de costo beneficio
e.- Viabilidad econémica, juridica y técnica para el desarrollo de la idea
f- Sustentacion sobre el origen de la idea, si es original o mejoramiento de una
preexistente.

Beneficiarios:

Empleados Publicos de la entidad de libre nombramiento y remocién y carrera
administrativa de los niveles profesional, técnico y administrativo que acrediten nivel de

excelencia en la evaluacion del desempefio.
Valor del Proyecto: CUATROCIENTOS MIL PESOS ($400.000)

INSCRIPCION DE LOS EQUIPOS
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El Presidente del Concejo Municipal o su delegado, nombrara mediante resolucion
motivada, el comité y el instrumento de calificaciéon y escogera las fechas de apertura y
cerramiento de las inscripciones de los equipos que deseen participar y cumplan con los

requisitos enunciados anteriormente.
IV. ACTIVIDADES DE INTERES GENERAL

Con la realizacién de estas actividades, se pretende rescatar valores de tipo social y
creencias tanto a nivel individual como colectivo, ya que se comparte un mismo espacio,
pero se interactua con diversas formas de pensar, sentir y ver el mundo que les rodea;
siendo este espacio una oportunidad para intercambiar cultura, establecer nuevos y
mejores niveles de participacion y lograr integracion, confianza y afianzamiento de las

relaciones interpersonales.

Requisitos

Pertenecera la Planta de empleados del concejo Municipal de Yumbo
BENEFICIARIOS:

Empleados de la institucion de Carrera Administrativa, Libre Nombramiento y remocion,

de periodo y Provisionalidad.

1.1. ACOMPANAMIENTOS
El Comité Bienestar laboral y personal de recurso humano, realizara acompafiamiento o

visitas en los siguientes eventos:

Duelos, enfermedades o cirugias importantes

2. Acompafamiento a los empleados en situacion de logros y celebraciones a nivel
personal, profesional, laboral y familiar.

3. Saludos especiales de reconocimiento por celebraciones de acontecimientos
especiales (grados, nacimientos de hijos, matrimonios u otros eventos).

4. Brindar apoyo psicolégico y acompafiamiento a los funcionarios cuando este lo
requiera o solicite.

5. PARAGRAFO 1. Las solicitudes de apoyo descritas en este plan se
recepcionaran hasta el 15 de Noviembre de 2019.

PARAGRAFO 2: Se hara una capacitacion al personal por valor de TRES MILLONES

DE PESOS ($3.000.000=,) mas los excedentes de todas las actividades del Plan de

Bienestar Social, incentivos y estimulos que al 30 de noviembre del 2019 no se

hayan agotado, en el mes de diciembre.

PARAGRAFO 3: La revision de documentos para los auxilios: Educativo de
Empleados e hijos de empleados, para lentes y odontolégico se hara por parte de la

Secretaria general, la cual al terminar la revision colocara su visto bueno en cada

@ma%@‘%wma/@ Gientituciin Necional y alo Loy
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solicitud de apoyo.

ACTIVIDADES

Induccion y Reindiccion al SGSST

Verificacion, consolidado de Factores de Peligros con sus respectivos controles

Cumplimiento de Proyectos de mejora y segumiento Formato FO-GC-04. SG SST
2018. Res. 1111 de 2017.

Realizar Segumiento para el control de los Peligros

Realizar la Semana de la Salud

Realizar Programa de Mantenimiento Preventivo a las Instalaciones

Resolucion 2346 Examenes Ocupacionales

Inspecciones de Higiene Postural, Pausas Activas y Re Entrenamiento

Sistemas de Vigilancia Epidemiologica Ostemoscular

Realizar estadisiticas de ausentismo y ausentividad

Realizar Evaluacion de Riesgo Psicosocial

@ma’ad%(mm/%wffmab %mmm%ndfaé&%
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Actulizar Fichas Tecnicas de los Productos Qumicos

Realizar simulacro de Evacuacion

Verificacion de Extintores

Recargar Extintores

Realizar examenes ocupacionales

Elaborar el panorama de riesgo y plan de emergencia con la asesoria de la ARL

Programar capacitaciones con la ARL

Realizar Evaluacion del puesto de trabajo

PROGRAMAS DE DESARRTOLLO HUMANO ORGANIZACIONAL

El ser humano con el fin de satisfacer ciertas necesidades, busca relacionarse de
algin modo con sus pares en sus actividades, ya sea laboral o personal. Estas
relaciones van construyendo una forma de actuar grupal, estructural y hasta
individual que caracteriza y diferencia a las organizaciones.

El Clima Organizacional es uno de los términos utilizados para describir el grupo
de caracteristicas que describen una organizacién o una parte de ella, en funcién
de lo que perciben y experimentan los miembros de la misma. Esta fuertemente
vinculado con la interaccion de las personas ya sea actuando grupalmente o de
forma individual, con la estructura de la organizacion y con los procesos; y por
consiguiente influye en la conducta de las personas y el desemperfio de las
organizaciones.

En vista de la importancia que ha venido alcanzando en el entorno actual la
gestion del clima organizacional como elemento fundamental a utilizar por los
empresarios en el desarrollo y construccion de ambientes que permitan el fomento
de los procesos creativos, teniendo en cuenta su influencia en los
comportamientos de los seres humanos en la empresa, el objetivo de esta
investigacion es resaltar la utilidad de gestionarlo de la forma mas adecuada para

s
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alcanzar las metas de la organizacion de la mejor forma posible.

El Clima Organizacional puede ser vinculo u obstaculo para el buen desempefio
de la empresa y puede ser un factor de distincion e influencia en el
comportamiento de quienes la integran, por lo tanto, su conocimiento proporciona
retroalimentacion acerca de los procesos que determinan los comportamientos
organizacionales, permitiendo ademas, introducir cambios planificados, tanto en
las conductas de los miembros y su satisfaccion como en la estructura
organizacional.

El clima organizacional hace referencia al grupo de propiedades medibles de un
ambiente de trabajo, segln son percibidas por quienes trabajan dentro de él. .

En las empresas es de vital importancia medir y conocer el clima organizacional,
puesto que esto impacta significativamente las actividades diarias. Infinidad de
estudios han indicado que el clima organizacional puede hacer la diferencia entre
una empresa de buen desempefio y otra de bajo desempefio, generando
influencia en la productividad, motivacién y satisfaccion de los funcionarios.

Partiendo de la premisa de que el crecimiento y el desarrollo de las organizaciones
demandan compatibilizar los intereses propios con los de sus recursos humanos,
comprenderemos que resulta vital para cualquier organizacién atender, como
punto de partida, las necesidades y expectativas de su personal.

Asumida, entonces, la importancia que representa para las organizaciones
conocer y comprender las percepciones y actitudes de sus empleados, el paso
siguiente es disefar instrumentos que permitan medir exactamente estas
percepciones y actitudes.

Una medicién correcta, con instrumento que garanticen validez y confiabilidad, nos
conducira a detectar cabalmente cudles son las verdaderas necesidades de los
empleados, ademas de ayudarnos a determinar y evaluar sus expectativas, de
este modo generar un plan de accién para que de manera continua se trabaje en
este y pueda darse un clima organizacional funcional y asertivo para todos los
miembros de la organizacion.
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JUSTIFICACION

Con el fin de generar un ambiente asertivo entre los miembros del grupo DEL
CONCEJO MUNICIPAL DE YUMBO, se llevara a cabo un programa funcional que
tendra un espacio de tiempo de DOCE (12) meses, el cual se direccionara hacia
diferentes actividades tales como: capacitaciones, talleres tedrico — préacticos,
Charlas, Conferencias, terapias alternativas de sanacion individual y grupal,
terapias de relajacién y manejo del estrés laboral.

Estas actividades estaran orientadas por la profesional en Psicologia Especialista
en Desarrollo Humano y Organizacional que direccionara al equipo a las metas
establecidas, cuyo objetivo principal sera generar un ambiente laboral saludable
en relaciona a todas las dimensiones Humanas, puesto que si se presentan
relaciones asertivas dentro de una organizacion esto permite mayor productividad
en cada uno de los cargos que representa los empleados.

Por tal motivo, es relevante para esta organizacién contar con las herramientas
disponibles para mejorar la calidad de vida de sus empleados y de la comunidad,
en el sentido de que si estos primero se encuentran en condiciones saludables a
nivel mental, espiritual y fisico el rendimiento en sus funciones y objetivos se veran
reflejados 6ptimamente.
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OBJETIVOS

Objetivo general:

Proveer a la organizacion de herramientas necesarias para mejorar el clima
organizacional, de acuerdo a la tltima evaluacién ejecutada.

Objetivos especificos:

- Sefalar las intervenciones necesarias en cada area para mejorar el clima
organizacional.

- Definir sobre quien recae la responsabilidad de cada intervencién propuesta.

- Capacitacion en herramientas q permitan mejorar el clima organizacional y
personal de los empleados CONCEJO MUNICIPAL DE YUMBO.

- Propender por mejorar la calidad de la Salud laboral y Mental de los empleados.

W%%M%Wmah %MM&%&&/}@@
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PLAN DE ACCION

Es importante tener en cuenta que el plan de accion es la herramienta que permitira
llevar a cabo la implementacién de un programa o proceso direccionado al buen
funcionamiento del clima organizacional dentro de la organizacion.

Por tal motivo, se propone lo siguiente:

Lo primero que se debe realizar es un Diagnostico sobre como esta las relaciones
humanas e interpersonales y clima organizacional del equipo de trabajo de
CONCEJO MUNICIPAL DE YUMBO.

A partir de esto, se realizara el analisis e informe de resultados, y se implementara la
propuesta basada en la actual para mejorar las relaciones humanas y de clima
organizacional.

A SU VEZ, se adecuaran los resultados obtenidos en la evaluacion de Clima Organiza
a la propuesta inicial planteada.

El programa tendra una duracion de DOCE (12) meses comenzando en el mes de
ENERO — DICIEMBRE 2019, en este transcurso se realizara lo siguiente.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
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cada una tendra un propoésito y una meta a cumplir.

WEE presente cronograma de actividades estara dividido en tres etapas, las cuales

| ETAPA: DIAGNOSTICO CLIMA ORGANIZACIONAL Y RECONOCIMIENTO DE

PROGRAMA
MES ACTIVIDADES RECURSOS
ENERO Se requiere de espacio para
Entrega Plan de accion- trabajo para el | realizar las
afno 2019. autoevaluaciones en los
temas descritos |-
Cartelera competencias laborales a | anteriormente.
desarrollar en el transcurso del afio con | - Hojas de Block
los empleados del Concejo Municipal | - Lapiz y borrador.
de Yumbo. - Impresion o fotocopias.
Entrega a cada uno de los empleados
plan de trabajo y competencias
laborales.
| : .
FEBRERO - Presentacion Programa de Desarrollo | Se requiere de espacio para

Humano y Organizacional.

Se realiza PRIMER ENCUESTA -
Diagnostico, A LOS EMPLEADOS DE
PLANTA EN:

-Clima Organizacional.
-Relaciones Humanas.
-Comunicacion.

Analisis de resultados e informe.

reunion de personal para
crear acuerdos.

Papel cartulina.

Agendas de block para el

proceso de las
capacitaciones

Espacio para realizar
capacitacion en Clima

Organizacional, taller teorico
practico Ambiente Laboral y
trabajo en equipo.
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PRIMERA CAPACITACION. “Creacion
Acuerdos en la Organizacion-Trabajo
de PNL (programacion
Neurolinglistica) Palabras Magicas”.

- Modulo Clima Organizacional:

* Capacitacion Ambiente laboral.

* Capacitacion Trabajo en equipo.

* Estrés Laboral.

- Terapia de relajacion 45 min.

- Espacio adecuado para
realizar capacitaciones Yy
talleres programados.

- Video beam
-Computador
-Hojas de block
-Fotocopias

Espacio para atencion.

ABRIL

Capacitacion “El Arte de Vivir — el arte
del buen trato”.

Taller tedrico - practico. “La
Convivencia”. 1

Taller teodrico practico: “ ElI ser
Proactivo” 3

-Elaboracién de Propositos y Metas
para la convivencia.

- Taller “ Relaciones Humanas”

- Charla: “Centrando la mente para un
mejor desempefio laboral”

- Capacitacion: Eneagrama “diferentes
personalidades”.

- Terapia Individual o grupal.

Il ETAPA: Implementacién Programa Mejorando mi calidad de vida Laboral y

personal.

BT e R b e S

Calle 5 No 4-40 Médulo Uno CAMY

g 4 P e WO R -
PR N R s e ey

@)



Gonogo Municipal do Wfumbo

N 806.009 462-0

MES ACTIVIDADES ‘ RECURSOS
MAYO Elaboraciéon de Propositos y Metas
para la convivencia. Espacio adecuado para
realizar capacitaciones vy
- Taller " Relaciones Humanas” talleres programados.
- Charla: “Centrando la mente para un | - Video beam
mejor desempefio laboral” -Computador
-Hojas de block
- Terapia Individual o grupal. -Fotocopias
Espacio para atencion
Se realizara nuevamente ENCUESTA
JUNIO DE CLIMA ORGANIZACIONAL PARA

EVALUAR EL PROCESO DEL
PRESENTE PROGRAMA.

Capacitacion: “Competencias
Laborales Capacitacion: ‘

Comunicacion Asertiva”

- Taller tedrico — practico: “Relaciones
Humanas”.

- Capacitacion: “ Manejando el estrés”

@m@/%m@“mm/m@@ Constituciin Nacional y alo Loy

Ca[fe 5.‘No 4 40 %mfu&) 'Uno CﬂfM’Y

(A )

Ve | 'l




i 8O5.009.462-0 Y

Espacio adecuado para
- Taller teorico Practico: “La|realizar capacitaciones Yy
motivacién”. talleres programados.

- Capacitacion: ¢ Inteligencia | - Video beam
Emocional’ -Computador
-Hojas de block
Taller tedrico — practico: “Trabajo en mi | -Fotocopias
Inteligencia emocional”.
Espacio para atencion

- Terapia individual o grupal.

AGOSTO

- Capacitacion “ Liderazgo”
- Charla: “ Como veo a mi jefe”

- Capacitacion: “Sentido de pertenencia
en mi lugar de trabajo”.

- - Taller teérico — practico: “Control de
emociones”.

- Charla - Taller: “ Como respondo al
otro”

- Terapia de Relajacion.

- Relaciones Interpersonales

Il ETAPA: COMPROMETIDOS CON EL PROCESO Y CERRANDO CICLO

MES ACTIVIDADES RECURSOS
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Terapia de Orientacidon Psicologica
Individual o grupal.

Taller ted6rico —  practico: ‘“La
Autoestima”. 2

Terapia de Relajacion

Terapia de orientacion Psicologica

individual y grupal.

==
SEPTIEMBRE | Capacitacion: “ ElI proceso de | Espacio adecuado para
reconocimiento Neural” .PNL 1 realizar capacitaciones y
| talleres programados.
Capacitacion: Como cambiar tus
pensamientos y tu vida” PNL 2 - Video beam
-Computador
Capacitacion: “ Fortalecimiento de las | -Hojas de block
Relaciones Humanas” -Fotocopias
Espacio para atencion
OCTUBRE Ejercicios de Escucha. 1

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

Conclusiones sobre trabajo realizado

Taller tedérico — practico sobre “El
agradecimiento”.
Charla: "Me siento feliz pleno vy

abundante”. 1

Capacitacion: “Creando Conciencia del
Aqui ahora”

ANALISIS DE TRABAJO REALIZADO
EN EL PROGRAMA DE CLIMA
ORGANIZACIONAL

ULTIMA CAPACITACION CIERRE.
Charla — Taller: “ Realizo mi Proyecto
de Vida" 2

Terapia de relajacion

Ultima terapia de orientacion

psicologica Individual.

Entrega Informe final.

Espacio adecuado
realizar

talleres programados.

- Video beam
-Computador
-Hojas de block
-Fotocopias

Espacio para atencion

capacitaciones vy

para
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ACTIVIDADES DE INCENTIVOS ADICIONALES
1. LOGRO RECONOCIMIENTO Y LOGRO DE OBJETIVOS

Por otro lado se hace necesario trabajar el tema de los logros como equipo de
trabajo para lo cual se hara en el transcurso del programa.

OBJETIVO: Reforzar la identificacion del empleado con la empresa, a través del
reconocimiento de logros individuales y de equipo; de manera que el éxito
obtenido en el desempefio laboral sea motivado en continuidad.

INTERVENCION:

- Reuniones quincenales en las cuales se trate los logros y fracasos del
departamento.

- Mantener la comunicacién jefe-colaborador de manera abierta a fin de
establecer objetivos claros, concretos y factibles.

- Establecimiento de metas individuales, por equipo o por departamento que
podran ser propuestas por el mismo equipo de trabajo de manera democratica.

- Las metas deberdn establecerse con tiempos limites, para que el
reconocimiento o fracaso tengan parametros de medicion.

- Establecer objetivos medibles y darles seguimiento en las reuniones
quincenales.

Personal objetivo

Todo el personal que labora actualmente en Ia empresa, seccionado de acuerdo a
cada unidad y departamento.

2. MOTIVACION EN EL PUESTO

Objetivo: Mantener un nivel elevado de motivacion individual que se contagie en
el ambiente laboral de forma global y positivamente. Un empleado motivado esta
dispuesto a dar mas de si dentro del puesto de trabajo, pues se siente cémodo
con la reciprocidad de dar y recibir.

INTERVENCION:

- Revisar el plan de prestaciones y beneficios actual para determinar si existen
necesidades no cubiertas en el mismo.

- Proponer ante la Gerencia General |a implementacion de prestaciones o
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beneficios innovadores que beneficien la imagen de la institucion ante sus
propios colaboradores.

- Reconocer los logros individuales y de equipo; de forma tanto individual como
publica.

- Implementar el reconocimiento al esfuerzo, creatividad, actividades
extracurriculares por medio del programa del "empleado del mes"; o publicando
los éxitos en las carteleras internas o en el periddico interno.

- No relacionar la motivacién con incentivos monetarios (salarios, bonificaciones);
una persona puede sentirse insatisfecha con el salario y sin embargo estar a gusto
con su trabajo.

- Escuchar a los empleados, ellos pueden proveer de ideas creativas que auto
motivaran su participacion y desempenio diario.

- Revisar las descripciones de los puestos con el fin de enriquecer periédicamente
las actividades de los mismos.

- Contactar una consultoria en Recursos Humanos que provea de un estudio de
sueldos y salarios, para compararlo con el mercado salarial de la empresa.

Personal objetivo: Todo el personal que labora actualmente en la empresa,
seccionado de acuerdo a cada unidad y departamento.

COMISION DE PERSONAL
COMITE DE RECURSO HUMANO
PROFESIONAL EN SICOLOGIA

SECRETARIA GENERAL

W%%M%meép %mdman%md/fwé&%
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PLAN DE BIENESTAR, INCENTIVOS Y ESTIMULOS DEL CONCEJO MUNICIPAL DE
YUMBO VALLE, VIGENCIA 2019

INTRODUCCION

como la busqueda de calidad de vida en general, en correspondencia de su dignidad
humana, la cual armoniza con el aporte del bienestar social del ciudadano.

funcionarios que estan a Su servicio.

EL Concejo Municipal de Yumbo Valle, pretende direccionar politicas enmarcadas en el
bienestar social de sus empleados y mediante este plan define estrategias y metas que

que conforman la comunidad institucional mediante e| mejoramiento del clima
organizacional y de la calidad de vida de los trabajadores fomentando ej buen desempefio
de cada uno de los miembros que conforman el talento humano dentro de esta Institucion.

El Programa de Bienestar Social e Incentivos del Concejo Municipal de Yumbo Valle,
pretende propiciar condiciones en el ambiente de trabajo que favorezca el desarrollo de
la creatividad, la identidad, Ia participacion vy Ia seguridad laboral de los empleados de la
entidad, asi como, la eficacia, Ia eficiencia, la efectividad en su desempefio; y ademas
fomentar actitudes favorables frente al servicio publico, desarrollar valores
organizacionales y contribuir al mejoramiento de |a calidad de vida de los empleados y su

grupo familiar
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PLAN DE BIENESTAR, INCENTIVOS Y ESTIMULOS DEL CONCEJO MUNICIPAL DE
YUMBO VALLE, VIGENCIA 2019

MARCO LEGAL

Entre Las normas que se han dictado en materia de bienestar, encontramos el Decreto
Ley 3057 de 1968 que reorganizé el Departamento Administrativo del Servicio Civil,
asigno tareas referentes al Bienestar Social de los empleados, las cudles se cumplirian a
través de la Division de Bienestar Social creada por dicho Decreto. El articulo 11 del
mismo Decreto cred el Fondo Nacional de Bienestar Social para que se encargara de
administrar los recursos econémicos y financieros destinados a la ejecucién de los
programas de Bienestar Social. En el articulo 12, ademas, se sefalaba la conformacion
de un Consejo de Bienestar Social para asesorar técnica y administrativamente a la
Divisioén de Bienestar Social.

En 1989, el Decreto 671 regulaba el sistema de distincidn y estimulos para los empleados
de la Rama Ejecutiva del Poder Publico e igualmente en el Decreto 819 del mismo ano,
en sus articulos 6° y 7° se asignaban como sujetos de los programas del Fondo Nacional
de Bienestar Social a los pensionados del sector oficial en las mismas condiciones y
términos que a los empleados oficiales y ademas se establecian programas de asesoria
juridica y de preparacion a la jubilacién para los funcionarios préximos a pensionarse.

El Decreto Ley 1567 de 1998 actualmente vigente, regula el Sistema de Estimulos, los
programas de Bienestar Social y los Programas de Incentivos. Define los programas de
Bienestar Social como: “Procesos permanentes orientados a crear, mantener y mejorar
las condiciones que favorezcan el desarrollo integral del empleado, el mejoramiento de su
nivel de vida y el de su familia; asi mismo deben permitir elevar los niveles de
satisfaccion, eficiencia, efectividad e identificacion del empleado con el servicio de la

entidad en la cual labora.”

Igualmente determina que “los Planes de Incentivos Pecuniarios estaran constituidos por
reconocimientos econdmicos que se asignaran a los mejores equipos de trabajo de cada
entidad publica. Los Planes de Incentivos No Pecuniarios estaran conformados por un
conjunto de programas flexibles dirigidos a reconocer individuos o equipos de trabajo por
su desempefio productivo en niveles de excelencia’.
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PLAN DE BIENESTAR, INCENTIVOS Y ESTIMULOS DEL CONCEJO MUNICIPAL DE
YUMBO VALLE, VIGENCIA 2019

De Ios planes de Incentivos Pecuniarios y No Pecuniarios, de su definicion y aclaracion,
de la forma como seran otorgados en cada entidad y de la naturaleza de cada uno de
ellos, tratan los Decretos 1572 y 2504 de 1998, reglamentarios del Decreto Ley 1567de
1998. Estos, ademas de contener la politica en |a materia, sefalan las prioridades que
deben atender las entidades publicas y establece los mecanismos de difusion,
coordinacion, cooperacion, asesoria, de seguimiento y de control.

De igual modo, las Leyes 443 y 489 de 1998, en sus articulos 35 Yy 26 respectivamente,
aluden al tema de Estimulos asi: “Articulo 35. Estimulos. Los empleados de carrera
administrativa cuyo desempefio laboral alcance niveles de excelencia, seran objeto de
especiales estimulos, en los términos que sefialen las normas que desarrollen la presente
Ley”. "Articulo 26. Estimulos a los servidores publicos. El Gobierno Nacional otorgara
anualmente estimulos a los servidores publicos que se distingan por su eficiencia,
creatividad y mérito en el ejercicio de sus funciones, de conformidad con la
reglamentacion que para tal efecto expida, con fundamento en |3 recomendacion del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica Y sin perjuicio de los estimulos
previstos en otras disposiciones”.

El Decreto 1083 de 2015 Titulo 10 Sistema de Estimulos “Articulo 2.2.10.1 Programas de
estimulos. Las entidades deberan organizar programas de estimulos con el fin de motivar
el desemperio eficaz y el compromiso de sus empleados. Los estimulos se implementaran
a través de programas de bienestar social”

OBJETIVOS
1. OBJETIVO GENERAL:

Garantizar el mejoramiento de Ia calidad de vida de los funcionarios del Concejo Municipal
de Yumbo y su desempefio laboral mediante proyectos y/o programas que fomenten el
desarrollo integral del trabajador,

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:
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YUMBO VALLE, VIGENCIA 2019

Propiciar condiciones en el ambiente de trabajo que favorezcan el desarrolio de la
creatividad, la identidad, la participacion y la seguridad laboral de los empleados de
la institucion, asi como Ia eficacia, la eficiencia y la efectividad en su desempenio.

Fomentar la aplicacién de estrategias y procesos en el ambito laboral que
contribuyan al desarrollo del potencial personal de los empleados, a generar
actitudes favorables frente al servicio publico y al mejoramiento continuo de la
organizacion para el ejercicio de su funcion social

Desarrollar valores organizacionales en funcién de una cultura de servicio publico
que privilegie la responsabilidad social y la ética administrativa, de tal forma que se
genere el compromiso institucional y el sentido de pertenencia e identidad.

Contribuir, a través de acciones participativas basadas en la promocion y la
prevencion, a la construccion de un mejor nivel educativo, recreativo y de salud de
los empleados y de su grupo familiar;

Procurar la calidad y Ia respuesta real de los programas y los servicios sociales
que prestan los organismos especializados de proteccion y previsién social a los
empleados y a su grupo familiar, Yy propender por el acceso efectivo a ellos y por el
cumplimiento de las normas y los procedimientos relativos a la seguridad social y a
la salud ocupacional.

Propiciar condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida de los
funcionarios y sus familias, generando espacios de conocimiento, esparcimiento e

integracion familiar.

ALCANCE

El Plan de Bienestar Social, Estimulos e Incentivos, se llevard a cabo durante el afio

2019, dirigido a todos los funcionarios publicos de la institucidn, y elaborado a partir de Ia

identifi

Proyecta

cacion de situaciones reales que afectan el bienestar del trabajador.
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PLAN DE BIENESTAR, INCENTIVOS Y ESTIMULOS DEL CONCEJO MUNICIPAL DE
YUMBO VALLE, VIGENCIA 2019

Los Programas de Bienestar, Incentivos y estimulos se aplicaran individualmente a los
empleados del Concejo Municipal de Yumbo Valle, que cumplan los requisitos que para
tal efecto se fijen.

PROGRAMA BIENESTAR SOCIAL

trabajadores como procesos pPermanentes orientados a crear, mantener y mejorar las
condiciones que favorezcan el desarrollo integral del empleado, el mejoramiento de sy
nivel de vida y el de sy familia; asi mismo deben permitir elevar los niveles de
satisfaccion, eficacia, eficiencia, efectividad e identificacion del empleado con el servicio
de la entidad en la cual labora. Dichos Planes Y programas buscan contribuir al
mejoramiento de la calidad de vida de los empleados del Concejo Municipal de Yumbo y
Su grupo familiar; garantizando sy formacion integral y de salud, para de esta manera
puedan responder a sus necesidades dados los requerimientos que en materia de:
Capacitacion, recreacién y Prevencion de Salud demande.

El Programa de Bienestar Social esta compuesto por las siguientes actividades:
Actividades de Calidad de Vida Mejoramiento del Clima organizacional, Desvinculacion
laboral asistida, Incentivos, Actividades de Recreacion y Deportes.

l. PLAN DE BIENESTAR
ACTIVIDADES Y REQUISITOS

1.1 PROGRAMAS AREA DE PROTECCION Y SERVICIOS SOCIALES.
PROGRAMA EDUCATIVO

1.1.1 APOYO EDUCATIVO HIJOS DE LOS EMPLEADOS

Descripcién:
Apoyo a la financiacion de los costos de compra de (tiles escolares de |os hijos de
los empleados de la entidad.

Beneficiarios:
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PLAN DE BIENESTAR, INCENTIVOS Y ESTIMULOS DEL CONCEJO MUNICIPAL DE
YUMBO VALLE, VIGENCIA 2019

Hijos (as) de los empleados publicos, con edad igual o inferior a los 18 afios que se

encuentren estudiando en primaria o bachillerato.

Condiciones

1. Hacer solicitud a la Secretaria General y/o jefe de Talento Humano anexando
recibo de pago de matricula dentro de las fechas establecidas o certificacion
escolar.

2. No haber reprobado el afio inmediatamente anterior

3. Depender econdémicamente del empleado.

4. Presentar certificacion de aprobacion del grado al terminar el afio lectivo por parte

del establecimiento educativo.

Se dara una ayuda por cada uno de los hijos de los empleados menores de 18 afos
por valor de $400.000, que cumplan el requisito de beneficiarios.

Valor de la actividad: UN MILLON DOSCIENTOS MIL PESOS M/CTE ($1.200.000)

1.1.2 FINANCIACION DE EDUCACION FORMAL SUPERIOR PARA HIJOS E
HIJAS CON EDAD IGUAL O INFERIOR A LOS 25 ANOS — MODALIDAD
PREGRADO, TECNICA Y TECNOLOGICA.

Descripcion:

Apoyo para la financiaciéon de los costos de estudios de educacién formal superior
de los hijos(as) con edad igual o inferior a los 25 afios de los empleados de la
entidad, que cumplan el requisito de beneficiarios.

Nota: Por presupuesto se dara el beneficio a solo a dos miembros (hijos) por grupo
familiar.

Beneficiarios:

Hijos e hijas de los empleados publicos, con edad igual o inferior a los 25 afios.

Condiciones:

Proyectado y elaborado por: Carmenza claros Orozco. 0‘7 ' W
Pacla Andrea Mufioz Gutiérre

Qctavio Rodriguez Cardon
Miryam Gomez Pérezﬂ({ i t\’ﬁf
Revisado: Por Guillermina Becerra Caice d( !

W%W @m%&ymwab %ﬁa&lzﬁa&a’nyé&%&

Calle 5 No 4-40 Médulo Uno CAMY
T eléfonos: 669 37 42 /669-9339 - Telefax; 695-7195 / 695-7196
www.concejoyumbo.gov. co — contacto@concejoyumbo.gov. co

nConcejo Municipal de Yumbo '  concejoyumbo



£ W LIMEILS

by i ~

W* Conagis Wamieipal do Qs

4 N 805,009 462.0

PLAN DE BIENESTAR, INCENTIVOS Y ESTIMULOS DEL CONCEJO MUNICIPAL DE
YUMBO VALLE, VIGENCIA 2019

1. Presentar solicitud anexando recibo de matricula de |a Universidad o instituto
con cédigo ICFES a la Secretaria General del Concejo Municipal, indicando
su nivel (técnico, tecnoldgico o universitario) y semestre a cursar.

2. Para créditos con el ICETEX, presentar solicitud anexando certificado de Ia
universidad o instituto con codigo ICFES vy la liquidacién financiera.

3. Si el Hijo (a) tiene mas de 18 anos debe presentar declaracién Extra juicio
donde se indique  que depende econdédmicamente del empleado (a),
actualizado a la fecha de solicitud del auxilio.

4. Este apoyo educativo sera para una sola modalidad, ya sea carrera
profesional, tecnoldgica o técnica.

5. Si el hijo (a) del empleado (a) que ha recibido el apoyo educativo, se retira
de la universidad o instituto sin justa causa, deberd reembolsar todos los
dineros que ha recibido por parte del Concejo Municipal de Yumbo y
automaticamente perdera el beneficio.

6. En caso de pérdida del semestre, el hijo (a) del empleado (a), debera
reintegrar el dinero recibido para dicho semestre, y automaticamente perdera
el beneficio educativo, con perjuicio de lo enunciado en el numeral 5 de las
condiciones.

7. Se requiere continuidad en la carrera que se esta cursando,

8. Los empleados que manifiesten la intencién de estudio de sus hijos y no lo
hagan, no seran tenidos en cuenta para la proxima vigencia fiscal.

9. Al final del semestre el empleado debera entregar la validacién o aprobacién
del semestre de su hijo (a), emitida por la Institucién Educativa

NOTA: No se concedera ayuda para realizar especializacion, maestrias, ni para pago
de Derechos de Grado.

PARAGRAFO 1: La informacion suministrada por el empleado debe ser exacta y
veridica, de comprobarse con posterioridad a la entrega de datos que consignod datos
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PLAN DE BIENESTAR, INCENTIVOS Y ESTIMULOS DEL CONCEJO MUNICIPAL DE
YUMBO VALLE, VIGENCIA 2019

falsos que no corresponden a la realidad o adulterados, perders el derecho a recibir
O continuar recibiendo el beneficio.

PARAGRAFO 2: E| apoyo no podra emplearse para cubrir e mismo periodo para el
cual se habia utilizado previamente.

VALOR PARA ESTUDIOS A NIVEL PROFESIONAL: Las ayudas para el hijo seran
de SETECIENTOS MIL PESOS M/CTE ($700.000).

VALOR DE LA ACTIVIDAD A NIVEL PROFESIONAL: DOS MILLONES
OCHOCIENTOS MIL PESOS M/CTE ($2.800.000)

PARAGRAFO 3: Si Ia factura presentada por el empleado (@) esta cancelada, |a
ayuda saldra a nombre de| funcionario, en caso contrario saldrd a nombre de la
universidad o instituto acreditada con codigo de ICFES.

PARAGRAFO 4: La ayuda se entregara a partir de que sea aprobado el presente
Plan de Bienestar y en el momento que el empleado (a) presente los documentos

1.1.3 FINANCIACION DE EDUCACION FORMAL SUPERIOR MODALIDAD
PREGRADO O ESPECIALIZACION PARA EMPLEADOS.

Descripcién:

Apoyo a la financiacion de hasta el 50% de los costos del valor del semestre de los

estudios de educacién formal superior a los empleados de la entidad, siempre y

cuando la matricula no exceda de cinco millones de pesos ($5.000.000) por

semestre.

Nota: Si la matricula excede los cinco millones de pesos ($5.000.000) por semestre,
la ayuda sera de $2.500.000=

Beneficiarios:
Empleados de carrera administrativa y libre nombramiento y remocion que relnan
los requisitos de Ley.
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PLAN DE BIENESTAR, INCENTIVOS Y ESTIMULOS DEL CONCEJO MUNICIPAL DE
YUMBO VALLE, VIGENCIA 2019

Condiciones:

1. Llevar por lo menos un afio de servicio continuo en el Concejo Municipal de
Yumbo.

2. Realizar la solicitud de apoyo educativo, ante la Secretaria General del Concejo
Municipal de Yumbo.

o

Presentar Factura de pago del establecimiento educativo acreditado con codigo
ICFES, si la factura presentada por el empleado (a) esta cancelada, Ia ayuda
saldréa a nombre del funcionario, en caso contrario saldrd a nombre de la
universidad o instituto acreditado con cddigo de ICFES.

4. En caso de pérdida y/o retiro del semestre pregrado o Especializacion el
empleado(a) debe reintegrar el dinero entregado para la financiacién de dicho

estudio.

5. Cuando un empleado (a) sea beneficiado con Ia financiacién para pregrado o

Especializacién debera esperar dos (2) afios para volver a obtener el beneficio.

6. La ayuda para pregrado o especializacién se concedera (nicamente para
estudios relacionados con Administracion publica.

7. Este apoyo sera para una sola carrera a nivel profesional o Ia especializacion
que esté cursando en el momento.

8. Alfinal del semestre el empleado debera entregar la validacion o aprobacion del
semestre, emitida por la Institucién Educativa.

9. Laayuda se entregara a partir de que sea aprobado el Presente Plan de
Bienestar y en el momento que el empleado (a) presente los documentos
solicitados para el afio 2019,

PARAGRAFO 1: No se concedera ayuda para realizar maestrias ni para pago de
Derechos de Grado.
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PLAN DE BIENESTAR, INCENTIVOS Y ESTIMULOS DEL CONCEJO MUNICIPAL DE
YUMBO VALLE, VIGENCIA 2019

PARAGRAFO 2: La informacién suministrada por el empleado debe ser exacta y
veridica, de comprobarse con posterioridad a la entrega de datos que consignd datos
falsos que no corresponden a la realidad o adulterados, perdera el derecho a recibir
o continuar recibiendo el beneficio.

PARAGRAFO 3: El apoyo no podra emplearse para cubrir el mismo periodo para el
cual se habia utilizado previamente.

PARAGRAFO 4: Los empleados que manifiesten su intencion de estudiar y no lo
hagan, no seran tenidos en cuenta en la proxima vigencia fiscal.

PARAGRAFO 5: El apoyo se otorgara desde el primer semestre de ia especializacion
0 pregrado.

Valor del Proyecto: UN MILLON OCHOCIENTOS OCHENTA Y TRES MIL
OCHOCIENTOS SIETE PESOS M/CTE. ($1.883.807)

1. PROGRAMA PROMOCION DE ACTIVIDADES DEPORTIVAS, RECREATIVAS Y
VACACIONALES.
2.1.1. PASEO RECREATIVO INTEGRACION FAMILIAR

Descripcién:
Salida recreativa de integracion familiar

Beneficiarios:
Empleados (a) y tres miembros de sy grupo familiar.

Requisitos:
1. Ser miembros del grupo familiar.
Se realizara en el mes de diciembre de 2019.

Valor del Proyecto: UN MILLON SEISCIENTOS SESENTA Y SEIS MIL CIENTO
NOVENTA Y TRES PESOS M/CTE. ($1.666.193)
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2.1.2. BONO RECREATIVO PARA LOS NINOS.

Descripcion:

Bono Recreativo:

Beneficiarios:

Hijos de los empleados (as) publicos de la entidad con edad igual o inferior a 12
anos y/o con dificultades cognitivas en cualquier edad. Valor bono TRESCIENTOS
CINCUENTA MIL PESOS M/CTE ($350.000), por hijo.

Valor de [a actividad: MILLON CINCUENTA MIL PESOS M/CTE. ($1.050.000)

2.1.3. BONO RECREATIVO PARA LOS EMPLEADOS
Descripcion:
Bono recreativo.

Beneficiarios:
Empleados y empleadas publicos de la entidad

Requisitos:

1. El bono serd de un milién ochocientos treinta y cinco mil pesos m/cte.
($1.835.000)

2. Este bono se entregara a mediados de noviembre de 2019.

Valor del Proyecto: VEINTIOCHO MILLONES DE PESOS M/CTE. ($28.000.000)
1.1.4 PLAN EXEQUIAL

Descripcion:
Contratar a una empresa prestadora de servicios funerales.

Beneficiario:
Empleados (as) publicos de |a entidad con hasta 8 beneficiarios de Su grupo familiar

Valor del Proyecto: TRES MILLONES DE PESOS M/CTE. ($3.000.000)
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3. PROGRAMA PROMOCION Y PREVENCION DE LA SALUD
3.1 APOYO PARA LENTES Y/O MONTURA MEDICADOS

Descripcion:
Apoyo para la financiacién de montura y/o lentes medicados.

Beneficiarios:
Empleados(as) publicos o grupo familiar primario que dependan econémicamente del
empleado (esposo(a), hijos o padres) y que presenten problemas visuales
diagnosticado por un especialista. Valor del apoyo TRESCIENTOS MIL PESOS
($300.000), para cada empleado por una vez en el afo.

Requisitos:

1. Solicitud escrita del apoyo

2. Declaracion extra juicio a la fecha de la solicitud, donde se declare |a
dependencia econémica de su familiar primario.

3. Factura de pago o documento equivalente.

4. Férmula médica

Paragrafo: Si la factura de pago esta cancelada en su totalidad el apoyo saldra a
nombre del empleado, de lo contrario la ayuda se hard a nombre del establecimiento.

Valor del Proyecto: CUATRO MILLONES DOSCIENTOS MIL PESOS M/CTE.
($4.200.000).

NOTA: El documento equivalente a factura, debera presentarse en concordancia con
el articulo 3 del Decreto 522 de 2003

3.1.2. APOYO PARA REHABILITACION ORAL

Descripcidn:

Apoyo para la financiacion de rehabilitacién oral o compra de prétesis dental.
Beneficiarios:

Paola Andrea Mufioz Gutiérre
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Empleados(as) publicos o grupo familiar primario (esposo(a), hijos o padres) que
dependan economicamente del empleado y que presenten problemas de salud oral
diagnosticado por un especialista 0 compra de prétesis dental. Valor del apoyo
CUATROCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS ($450.000), para cada empleado una
vez en el afo.

Requisitos:

1. Solicitud escrita del apoyo.

2. Declaracion extra juicio a la fecha de la solicitud, donde se declare la
dependencia econémica de su familiar primario.

3. Factura de pago o documento equivalente

4. Formula médica

Paragrafo: Si la factura de pago esta cancelada en su totalidad el apoyo saldra a
nombre del empleado, de lo contrario la ayuda se hara a nombre del establecimiento.

NOTA: El documento equivalente a factura, debera presentarse en concordancia con
el articulo 3 del Decreto 522 de 2003

Valor del Proyecto: SEIS MILLONES TRESCIENTOS MIL PESOS M/CTE.
($6.300.000)

I.PROGRAMA INCENTIVOS
ACTIVIDADES Y REQUISITOS

Este programa esta destinado a crear condiciones favorables de trabajo y reconocer
el desemperfio eficaz y el compromiso de sus empleados en el nivel de excelencia,

son: Pecuniarios y no pecuniarios.

Requisitos
1. Acreditar tiempo de servicio continuo en la respectiva entidad no inferior a un (1)

ano.
2. No haber sido sancionado disciplinariamente.
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3. Acreditar nivel de destacado O sobresaliente en la evaluacidn de desempefio
correspondiente al afio inmediatamente anterior a la postulacion.

BENEFICIARIOS
Empleados de la institucion de Carrera administrativa y libre nombramiento y
remocioén.

1. INCENTIVOS NO PECUNIARIOS
El plan de incentivos no pecuniarios esta formado por el conjunto de programas flexibles
dirigidos a reconocer individuos o equipos de trabajo por su desemperio.

Los incentivos No pecuniarios que ofrece el Concejo Municipal de Yumbo, seran
otorgados a los mejores empleados de libre nombramiento y remocién y carrera
administrativa de cada nivel jerarquico quien obtendra reconocimiento por parte del Jefe
de Talento Humano o quien haga sus veces, que lo efectuara por escrito y se anexara a la
hoja de vida:

1.1 Reconocimiento a la Antigliedad Laboral:

a.- Quien cumpla en la entidad 20, 25, 30, afios de servicio tendra derecho a disfrutar de
tres (3) dias laborales de permiso remunerado.

b.- Quien cumpla en la entidad 10, 15, afios de servicio tendra derecho a disfrutar de dos
(2) dias laborales de permiso remunerado.

.- Quien cumpla en la entidad 5 afios de servicio tendra derecho a disfrutar de un (1) dia

laboral de permiso remunerado.

1.2. RECONOCIMIENTO A LA LABOR DESEMPENADA

Se hara reconocimiento al mejor empleado en cada nivel, de acuerdo a la evaluacion del
desempefio, mediante Resolucion exaltando la labor, con copia a la hoja de vida y
publicacién en la pagina web destacando Su nombre en las carteleras de la institucion.

2. INCENTIVOS PECUNIARIOS

Requisitos 0
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2. No haber sido sancionado disciplinariamente.

3. Acreditar nivel de excelencia en la evaluacién de desemperio correspondiente al
afio inmediatamente anterior a la postulacion.

4. Este incentivo se entregara a mediados de noviembre del 2019.
Beneficiario:

administrativa.

Incentivos pecuniarios que se ofreceran a la calificacion mas alta de cada nive|

jerarquico de acuerdo a Jos resultados de la evaluacién del desempefio, los cuales

seran distribuidos asj:
NIVEL PROFESIONAL QUINIENTOS MIL PESOS MCTE $500.000

En caso de que mas de un empleado (a) de este nivel obtengan igual calificacion, se
dividira el incentivo entre el numero de personas.

NIVEL TENICO: QUINIENTOS MIL PESOS MCTE $500.000

En caso de que mas de una empleado (a) empleado del Nivel Técnico obtengan
igual calificacion, se dividira el incentivo entre el nimero de personas.

NIVEL ASISTENCIAL: QUINIENTOS MIL PESOS MCTE $500.000

En caso de que mas de un empleado (@) del Nivel asistencial obtengan igual
calificacion, se dividirg el incentivo entre el nimero de personas.

Valor del Proyecto: UN MILLON QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE. ($1.500.000).

. PROGRAMA FOMENTO DEL TRABAJO EN EQUIPO
OBJETIVO
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Generar un proyecto de mejoramiento continuo a partir de una valoracién situacional, que
se implemente en la institucién y sirva para mejorar los procesos en las areas de trabajo.

El equipo de trabajo se seleccionara teniendo en cuenta los requisitos que se describen a
continuacion.

1. Los equipos de trabajo deben estar conformados como minimo de dos y hasta cuatro
participantes de igual o diferente nivel y/o area de los empleados.
2. Haber realizado un trabajo que soporte la idea innovadora que se pueda implementar
para el mejoramiento institucional ¥ que contenga los siguientes aspectos:
a.- ldentificacion de la idea innovadora
b.- Identificacién de las causas
C.- Identificacion de la solucion
d.- Andlisis de costo beneficio
e.- Viabilidad econdmica, juridica y técnica para el desarrollo de la idea
f.- Sustentacion sobre e origen de la idea, si es original o mejoramiento de una

preexistente.
Beneficiarios:

Empleados Publicos de la entidad de libre nombramiento y remocién y carrera
administrativa de los niveles profesional, técnico y administrativo que acrediten nivel de

excelencia en la evaluacién del desemperfio.
Valor del Proyecto: CUATROCIENTOS MIL PESOS ($400.000)
INSCRIPCION DE LOS EQUIPOS

El Presidente del Concejo Municipal o su delegado, nombrara mediante resolucion
motivada, el comité y el instrumento de calificacion y escogera las fechas de apertura y
cerramiento de las inscripciones de los equipos que deseen participar y cumplan con los

requisitos enunciados anteriormente.

IV.ACTIVIDADES DE INTERES GENERAL
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Con la realizacién de estas actividades, se pretende rescatar valores de tipo social y
creencias tanto a nivel individual como colectivo, ya que se comparte un mismo espacio,
pero se interactia con diversas formas de pensar, sentir y ver el mundo que les rodea;
siendo este espacio una oportunidad para intercambiar cultura, establecer nuevos y
mejores niveles de participacion y lograr integracion, confianza y afianzamiento de las

relaciones interpersonales.
Requisitos
Pertenecera la Planta de empleados del concejo Municipal de Yumbo

BENEFICIARIOS:

Empleados de la institucion de Carrera Administrativa, Libre Nombramiento y remocion,

de periodo y Provisionalidad.
1.1.  ACOMPANAMIENTOS

El Comité Bienestar laboral y personal de recurso humano, realizara acompafamiento o

visitas en los siguientes eventos:

Duelos, enfermedades o cirugias importantes

2. Acompaiiamiento a los empleados en situacién de logros y celebraciones a nivel
personal, profesional, laboral y familiar.

3. Saludos especiales de reconocimiento por celebraciones de acontecimientos
especiales (grados, nacimientos de hijos, matrimenios u otros eventos).

4. Brindar apoyo psicoldgico y acompafiamiento a los funcionarios cuando este lo
requiera o solicite,

5. PARAGRAFO 1: Las solicitudes de apoyo descritas en este plan se
recepcionaran hasta el 15 de Noviembre de 2019.

PARAGRAFO 2: Se hara una capacitacién al personal por valor de TRES MILLONES
DE PESOS ($3.000.000=,) mas los excedentes de todas |as actividades del Plan de
Bienestar Social, incentivos y estimulos que al 30 de noviembre del 2019 no se
hayan agotado, en el mes de diciembre.
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PARAGRAFO 3: La revisién de documentos para los auxilios: Educativo de
Empleados e hijos de empleados, para lentes y odontolégico se hara por parte de la
Secretaria general, Ia cual al terminar la revisién colocara su visto bueno en cada
solicitud de apoyo

4,_7“ 0/‘_,._ g (O

CARMENZA CLAROS OROZCO OCTAVIO E. DRIGUEZ CARDONA
Representante de los Empleados Representante d j

PACLA A, NOZ GUTIERREZ MIRYAM GOMEZ PEREZ
Representante de los Empleados Representante de 1a Alta Direccion

: C_—& 4 Pe.ee (
GUILLERMINA !ECERRA CA"@

Secrefaria de la Comision de Personal
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Resolucion No.100-06-018
(Enero 28 de 2019)

POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA EL PLAN DE ACCION DEL CONCEJO MUNICIPAL DE
YUMBO PARA EL PERIODO 2019

La mesa directiva del Concejo Municipal de Yumbo, en ejercicio de las funciones previstas en la
Constitucion Politica de 1.991: Legales: Ley 136 de 1.994, Ley 177 de 1.994: Ley 594 del 2.000;
Ley 617 del 2.000, Ley 974 del 2.005, Ley 1.431 del2.011; Ley 1.551 del 2.012, Ley 1753 de 2015,
Ley 152 de 1998 Ley 909 de 2004, Ley 1474 de 2011, Decreto ley 1567 de 1998, Decreto 612 de
2018, Decreto 1081 de 2015, Decreto 1083 de 2015, Decreto 1083 de 2015, Decreto Numero 612
del 04 de abril del 2018, ., y demds normas concordantes, y

CONSIDERANDO

Que la ley Organica del Plan de Desarrollo (Ley 152 de 1998), consagré en su articulo 26 el deber
de cada uno de los organismos publicos de preparar su respectivo plan de accion en armonia con
el Plan Estratégico de la entidad.

Que el Decreto ley 1567 de 1998 en el articulo 3 literal c) consagra que las entidades, con el
propasito de organizar la capacitacion interna, deberan formular con una periodicidad minima de un
ano su plan institucional de capacitacion; en el articulo 34 sefiala que el jefe de cada entidad
debera adoptar y desarrollar internamente planes anuales de incentivos institucionales, de acuerdo
con la ley y los reglamentos, sin indicar plazo para su adopcién.

Que la Ley 909 de 2004 en el numeral 2, literales a) y b) del articulo 15 y en el numeral 1 del
articulo 17 seflala que las entidades deberan formular y adoptar anualmente los planes
estratégicos de talento humano, anual de vacantes y de prevision de recursos humanos, sin
consagrar fecha para el efecto.

Que la Ley 1474 de 2011 en el articulo 73 sefiala que en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano, reglamentado por el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015,
establece que cada entidad del orden nacional, departamental y municipal debera elaborar
anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcién y de atencidon al ciudadano. Dicha
estrategia contemplara, entre otras cosas, el mapa de riesgos de corrupcién en la respectiva
entidad, las medidas concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias anti tramites y los
mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano.

Que el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011 establece: "A partir de la vigencia de la presente ley,
todas las entidades del Estado a mas tardar el 31 de enero de cada afio, deberan publicar en su
respectiva pagina web el Plan de Accion para el afio siguiente, en el cual se especificaran los
objetivos, las estrategias, los proyectos, las metas, los responsables, los planes generales de
compras y la distribucion presupuestal de sus proyectos de inversién junto a los indicadores de
gestion.

Que el Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcién Pdblica, modificado por
el Decreto 1499 de 2017, desarrollo el Sistema de Gestion, creado en el articulo 133 de la Ley
1753 de 2015. el cual integro los Sistemas de Desarrollo Administrativo y de Gestion de la Calidad.
Que el Decreto 1072 de 2015 en el articulo 2.2.4.6.8. Numeral 7 consagra que los empleadores
deben desarrollar un plan de trabajo anual para alcanzar cada uno de los objetivos propuestos en
el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), sin indicar plazo para su
adopcion.

Que el Decreto 1078 de 2015 contempld en el articulo 2.2.9.1.2.2, los instrumentos para
implementar la Estrategia de Gobierno en Linea, dentro de los cuales se exige la elaboracion por
parte de cada entidad de un Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones -PETI, de un Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la
Informacion y el Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion

Que el Decreto 1083 de 2015, modificado por el Decreto 1499 de 2017, cred el Consejo para la
Gestion y el Desemperio Institucional integrado por las entidades y organismos que, por su mision,
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POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA EL PLAN DE ACCION DEL CONCEJO MUNICIPAL DE
YUMBO PARA EL PERIODO 2019

tienen a cargo funciones transversales de gestion y desempefio a nivel nacional y territorial,
instancia a la cual le corresponde, entre otras funciones, proponer politicas, normas. Herramientas,
metodos y procedimientos en materia de gestion y desempefio institucional, presentar al Gobierno
Nacional recomendaciones para la adopcion de politicas, estrategias o acciones para mejorar la
gestion y el desempefio institucicnal de las entidades y organismos del Estado y proponer
estrategias para la debida operacion del Modelo integrado de Planeacion y Gestidn -MIPG.

Que el articulo 2.8.2.5.8. del Decreto 1080 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Cultura,
mediante el cual se reglamentan las leyes 594 de 2000 y 1437 de 2011, incluye dentro de los
instrumentos archivisticos para la gestién documental el Plan Institucional de Archivos PINAR; en
el articulo 2.8 2 5 10. sefala que todas las entidades del Estado deben formular un Programa de
Gestion Documental (PGD), a corto, mediano y largo plazo, como parte del Plan Estratégico
Institucional y del Plan de Accién Anual, el cual debe ser publicado dentro de [os siguientes treinta
(30) dias posteriores a su aprobacion por parte del Comité de Desarrollo Administrativo, hoy
Comité Institucional de Gestion y Desempeno.

Que el Consejo para la Gestion y el Desempenfio institucional, en sesién de fecha 8 de noviembre
de 2017, recomendd al Gebierno nacional unificar la fecha para que las entidades integren al Pian
de Accién Institucional los planes anteriormente sefalados y los publiquen a mas tardar el 31 de
enero de cada ario, fecha indicada en la Ley 1474 de 2011.

Que el Departamento Administrativo de la Funcion Publica-DAFP, expidid el Decreto Numero 612
del 04 de abril del 2018, por medic del cual se fijan directrices para la integracién de los planes
institucionales estratégicos al Plan de Accion por parte de las entidades del Estado. Que se hace
necesario modificar la periodicidad de seguimiento de los Planes de Accidn del Concejo Muncipal
de Yumbo a partir de la vigencia 2019.

Que el Decreto 612 de 2018 establece que las entidades del Estado, deben integran los planes
institucionales y estratégicos al Plan de Accion de que trata el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011,
de acuerdo con el ambito de aplicacion del Modelo integrado de Planeacion y Gestion, que se
relacionan a continuacion y publicarlo, en su respectiva pagina web:

Plan Institucional de Archivos de la Entidad -PINAR 2.

Plan Anual de Adquisiciones

Plan Anual de Vacantes

Plan de Prevision de Recursos Humanos

Plan Estratégico de Talento Humano

Plan Institucional de Capacitacion

Plan de Incentivos Institucionales

Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo

Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano

10 Plan Estratégico de Tecnologias de la informacion y las Comunicaciones PETI

11. Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion

12. Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion Que haran parte del Plan de Accion las
acciones y estrategias a través de las cuales las entidades facilitaran y promoveran la
participacién de las personas en los asuntos de su competencia, en los términos sefialados en
la Ley 1757 de 2015.

©OoNOOAWN =

Que las enlidades del Estado de manera progresiva, deberan integrar los planes a gue se refiere el
presente Decreto al Plan de Accidon y publicarlo en la pagina web.

Que de conformidad con lo anterior, se definid el Plan de Accién del Concejo municipal De Yumbo
e iniegra los Planes institucionales indicados en el Decreto 612 de 2018. Con base en o
anteriormente expuesto,

C@m&aﬁv edy of Control P olitico conforme a lo Constiruciorns Nctonal }@(’@Q”!?
Cafle 5 No 4-40 Modulo Uno CAMY
T el¢fonos: 669 37 42 / 695-7195 / 695-7196
wwiv.conicejoyuinbo.gov.co — contacto@concejoyumbo.gov.co
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Resolucion No.100-06-018
(Enero 28 de 2019)

POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA EL PLAN DE ACCION DEL CONCEJO MUNICIPAL DE
YUMBO PARA EL PERIODO 2019

RESUELVE

ARTICULO 1: ADOPCION. Addptese el Plan de Accién de para la vigencia fiscal 2019, como
instrumento de gestion de la entidad que determina las metas institucionales y las actividades
necesarias para alcanzarias con sujecion a lo establecido en el Plan Estratégico (2016-2019), el
cual hace parte integral del presente acto administrativo

ARTICULO 2: ELABORACION Y ACTUALIZACION DEL PLAN DE ACCION. La elaboracion y
actualizacion del Plan de Accion estara a cargo de la secretaria general del Concejo con el apoyo
de la comision de personal y el comité de recurso humano quien deberan velar por que éste se
cumpla, conforme quedé establecido, tomando como base para tal fin, el plan estratégico de la
entidad al inicio de la vigencia y las actividades a desarrollar dentro de cada uno de los Planes que
adicionalmente lo integran, mencionados en la parte motiva de la presente Resolucion, conforme lo
establece el Decreto 612 de 2018,

ARTICULO 3: VERIFICACION Y SEGUIMIENTO DEL CUMPLIMIENTO. Delegar en responsables
de procesos la vigilancia y verificacion del cumplimiento de los objetivos que sean de su
responsabilidad, asi como la modificacion de los Planes institucionales organizacionales cuando
las circunstancias o ameriten, debiendo informar el estado de ejecucién Secretaria General y ala
Oficina de Control Interno. El mecanismo de seguimiento al cumplimiento de las orientaciones y
obligaciones derivadas del Plan de Accion, estard a cargo de la Oficina de Control Interno, quien
presentara los informes de avance trimestral a la secretaria, los cuales se publicaran en la pagina
web de la entidad.

ARTICULO 4. DIVULGACION La secretaria general del Concejo Muicipal, serd encargada de
divulgar el Plan de Accién; correspondiente a la vigencia en la pagina Web institucional, a mas
tardar el 31 de Enero de afio.

ARTICULO 5: VIGENCIA Y DEROGATORIAS. La presente Resolucion rige a partir de la fecha de
su expedicion.

r\, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

D d_a’en el Corlcejo Midnicipal de Yumbo Valle, el 28 de enero del 2019.

‘ ~ % S
GIOVANNY ESCOBARTASTRO
Priprer Vicepresidente

- g

CARLOS ARTURO VILLALUNA

Presid@

Segunda Vicepresidente

GUILLERMINA BECERRA C DO

Secretaria General

Proyecto : Guillermina Becerra Caicedo-SecretariaGeneral

@m% %M%w%mewé& Constitueion %“Mj@&%
Calle 5 No 4-40 Modufo Uno CAMY
T eléfonos: 669 37 42 / 695-7195 / 695-7196
www. concejoyumbo.gov.co — contacto@concejoyumbo.gov.co
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PLAN DE ACCION CONCEJO MUNICIPAL DE YUMBO-VIGENCIA 2019

Desarrollar el programa de induccién
dirigido @ sus servidores puablicos,
contratistas y otros que tengan relacidn
directa con la institucién, en el cual se
presenten lemas de importancia como la

< . 5 ; .
GESTION DEL TALENTO Fortalecimiento del talento|Realizar el plan estratégico del plalaforma estralégica, la ubicacion del Secrelaria General y feb-19 Hummanos
HUMANO humano recurso humana. & 2 responsables de procesos!
puesto de trabajo, las caraclerislicas
prapias del servicio, las politicas internas y
externas, y los temas adicionales que se
requieran para dar cumplimiento de la
Misién, la Visién y politica de la entidad
Realizar reinduccién acorde con el
programa de re induccién, haciendo|
énfasis en nuevas normatividades de
- 3 ’ o |moralidad piblica, la misién, visién, s
GESTION DEL TALENTO Fortalecimiento del talento|Realizar el plan estratégico del organigrama,  planes  estratégicos  y, Secretaria General y feb-19 dic-19 Hitianas
HUMANO humanc recurse humano. 3 : responsables de procesos
funciones de su dependencia y las!
especificas de su cargo a empleados de
carrera administrativa, carge provisional,
encargo, y libre nombramiento,
. o Impartir fermacién y capacitacién a los
GESTION DEL TALENTO Fortalecimiento del talento|Realizar el plan estratégico del i ; : . i Humanos /
HUMANO fomana e e servidores publices del Concejo Municipal Secretaria General feb-19 dic-19 Econdmicos
de Yumbo.
El Concejo Municipal de Yumbo organizara
y planificara, a partir del diagndstico de
5 g Potenciar  la motivacibn  e|Clima Organizacional, el programa de
GESTICN DEL-TALENTO Fortslecimishto g e incrementar el sentido  de|Blenestar Social, como procesa Secretarla General feb-19 dic-19 Humana / Econdmico
HUMANO humano ;
pertenencia a la organizacion permanente orientado a crecer, mantener y
mejorar las condiciones que favorezcan el
desarrollo integral del servidor pablico.
|Realizar la evaluacién de desempefio a los
GESTION DEL TALENTO Fortalecimiento del talento|Realizar el plan estratégico del|servidores plblices del Conceje Municipal feb-19 dic-18 RS
HUMANO humane recurso humano. atendiendo lineamientos del acuerdo 565
de 2016.
El Concejo Municipal de Yumbo promoverd
las buenas relaciones, el buen trato y la
tolerancia entre  sus empleados ¥ N
S implementar, Mantener y mejorar el 3 Secretaria General/ Profesional
| d "
GESTION DEL TALENTO _uonm‘_mﬂa_m:»u del talento) sistema de Gestion de Sequridad y colaboradores, mediante la ejecu .: de, en Salud Gcupacionall feb19 dic-19 TG
HUMANG Akt Salud en el Trabajo los programas de salud ocupacional b cisnal en Psicologia
g actividades de salud mental, el cual incluye s eoog)
las actividades de  medicidn |
mejoramiento de! clima organizacional.
El Concejo Municipal de Yumbo promovera
el uso de los mecanismos de participacién|
P . . para  Identificar y  salisfacer las
mmm.:o“cﬂﬁ%z._.%rmz._.o ””ﬂﬂnm_a,mj_a del talento “MH_MMfmeﬂnn estratégico del| necpiidades del e literno (servidores - cw“ﬁﬂm.“_mmwﬂ_”ﬂn_w_go:mm feb-19 dic-19 Humano
! piblicos y colaboradores), siempre ¥ P
cuando dichas necesidades optimicen la
prestacion del servicio.
Desarrollar en forma gradual el Sistema de
Implementar, Mantener y mejorar el Seguridad .y salud en el Uabdlo; pard
- i i 3 . ;
GESTION DEL TALENTO Foralecimiento del talento sistamia de’ Gestion te. Seguridad y contribuir a que su talento humano trabaje| Profesional en Salud feb-19 dic-19 Hiitiie

HUMANO

humano

Salud en el Trabajo

en un ambiente saludable, mejore su
calidad de vida y desempeiie sus laborales
y actividades cada vez mejor.

QOcupacional

E
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PLAN DE ACCION CONCEJO MUNICIPAL DE YUMBO-VIGENCIA 2019

Otorgar un reconocimiento a la antiguedad|
laboral come Incentivos no pecuniarios

para los mejores empleados del libre
GESTION DEL TALENTO Fortalecimiento del talento|Realizar el plan {ratég| dellnombrami ¥ remocion y de carreral Guillermina Becerra Caicedpo,

HUMANO humano recurso humano. administrativa de cada nivel jerdrquico, que| Secretaria General

cumplan § aflos de servicio tendran|
derecho a 1 dia laboral de permiso
remunerado

feb-19 dic-19 Humanos

Entregar como reconocimiento a los
empleados del Concejo Municipal de cada
nivel por obtener la mayor calificacién en la
evaluacién de desempefio: Reallzar y
enlregar una resolucion para exaltar la
labor del empleado, con copia a fa hoja de
vida y realizar reconocimiento publico a
través de una publicacién de la pagina web|
y en carteleras Institucicnales.

GESTIGN DEL TALENTO Fortalecimiento del talento|Realizar el plan estratégico del
HUMANO humano recurso humano

Guillermina Becerra Caicedo,

Secretania General feb-18 dic-19 Humanas

Entregar come incentiva Pecuniaric  al
empleado de carrera administrativa o de
libre nombramienta y remocién de |a
enlidad que oblenga la calificacion mas

alta en la evaluacidn de desemperic en el
GESTION DEL TALENTO Fortalecimiento del talento|Realizar el plan estralégico  del|nivel profesional. Guillermina Becerra Caicedo,

HUMANO humano recurso humano, Secretaria General

Cuando mas de un empleado(a) de este|
nivel obtengan igual calificacién de
desempeiic, se di 4 el incentivo entre el
nimerc de personas que obluvieron el
misme porcentaje en la evaluacién,

nov-19 dic-19 Econamico

Entregar como incentive Pecuniario  al
empleado de carera administraliva o de
libre nombramiento y remecién de la
entidad que obtenga la calificacion mas

aita en la evaluacién de desempefio en el
GESTION DEL TALENTO Foralecimienta del talento|Realizar el plan estratégico del|Nivel Técnico. Gulllermina Becerra Caicedo,

HUMANO humano recurso humano Secretaria General

Cuando mds de un empleado(a) de este
nivel obtengan igual calificacién de
desempenio, se dividira el incentive entre sl
numero de personas que obtuvieren el
mismo porcentaje en la evaluacian,

nov-19 Econémico

Entregar como incentiva Pecuniaric  al
|empleado de carrera administrativa o de
liore nembramienta y remocién de |a
entidad que obtenga la calificacién mas

alta en la svaliacién de drsemperio an el
GESTION DEL TALENTC Forlalecimiento del talento|Realizar el plan eslratégico del| Nivel Asistencial. Guillermina Becerra Caicedo,

HUMANO humano recurse humano. Secretana General

Cuande més de un empleadofa) de este
nivel oblengan igual calificacién de
desemperio, se dividira el incentivo entre el
numero de persenas que obtuvieron el
mismo porcentaje en la evaluacién.

feb-19 dic-19 Economico

PLAN DE TRABAJO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

PROCESO OBJETIVO ESTRATEGICO ESTRATEGIA ACTIVIDADES RESPONSABLE FECHA INICIO FECHA FIN RECURSOS SEGUIMIENTO OBSERVACIONES

Implementar, Mantener y mejorar el
sislema de Gestién de Seguridad y|Induccion ¥ Reindiccién al SGSST

Salud en el Trabajo

Talento Humano - Lider de SG
S8T

GESTION DEL TALENTO  |Fortalecimiento Talento

HUMANO Humano

feb-19 feb-19 Humano
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PLAN DE ACCION CONCEJO MUNICIPAL DE YUMBO-VIGENCIA 2019

A . plementar, Mantener y mejorar el Talento Humanc - Lider de SG
mmmdo._“_cnr_mh.z._.%rmzac ﬂw__ﬂm__nw_a_mns cel Tt sistema de Gestion de Seguridad y|Realizar Evaluacion del puesto de lrabajo |SST - Copasst - Apoyo a la abr-19 abr-19 humano
Salud en el Trabajo Geslién de SG - SST
DIMENSIONES DE MIPG: gt e e 3 . DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION
PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO
PROCESO OBJETIVO ESTRATEGICO ESTRATEGIA ACTIVIDADES RESPONSABLE FECHA INICIO FECHA FIN RECURSOS SEGUIMIENTO OBSERVACIONES
Revision, analisis de las diferentes leyes,
i decrelos y demas normatividad que rigen Direcei nto b
CONTROL Y EVALUACION Fortalecimiente institucional Mejoramiento de proceses interncs |los aspectos centables, i 7 ene-19 dic-19 Humanos
Gestion de Control y Evaluacion
ley organica de presupuesto,contabi
publica y del control fiscal entre otras.
Consolidar con todo el personal de los
dif pracesos i en la
ertidad de antecedentes y de informes
= emitidos por organos de contiol externo|Direccionamiento Estrategico/| v 5
CONTROL Y EVALUACION Forlale Mejoramiento de procesos internos (Procuraduria,Contraloria, Gestion de Conlral y Evaluacion ene-19 dic-18 Humanos
Superintendencias) como por la instancial
de Control Interno del Concejo Municipal
de Yumbao,
Identificacion, Valoracion de Riesgos de| . 5
2 I
CONTROL Y EVALUACION Fortalecimiento institucional Mejoramiento de procesos internos |Corrupcion (Conocer las Fuentes,Causas U:mn.nﬁ:m:.:m:ﬁ _muﬂﬂﬂmn il ene-19 dic-19 Humanos
y SUs consecuencias) Gestian de Control y Evaluacion
Revisar con todes los reponsables de
procesoes del Concejo Municipal de Yumbe,
i el acto administrativo No. 100-06-525 de Direccionamisnt Estrategico/
CONTROL Y EVALUACION Fortalecimiento instilucional Mejoramiento de procesos Inteinus |22 de diclembre de 2014 * por medio dal| ' ocC 9 m-m .50 ene-19 dic-19 Humanos
cual se adopla las policas de Gestion de Control y Evaluacion
Administracion del Riesgo y el Mapa de
Riesgos del Concejo Municipal de Yumbo',
Con los resullados de [a actividad anterior|
2.1, considerar por parte de todos los| Direceionamiente Estrategicol]
CONTROL Y EVALUACION Fortalecimiento institucional Mejoramientc de procesos internos |responsables de procesos si amerita Gestion de Gontrel m,.m_ﬁ o_mc ene-19 dic-19 Humanos
ajuste y/o actualizacion de la politica de y Ao
administracion de riesgos.
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PLAN DE ACCION CONCEJO MUNICIPAL DE YUMBO-VIGENCIA 2019

Fortalecimiento de la

Publicar y difundir la gestion fiscal y

Secretaria

CONTROL Y EVALUACION Cemunicacidn y la divulgacién |Fortalecer la comunicacién externa [administrativa periodicamente en la pagina| ene-19 dic-19 Humanos
/Comunicaciones
publica web de la Corporacion
Fortalecimiento de la Planificar la Rendicion de la cuenta en
: < : z 5 Audiencia  publica con fodos los|Secretaria General .
= el -19 -
CONTROL Y EVALUACION Comunicacién y la divulgacidn | Fortalecer la comunicacién externa compénentes que exige la norma del|/Comunicaciones ene-1 dic-19 Humanos
publica
DAFP.
’ Fortalecimiento de la Difundir por todos los medios la fecha , CORIERgEEh Diviilagslon
CONTROL Y EVALUACION Comunicacién y la divulgacién | Fertalecer la comunicacion externa [hora y lugar de la Audiencia de rendicion Publica v 9 ene-19 dic-19 Humanos
publica de cuentas de la entidad.
1.-Atender oportunamente todas |las!
% i & % Peticiones, Quejas, Reclamos y|Asesor Juridico / Secretaria ¢
o g "
CONTROL Y EVALUACION Fortalecimiento institucional  |Atencién a la ciudadania (PQRS) Sugerencias  dentro de los tiempos|Qeneral ene-19 dic-19 Humanos
minimos y de ley.
2-Motivar e incentivar a |os usuarios y|
5 . e . . comunidad en general la utilizacion del|Comunicacién Y  Divulgacion|
CONTROL Y EVALUACION Fortalecimiento institucional  |Atencién a la ciudadania (PQRS) buzoli do sugmreniclas’ tanio &n fisico| Publlca, ene-19 dic-19 Humanos
L como de la web.
T TTaT UE—TUS UMETETES CaIares 0e|
atencion que tiene el Concejo Municipal a
. Generar espacios de Participacion |Promover la todos |os ciudadanos para estimular el uso|Comunicacion  y  Divulgacion e
FONTROL YEVALUAGIN Ciudadana |ciudadana y generar un acercamienfo, confianza y|Publica anetg dig:13) Humanss
credibilidad en el ejercicio del Control
x i P
. e o 4.-Planificar y ejecutar programas de
CONTROL Y EVALUACION mmjnqmﬁmmnwn_om de:Bartlcipaclan Capacilar a la comunidad capacilacion fantc para el personal de|Secretaria General ene-19 dic-19 I::._m:_.umi
Ciudadana Econémicos
planta como para la comunidad en general.
Impulsar el d I - 1.-Publicar la informacion en seccion
int :%%cmum las .m“mmwﬂ“w% v....._“wnm la |Mantener y mejorar el sitic WEB de paricUlar (6130 web oficial dal Cancelo
CONTROL Y EVALUACION :fﬂnqawnmo: i ﬂuﬂcﬂnmnmo: a ma.amnw_ e (Municipal, identificada con el nombre “|Profesicnal Universitario ene-19 dic-19 Humanos
m._n.mu : Transparencia y acceso a 2 informacion|
publica”. Ar 4 del Dec.103/2015
Impulsar el desarrolle y uso 3 ¥ ¢ 3 -
= 4 i 2 -Publicar la informacion minima que trata 5
- intensivo de las Tecnologias de la |Mantener y mejorar el sitio WEB de - Contratista- Responsable  de
A s : los 9,10 y 11 de la ley 171 i 18 ic- Hum;
CONTROL Y EVALUACICN Informacién y la Comunicacion |la entidad _moomh:_nr_ os 9,10 y e y 1712 de pagina web. ene- dic-19 umanos
(TIC'S)
3.-Revisar y adecuar los espacios fisicos
: : y . de la entidad ,si es el caso, para que la Humanes/
CONTROL Y EVALUACION Fortalecimiento Institucional Mejoramiento de procesos internos comunidad ylo usuario pueda tener Secretaria General ene-19 dic-19 Econbrilns
facilidad y acceso fisico a la enlidad.
DIMENSIONES DE MIPG: GESTION CON VALORES PARA EL RESULTADO
PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES
PROCESO OBJETIVO ESTRATEGICO ESTRATEGIA ACTIVIDADES RESPONSABLE FECHA FIN RECURSOS SEGUIMIENTO OBSERVACIONES
u 5 ; 5 | " prestar apoyo a los concejales del municipio de
GESTICN DE CONTROL enerar espacios de Participacion| Promover a participacionfyumbo an el estudio, revisién,  andlisis y ;
POLITICO |Ciudadana cludadana. [presontacién do proysctos de mcuerda  municipal y Socretaria General feb-19 die-12 Fumano
control pelitico
GESTION DECONTROL |G ios de Participacion| P , O i s
enerar espacios de Participacion| Promover a s cumpimiento de sus actvidades  de ¥
POLITICO lGiidsdana Shidang ek abidad SoreRRIsRal v miidiat di cerkoti Secretaria General feb-19 dic-19 Humano

normative




SUIO|3|U SPEPULTE SNS 8D OJj0LIBEID ‘BUEBPEPNID BUEDEDPNID 02111170d
- = ed ogunA ap jed ’ [ Jado ] Y
ouswny 61-21p 61-a3) [eisuag Biejalag % iﬂrﬁuscwa“whnm.“”“w”iu aﬂmz_f MS& luoisedioned e Janowold |uopedialued ap soloedsa Jesouss) JOMINGD 30 NQILSID
'SBIEUOSIL SILEDIAIDE $11S B0 ofoLEsap ‘BUBpEPNIY Euepepniy ©0olInod
B 1 esed oquink ap jedisunu Sfaouco esodo) ”
OUBLLINH 6L-01p 51-09} [BIRUaS BUERIAS s s = otocs oo s e ugiodioEd ej Janowoid uplaed|anied op soiedss sesuan|  JOHINOD 30 NQILSID
‘egequind pepuniwes| ‘BUBPEPNID BUBPEPN|D 021L170d
+ " = dt ooowosd|
ouewnH BL-21p 61-q8) [esauag BLURIR/IGS e guﬂhﬂmwﬂﬂw«cwﬁé PR i dioned e JaAowalq lugiaedioued p sojoedsa 121uaD|  JOWLNGD 30 NOILSID
BaGLINA pepunLU0D) BUBPEPNID BUEBPEPNID oJiLnod
” B " . id g 2
CUBLUNK BL-21p 51-03) |Blausg euejadag W uuauﬂ”.ﬂﬂﬂmﬂmn:wwﬂuﬂwﬂujﬁv&:“%nﬂ“& ugisediaed el 1anaoid|ugioedionied ap soedsa Jelauss T0HLNOD 30 NOILS3D
“BOGUIN pepUNILGY ‘BUEPEPNID ®'UBPEPNID oolLnod
ouewn -1 - IICIEYET Jedixind 0w,
ewnM 6L-21p 6L-0aj |eJauas elela0ES w cn._ﬂ_hkﬂ.m__nc“ﬂ:uucmEuﬁumu_mﬂorozﬂaceh uoroedioiued | JeAowoid (ugioediniuey ap soioedsa Jesauag JOHINOD 30 NQILSTID
S8 vucizmasuoo|
4 ssrevomnu seuopury e upuse ‘BUBpEpND BUBPEPNID 02ILI10d
. i b !
ouewnH 61-0p 61-09) |BiBUSS ElRIIDAS -“_n-n :qwnnu%_._wh_o%nume.ﬂ?w-ow L c“ohﬂ_“ﬁu Uoisedioed 2 1anowald |uopediiued op soedsa Jeiauss JOMLNOD 30 NOUSID
B ue  [edounw olaouss e woussise olode puLg
SapUoRnIBLeD
A SBIEUOISIW SBUOIDUN ST B LDIDUB}E "BUEPERNID BUEpEPNID Qounnod
2 e a5 b ! 1
oupwNY 6L-op 61-09) |BloU09 BLElaNAS m”.nu gsied oM _Jﬁmnﬁm_n 7 e luoediaied e senowolg |uoroed e ap seioedsa Jeiauss|  TOMLINOD 30 NOLLSZO
B Ua  [EdiounW olasuod (8 eousisrse okode Jepuug
sa{EUOIIMSUOD|
A ssrEuomiu saLoun Sns @ Uproume| ‘BUBPEPNID BUBPEPNID [ele]NR o=
-3 EBlE ] 5010 ik ngoe | 3
ouBWNH 6L-o1p 5103} [B13U3D BLEIBIIES h_,a _.ﬂ,_us_cﬂu.._onaﬁ.,_aﬁ - E.Hnﬂﬁu lugiaedispied B Jarowoid (ugisedioiiie ap sojaedsa Jesaues|  JOMLNOD 30 NOLLSTD
© ue  |ediounw oaduco jB [pauasme okode Jepulig
ongewsoul
» = 913883 0P [UCISIL A [EUCISMNEUOD pepgqEsUCdsal ‘BuBpepn|2 euepepn|) oJunod
ouBLNH 6L-2Ip 61-93) |elauag euelaIOES ap sapepiioe sns op awenwdwna efuoedioied ®| Janowold |upiaedp|ued ap soioedsa Jelauss TJOHLINOGD 30 NOILS3D
e oquINk op oKIILNLL 9D BeiElasLeD sof B Jekode B

610Z VIDONIDIA-OFINNA 3Q TVdIDINNIN OrIONOD NOIDOV 3d NV 1d




PLAN DE ACCION CONCEJO MUNICIPAL DE YUMBO-VIGENCIA 2019

GESTION DE CONTROL  |Generar espacios de Parlicipacion| Promover la ﬁnﬁﬂﬁﬁwﬂﬁhhwdﬁjﬂaﬁhﬂg ¥ T T P S HarhG
: i ¥ ¢ = =
POLITICO Ciudadana cludadana. |desarralic da sus actividades mislenales.
GESTION DE CONTROL Generar espacios de Participacion|Promover ia p senicio al de apoyo a los procesos ¢ ’
POLITICO Clisdann it misionales dot concejo municipal da yurnbo. Secretaria General feb-19 dic-19 Humano
GESTION DE CONTROL Generar espacios de Participacién| Promover la prestar senicio asistencal de apoyo a los procesos s :
POLITICO Slidadna et misicnales dal concajo munieipal de yumbe Secretaria General feb-18 dic-19 Humano
GESTION DE CONTROL Generar espacios de Participacion|Promaver la servicio da apoyo a los procesos | 5 =
POLITICO Chidadaia e robbirraias el anesio TiLnkosel A4 ks, Secrelaria General feb-19 dic-19 Humano
DIRECCIO . . ) prestar senvcio de apoyo @ la gestion administrativa del )
2%3__M2ﬂ0 Fortalecimiento inslitucianal Mejoramiento de procesos interncs |i procesa de direccionamiento estratstico del cancejo | Secretaria General feb-19 dic-19 Humano
ESTRATEGICO muricipal de pumbo
z i brindar asesoria a la secretaria general del concejo
GESTIGN DEL TALENTO  [Fortalecimiento  del talento| MP/eTentar, Mantener y mejorar el 70 250 & 1 sectra achers) dul concel . i
HUMANO humano sistema de mmm:?_ de Seguridad y| gestion y seguridad y salud en el trabe]o (sg-sst) |Secretaria General feb-19 dic-19 Humano
Salud en el Trabajo atendiendo los lineamientos vigentes enta materiSa
DIRECCIONAMIENTO . " t prestar los senvicios de apoyo en la atencion personal y .
ESTRATEGICO Fortalecimiento institucional [Mejoramiento de procesos internos \alefonica, an el concejo municipal de yumbo (v). Secretaria General feb-19 dic-19 Humano
PROCESO E GESTION . w2 3 e i "
DOCUMENTAL ¥ Fortalecimiento institucional Mejoramiento de procesos internos “”_L.M_““M_!%za de gestion enal procesa de gestion] o retaria General feb-18 dic-19 Humane
GESTION JURIDICA Fortalecimiento institucional Mejoramlento de procesos internos uﬂmﬂﬁwﬂ_ﬁﬂhmﬁiﬁﬁzé on el proceso uidico. | g0 cetaria General feb-19 dic-19 Humano
STIO CONTRO . _ . . prestacion da servicios para realizar [aboces de oficina
$E ._._AWMW_M_ o oL Fortalecimiento institucional Mejoramiento de procesos internos |relacionadas con la organizacién y manejo del archive | Secretaria General feb-19 dic-19 Humano
[o} del procesa contral poitico
GESTION DE BIENES, s : i apoyar a ka corporacion los sarvicios necesarios para " ;
SERVICIOS Y TECNGLOGIA Fartalecimiento institucional Mejoramiente de procesos internos B/ N wlommmitnt perTiir st da latiaciie vl Secretaria General feb-19 dic-19 Humango
GESTION DE BIENES, o " . - i prestar el servicio do apoyo al proceso de gestion de . "
SERVICIOS Y TECNOLOGIA Fortalecimiento institucional Mejoramiente de procesos internos e Scio ¥ boc 4 Secretaria General feb-19 dic-19 Humano
mmm._.qoncogmhuz._w_.m,aﬂo Fortalecimiento institucional Mejoramiento de procesos internos Nuoi,._on_,ﬂn L3 ”_m_amuh.ﬂuw“““_“oswfs humaneen | secretaria General feb-19 dic-19 Humano
de servicios para realizar labores de oficing
GESTION DEL TALENTO Fortalecimiento institucional Mejoramiento de procesos internos |ret con la organizacién y maneo del archva | Secretaria General feb-19 dic-18 Humano

HUMANO

del proceso d de talents humano
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PLAN DE ACCION CONCEJO MUNICIPAL DE YUMBO-VIGENCIA 2019

prostar por sus propios medios y autonomis

GESTION JURIDICA Fartal ta ir M de procesos internos [ad iva los servicios prof personales | Secretaria General feb-19 dic-19 Humano
coma abogada del concejo municipal de yumbo
CESTIONDE NS prastar por sus propios _aanam ¥ autonomia
e i % A @ inistrativa los senvicios i personales . N
I - =
SERVICIOS Y TECNOLOGIA Fortalecimiento institucional Mejoramiento de procesos internos [/ ingersers de aith o in getton de Secretaria General feb-19 dic-19 Humano
bisnes y servicios y tecnologia
prestacion de sefvicios profesionales como psicoioga
ONA I . para brindar acompaftamiento psicosocial y
m“mum.__u ﬂbrmﬂﬂﬁ%ﬁ.ﬂ”ﬂﬁb Fortalecimiento institucional Mejoramiento de procesos internos |fertalacimiento a los emploados del concejo muncipal  |Secretaria General feb-19 dic-19 Humano
ademas de apoyar la gestion del programa de bisnestar
|aboral
GESTION DE P
COMUNICACIONES Y Fontalecimiento institucional Mejoramiento de procesos internos. m”ﬂo,wﬂh_uﬂ%“.mﬂwﬂﬂﬂw Secretaria General feb-19 jun-19 suministros
DIVULGACICN PUBLICA ’
GESTION BE COMUNICAION ¥ prestar Sw‘nzsn_cw para apoyar el proceso de )
DIVULGACION Fortal iento institucicnal Mej i de procesos internos Hﬁn,n.nu:nwhﬂmnﬂﬂnwHﬁﬁ.ﬁﬁ.ﬁeﬁmﬂ% Secrelaria General feb-19 dic-19 suministros
comunicacién a traves de las redes sociles
prestar servicios profesionales en la asesona
nmm._._o,w DECONTROLY Fortalecimiento institucional Mejoramiento de procesos Internos |planeacion.implementacion sjecucio control Secretaria General feb-19 dic-19 suministros
EVALUACION seguimiento y evaluacion deimipg
= NAMIENTO contratar Ios servicios de un profesional con
GESTION DIR . < s
mmqmwm.m_%_ﬂo Fortalecimiento institucional Mejoramiento de procesos interncs ”ﬂmﬁaﬁcﬂﬂuwﬁzﬁﬂﬂ“ﬁzﬂﬂﬂ! Secretaria General feb-19 dic-19 suministros
pegir
col c . contratar los servicios profesionales de un asesor en )
mmm._._Mu MZO_MO?: S Fortalecimiento institucional Mejcramiento de procesas internos |conecimisntos da nomas contabies para el Secretaria General feb-139 jun-19 suministros
A RA seguimients implementacion de las rormas NICSP
v do archivo, wento on el
GESTION Dbﬂmrh.ﬂ..moz._.br YOE Fortalecimiento institucional Mczm_aama 8 Praceso: dn mmm__o_.__ aplicativa da gestion documental y soporte enal Secretaria General feb-19 dic-19 tecnolégico
ocumental sisterna de gestion documental ofeo
GESTION DE BIENES 2 5 g
i i i de elementos de cafeter - i
SERVICIOS Y TECNOLOGIA Fertalecimiento institucional Mejoramiento de procesos internos |compra de elem: e cafeteria Secretaria General feb-19 dic-19 sufnnistros
GESTION DE BIENES
Insti i i o da utiles d - - ini
SERVICICS Y TEGNOLOGIA Fertalecimiento institucional Mejoramiento de procesos internas [compra de ubles de aseo Secretaria General feb-19 dic-19 suministros
GESTION DE BIENES . e b
i i i i d ! i - ic-
SERVICIOS Y TECNOLOGIA Fortalecimiente institucional Mejoramiento de procesos i compra de papeleria Secretaria General feb-19 dic-19 Biiidna
S oo ’ i i 5
GESTION DE BIENES Foralecimiento instilucicnal Mejoramiento de procesos internos Jcompra para insumos aires. S ia General feb-19 dic-19 Humano

SERVICIOS Y TECNOLOGIA
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PLAN DE ACCION CONCEJO MUNICIPAL DE YUMBO-VIGENCIA 2019

GESTION DIRECCIONAMIENTO S ; .
bl -
ESTRATEGICO Fortalecimiento institucional Mejoramiento de procesas internos [servicios publicos 014102018 dic-19 Humano
T Pprocesos de convocataria para los carges ! .
GESTION ADMINISTRATIVA ¥ Fortalecimiento institucional Mejoramiento de procesos intemos |de eleccion de servidores publicos Secrelaria General feb-19 dic-18 suministro
DEL TALENTO HUMANO G i
|atribuidos a la corporacion
DIMENSIONES DE MiPG: INFORMACION Y COMUNICACIONES 5 % 5
PLAN ESTRATEGICO DE TEGNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES
PROCESO CBJETIVO ESTRATEGICO ESTRATEGIA ACTIVIDADES RESPONSABLE FECHA INICIO FECHA FIN RECURsOS SEGUIMIENTO OBSERVACIONES
Realizar el mantenimiento preventivo ¥
" I | t 5
GESTION DE BIENES, aa_,_z_w.wm‘nn _”aﬁ.m:u”ugcﬂu.swmﬂ“”\n Mejorar el drea de sistemas e|comectivo de los equipos y periféricos ING. SISTEMAS feb-19 die-19 Mg
SERVICIOS Y TECNOLOGI "¢ 1% Tecnologias de la informacién |, oo = o0 corporacion tecnolbgicos del Concejo Municipal de| o i
la Comunicacién (TIC'S)
Yumbo,
GESTION DE BIENES Impulsar el desarrollo y uso intensivol Mejorar las herramientas tecnolégicas|asesorar en la adquisicion los equipos
SERVICIOS <4m020r0n.mm_s de las Tecnologias de la Informacién y{tanto en hardware come en software y! computos y las licencias descritas en el|ING. SISTEMAS feb-12 dic-19 Econdmicos
la Comunicacién (TIC'S) canectividad. PAA del Conceje Municipal
PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION
PROCESO OBJETIVO ESTRATEGICO ESTRATEGIA ACT|VIDADES RESPONSABLE FECHA INICIO FECHA FIN RECURSOS SEGUIMIENTO OBSERVACIONES
A Impulsar el desarrollo y uso intensivo 1. realizar y ejecutar la etapa de planeacian
GESTION DE BIENES, - . |Mejorar el drea de  sistemas e .
! i d NG. SISTEMA! - %
SERVICIOS Y TECNOLOGIA de las Amnsoun.w_wm de la Informacidn y| informatica de Ia corporacidn nm‘a m,_ tratamiento de :m.mwnm de seguridad y]|| SISTEMAS feb-19 dic-19 Humanos
la Comunicacion |TIC'S) privacidad de la informacién
Impulsar el desarrollo y usa intensiva N 2. establecer el contexto de la entidad para
GESTION DE BIENES, . |Mejorar el drea  de  sistemas e .
i I i la | I i id G. SISTEM - - H
SERVICIOS Y TECNOLOGIA de las qnn:of.ni_ de la Informacién y| informatica de la corporacién _uou_..:, establecer los zn.u.wuv de seguridad y|ING. S 1AS feb-19 dic-19 umanos
la Comunicacion {TIC'S) privacidad de la Informacién
n impulsar el desarrollo y use intensivo S . - T
GESTION CE BIENES, N e Mejorar el drea de sistemas of3. realizar ia valoracion de los riesgos de .
i Ti K ING. SISTE feb- di Hi
SERVICIOS Y TECNOLOGIA e fas mnso:.uwiw nm. 2 Inforimiatidn v informatica de la corporacién | y privacidad de la informacion 5 MAs g 619, bl
la Comunicacian (TIC'S)
Impulsar el desarrollo y uso intensivo .
GESTION DE BIENES, Mejorar el drea de sistemas e|4. realirar el Monitorea y seguimiento del
i & ING. SISTEMAS - H
SERVICIOS Y TECNOLOGIA |12 Tecnalegas de la informacisn y|; #9 < de la corporacidn riesge i feb-19 Sl ok
la Comunicacion {TIC's)
PLAN DE SLGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION
PROCESO OBJETIVO ESTRATEGICO ESTRATEGIA ACTIVIDADES RESPONSABLE FECHA INICIO FECHA FIN RECURS05 SEGUIMIENTO OBSERVACIONES
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