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VIGENCIA ARNO 2020- 2023
RESPONSABLE GUILLERMINA BECERRA CAICEDO
FECHA DE REALIZACION 30/01/2020
FECHA DE
ACTUALIZACION 20-mar-20
) “Como i i e velar por el de la ciudadana, a fin de hacer parte del desarrollo integral y equitativo de los habitantes del municipio de Yumbo, ejerciendo control politico y cumpliendo los mandatos
MISION ylegales con el ético, activo e integral de los servidores publicos que o conforman”
VISION “EI Concejo Municipal de Yumbo proyecta ser la mejor corporacion administrativa piblica del pais, logrando y ala central a generar una mejor calidad de vida de los habitantes del municipio de Yumbo, supeditando los

intereses particular al interés general, respetando la dignidad humana, la diversidad de ideas y la pluralidad de culturas”.

PRINCIPIOS Y VALORES

Los valores institucionales que inspiran y soportan la gestion del Concejo Municipal de Yumbo relacionados a continuacién, son los definidos en la Declaracion de Principios y Valores éticos:
- Compromiso: Es la capacidad de alinearse y tomar como propios los proyectos y propositos institucionales.

+ Honestidad: Es lamés grande virtud y un principio rector que mueve al hombre a actuar con rectitud, honradez y veracidad en todo y cada uno de los actos de la vida clara:
+ Transparencia: La transparencia en la funcion piblica se evidencia a través de garanizar el derecho de todos [os ciudadanos a conocer informacion propia de la actividad de a msmuclnn obsenvando clandad on su trabajo y accesibilidad con quien tengan interés
juridico y legitimo en los asuntos de su verificable.

- Responsabilidad: Es la obligacion moral y la disposicion de responder siempre eficaz y honestamente con las tareas, obligaciones y compromisos asignados, aportando lo mejor de si mismo. Ser responsable implica capacidad para reconocer y hacerse cargo de
las consecuencias de sus actuaciones y omisiones.

+ Calidad: La Calidad es una filosoffa de trabajo, consistente en desempefiar bien las funciones, actividades y tareas asignadas de manera que satisfagan las y de los clientes intenos y extemos. Con el propésito de
generar confianza y que al ciudadano se le considere el eje principal de la Gestion del Concejo para la prestacion de servicios, nuestros procesos estaran orientados hacia el mejoramiento integral de la calidad de vida de nuestros usuarios y beneficiarios y a
incrementar su nivel de satisfaccion.

+ Confianza: Es la proyeccion de la credibilidad en el actuar, se materializa en acciones consistentes entre lo que se dice y lo que se hace.

+ Lealtad: Es el compromiso que tenemos a defender lo que creemos y en quien creemos; es se fiel y firme en pensamiento, palabra y obra con una institucién que ha depositado su confianza en nosotros.

+ Respeto: Es el valor fundamental para la convivencia social, implica aceptar que todos somos diferentes y tnicos, es aceptar al otro, reconocer y no vulnerara sus derechos; también incorpora el aprecio por el entorno o medio ambiente, su cuidado y la observancia
de conductas para preservarlo y dignificarlo.

+ Voluntad de Servicio: Es la disposicion para cumplir las funciones asignadas como servidores publicos con toda la atencién y esmero, privilegiando el interés general sobre el particular, proyectando el trabajo cotidiano hacia la eficiencia y eficacia del servicio que
prestamos a la ciudadania, fin ltimo y raz6n de ser de las entidades pblicas

+ Solidaridad y Cooperacion: Es actuar en union, sintiendo como propias las causas, intereses y responsabilidades de otros, de manera desinteresada y oportuna, expresando un alto grado de integracion

POLITICA DE CALIDAD

“El Concejo Municipal de Yumbo se compromete a estudiar y aprobar proyectos de acuerdo, ejercer control politico y propiciar la participacion ciudadana dentro del marco de la constitucion y la Ley, contando con canales de
comunicacion adecuados, personal competente y servidores publicos integros, en funcion del mejoramiento continuo de los procesos con el fin de lograr el desarrollo integral y equitativo de los habitantes del Municipio de Yumbo”

OBJETIVOS DE CALIDAD

Los objetivos de calidad a nivel institucional son los siguientes:

« Aprobar proyectos de Acuerdos que redunden en beneficio de la Comunidad.
« Ejercer un eficaz Control Politico a la Administracion Municipal.

« Aumentar la competencia del personal.

« Mejorar continuamente los procesos

« Fomentar espacios de participacion ciudadana.




Version: 1
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
Fecha: 11-01-2016
PL-GE-01
Pagina 2 de 9
OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEL CONCEJO MUNICIPAL
ARO 2020
No. OBJETIVOS ESTRATEGIAS METAS ACCIONES RESPONSABLE PERIODO RECURSOS INDICADOR SEGUIMIENTO
B ESTRATEGICOS FECHA FECHA
INICIO FIN
Aorobar los proyectos| APODar 05 proyectos | 1. Realizar el tramite establecido
Estudiar y aprobar|/P (L de acuerdo | en el capitulo V de la Ley 136
de cuerdos y
. [|propuestas para el e cumpliendo con las|de 1994 para la aprobacion de| o o e —_—., ENE | DIC Humano
desarrollo delf D ot el proyectos de acuerdos PpeEnp 2020 2020
Municipio. e en te  nuestra
! materia corporaci6n
Promover y llevar a! .
Citacin  a los|1. Presentar y aprobar,
(citaciones o|despacho | de  wa|control poliico g secretarios €| oncejo en pleno 2020-2023 o | e Humano
invitacién) de acuerdo el
y entes |central y entes
con las proposiciones
aprobadas
peslizarcontelialias 1. Solicitar a la administracion
decisiones y
s o central mediante oficio, una
2 [GEe relacion  detallada  de las
i por - g ENE pIC
central Realizar e conyol| €53 enidad  para dar 202022028 2020 2020 (NRETD
descentralizada cumplimiento a los acuerdos
Realizar a la gestion
por el Alcalde
a los acuerdos|reaizada por laloe
; ; unicipal.
] central
Alcalde Municipal. |y entes
descentralizados 1, pjigenciar el formato
SEGUIMIENTO Y CONTROL
EFECTIVIDAD DE LOS Secretarias de ENE DIC
ACUERDOS, con la informacion comision 2020,2023 2020 | 2020 CrieTD
allegada por la administracion
central
LContratar  los  senvicios
profesionales d Secetaria General 2020-2023 v ‘2*53200 Econémico
capacitador.
Promover y facilitar Realizar
la participacion dela| ¢ |capaciacion al afo
3 |comunicad en 12| comunidad e €| 2. Reaizar Una (1) capacitacion
ps comunidad en temas que sean de inferés| o oo o PSR JuL AGO Humano -
DRCEIo . para la comunidad del municipio 2020 2020 Economico
de Yumbo.
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ARO 2020
No. OBJET,IVOS ESTRATEGIAS METAS ACCIONES RESPONSABLE PERIODO RECURSOS INDICADOR SEGUIMIENTO
ESTRATEGICOS FECHA FECHA
INICIO FIN
LProgramar y realizar  dos
' Realizar dos calbidos | cabildos abiertos conforme a lo ’
isijz:; Cabildos |,y jertos por afio en ido en el Mesad;ﬁf‘:‘;:?"m" 2020-2023 2"2";; 2%‘2% Humano
entidad. interno de la corporacion y en la|
Ley de participacion ciudadana
1. Apoyar directamente en la
fortalecer lamisin|interacci6n con la ciudadania a FEB DIC
institucional tréves de personal de apoyo a| SecretariaGeneral AT 2020 2020 Btttz
los concejales.
2. Consolidar relacion entre la
Promover la . ion y la
participacien | fortalecer 1a mision| ¢, oo ol acceso a la| Contratistas de apoyo 2020-2023 (33 e Humano
ciudadana. IS i) informacion y fortaleciendo los 20200 2020
Promover y facilitar ;
! canales de comunicacion.
Ia participacion de la
3 |comunidad en las
actividades del
Concejo. I . o
5. |Realizar la_caracterizacion de
fortalecer la mision; ! FEB DIC
ieteonal los usuarios  del  Concejo| Contratistas de apoyo 20202023 s | 2020 Humano
Municipal
Cumplir en un 100%)|Realizar  campafias  de|  coordinador del ABR bic
las campafias | comunicacion y difusion de los 20202023 2000 | 2020 Humano
temas del Concejo comunicaciones
Comvocar a los dierentes
sectores de la comunidad|
para fortalecer laj
participacion
crear 'y ejecutar la| 3 ACerear la corporacion a las
N instancias escolares del ABR DIC
estategia CONCEIO) o mediante diogos de| oS/ 4@ 2poyo 20202023 2000 | 2020 Humano
icipacion con lo i
Adquirc el recurso| L Redizar diagndsiico _de
Mantener la necesidades en materia . ENE FEB
e :::lcceosam)./ humano Lt y de contatacion de a Secretaria General 2020-2023 B 0 Humano
Concejo de Yumbo y Corporacion
gestionar los Contar con los
4 recursos para recursos
garantizar la para poder operar
ey 2. Formular el Plan Anual d
oportunidad en la Cumplir en un 100%|2: Formular el Plan Anual de ) ENE FEB
Gestién Corporativa ol PAA 2020 Adquisiciones, de acuerdo con| Secretaria General 2020-2023 2020 2020 Humano
las necesidades del Concejo.
Determinar si en el
Brindar apoyo @ los|CONCEI0 Municipal de | 1. Realizar estudio de viabildad
cone ale‘; Y duy| Yumbo se " podria para Ia_Implementacion de las| Mesa directiva Concejo 20202023 JUN NOV. P
Mumc" o e Yumbe i le apoyo normativo en Municipal 2020 2020
B unidades de apoyo|el Concejo
normativo
1. Contratar los servicios de un
profesional para lal ) g FEB pIC .
. sistema|  Secretaria General 20202023 2020 | 2000 | Econémico
integrado de gestion MIPG.
Fortalecimiento
5
institucional
Al 31 de diciembre
Implementacion del|del afo 2023, llevar|, oo o ABR
Sistema Integrado de|un 100% de avance|>:
Planeacion y Geston|en el proceso. de| TPISTertacion del MIPG en ) Coratstas de MIPG 20202023 ad || e Humano
MIPG implementacion  de | “°"P
MIPG.
3. Capacitar a todo el personal
en Is actuaciones que se relice FEB pIC
del Sistema Integrado de Contratistas de MIPG 2020-2023 2020 2020 Humano
Planeacion y Gestion MIPG
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ARO 2020
OBJETIVOS
No. | cormarecicos | ESTRATEGIAS METAS ACCIONES RESPONSABLE PERIODO RECURSOS INDICADOR SEGUIMIENTO
FECHA | FECHA
INCIO | FIN
Actualizar el Modelo Estandar -
MECI actualizado | de Control Interno del Concejo| SecretariaGeneraly 2020-2023 MAR oy Eem
Municipal Contratista de apoyo 2020 | 2020 Humano
politica de riesgos | Actualizar la politica de riesgos| Secretaria General y 20202023 MAR | NOV | Econémicol
institucionales | del Concejo Municipal Contratista de apoyo 2020 | 2020 Humano
:h dﬁ::‘;";‘ér:;:""” Plan el contol intemo 2020-2023 ;OEZBO z%‘zco Humano
2. Realizar y ejecutar plan de| oo
Revisar,  identificar| mejoramiento interno y externo Y FEB pIC
puntos  de mejora,|para disminuir hallazgos en| 'eSPonsables de 202062023 2020 | 2020 LIED
corregir debilidades Y| auditorias internas y externas. procesos.
emitr  informes  y|
recomendaciones
3. Realizar las acciones def oo
seguimiento de cada uno de los| 112 onsa.bleys o 2020-2023 ENE pIC Humano
procesos que conforman el "mesus 2020 2020
sistema de gestion P g
6n del
Sistema Integrado de
Planeacion y Gestion A FIEgEnEy y  Glaak
s Mejorar el proceso de|capacitaciones ~ a eIl D ENE DIC R—
auditoria de la entidad. | funcionarios relacionados ~con 2020 | 2020
las auditorias internas
5. Revision, ajustes y adopcion
del Plan Anticorupcion y| Secretaria General ENE DIC
Atencion al Ciudadano para la| Contratista de apoyo HepleA 2020 | 2020 AT
vigencia 2019
6. Elaborar Informe  de
) Seguimiento y Evaluacion del ENE DIC
D Realizar seguimientos | pian Anticorrupcion y Atencion| ~ Control Intemo 20202023 2020 | 2020 (RIS
! alos planes internos y | Al Ciudadano
institucional y
5 ° externos de la entidad
mantenimiento al
sitema de gestion . Control Intemo y demas
7. Elaborar informes de contiol] ™o ponsables de 20202023 o Humano
procesos.
8. Elaborar Informe Semestral ENE e
Seguimiento y Evaluacion de la|  Control Interno 2020-2023 =5 | &5 Humano
Atencion a las (PQRSD)
2. Contratar el programa de
Amparar los riesgos a| S€9U0S de: Vida para el grupo
Mejoramiento de uep se ex unge il 55 ErEEes v 6B MAR DIC
3 1 il e bienes para amparar los bienes| ~Secretarfa General 2020-2023 Econémico
procesos intemos | Concejo Muncipal de 2020 | 2020
e e intereses patrimoniales
propiedad I Concejo
Municipal.
3.Contratar la_actualizacion y S B
mantenimiento  al  programa|  Secretaria General 20202023 0% | 2090 | Econémico
Mejorar Ia| contable ASCII
infraestructura dell
Concejo Municipal
4. Comprar papeleria, dtles de ABR o
esciiorio e insumos  de| Secretaria General 2020-2023 Econémico
2020 | 2020
cafeteria
Ejecutar el PGIRS en|5. Implementar actividades para|  Ing. Industrial - T FEB DIC Humano/
laentidad el fortalecimiento de PGIRS. Ambiental 2020 | 2020 | Econémico
Mejorar la| Realizar la compra de equipos ;
recinto i para|  Secretaria General 2020-2023 ;:;) ;;2"(‘) Ecrj’lz‘rﬁg'r:ial
del Concejo Municipal |l recinto del Concejo Municipal
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ARO 2020
No OBJETIVOS METAS ACCIONES RESPONSABLE PERIODO RECURSOS INDICADOR SEGUIMIENTO
- | EesTraTEGICOS FECHA | FECHA
INICIO | FIN
Seleccionar, organizar,| ’
q lgar el acervo| RESPOnsable proceso FEB pIC
Fortalecer el sistema CEIECRTT & G AL de gestion documental 2020-2023 Econémico
ey documental  del  Concejo| ©° 9% OTAT 2020 | 2020
documental del e
concejo de Yumbo
para garantizar el
cumplimiento de la
normatividad legal Realizar el mantenimiento,
vigente y el acceso a . -
Iainformacién 2 .
° soporte y  creacion e g MAR DIC | Econémicol
publica importacion de una base de| Contraistade apoyo A 2020 | 2020 Humano
dalos en el software de gestion
documental ORFEO
Organiar el proceso. |!Mlemertr s neamertos 3| »
de gestion politices o slimpana el A D frssronsapieiprcese) MAR DIC | Econémicol
ool dela | General de la Nacion, referidos| de gestion documental 2020-2023 ool S S
e a la presenacion de los|  ydearchivo
documentos elecirdnicos.
5
Atender los lineamientos que
emita el Ministero  de| Responsable proceso VAR i | e
T e y| de gestion 2020-2023
2020 | 2020 Humano
las Comunicaciones referentes|  y de archivo
al uso de medios electronicos.
Promover la  formacion  y)
capacitacion el personal| Responsable proceso ’
vinculado a los archivos en los| de gestion documental 2020-2023 MAR | DG | Econémicof
I : 2020 | 2020 Humano
diferentes niveles y &reas de|  yde archivo
rabajo
Cumplir  con los|1. Atender de forma diigente ene oic
de Ia Ley|todos los requerimientos de la| ~Secretaria General 2020-2023 o e Humano
1755 de 2015 comunidad
2. Conestar de manera
oportuna todas las. peticiones, | a o o T ENE piC R—
sugerencias,  quejas 2020 | 2020
reclamos.
1. Realizar plan de capacitacién
ek y o of TTe 3 P o
plan de capacitacion ENE pic
B e e | necesidades  concretas de|  Secretaria General 2020-2023 5035 | 2001 Humano
vigendia capacitacion para enfrentar un
problema o reto estrategico
institucional.
Procesos con|2. Actualizar la modelacion del e | nov
documentacién proceso de Gestion del Talento| ~ Secretaria General 2020-2023 | ey Humano
actualizada Humano de la Entidad
2. Realizar un plan de bienestar
con el fin de crear, mantener y
mejorar las condiciones que
Realizar yejecutar|/2V0eZ0aN €l desarrolo del
servidor pblico, el .
l’;‘a" ":“ig‘:;es‘agagz mejoramiento de su nivel de ;e;:sel‘:n"zfssfs’:‘"{; 2020-2023 EoNz% 200‘2‘;1 Humano
P vida y el de su familia, y que a|
d suvez incremente los niveles de
satisfaccion,  eficiencia e
identficacion con su trabajo y
con el logro insfitucional.
3.Hacer seguimiento al Sistema
- Implementar el Salud y Seguridad en el Trabajo
6 |FuElEmnD SGSST en el C n indicador de sequi 2:’[2’(‘:::2223:); 20202023 | Humano
talento humano Municipal al plan de trabajo definido en el )
proceso.
Plan de previsin del ) .
recurso humano Qgﬁi?ﬂff'g ﬁ'r'p‘::‘ode BEvECH 2020-2023 ;52% 2%‘2%
actualizado |
Plan  anual  de|SRealzar el plan anual de . FEB pic
e Secretaria General 2020-2023 so00 | 209 Humano
1.Contratar los servicios de un|
profesional el drea  de
psicologia  para  brindar
acompafiamiento_psicosocial y . FEB pic .
o Secretaria General 2020-2023 5020 | 2090 | Econémico
de la entdad y mejorar
Implementar el|continuamente el clima|
programa de  clima| organizacional.
izacional en el
Concejo
2. Realizar capacitacion en
temas de clima organizaciona y
cultura i S, FEB DIC | Lo
empleados  del  Concejo Psicologa 2020 | 2020
Municipal.
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ARNO 2020
No OBJETIVOS ESTRATEGIAS METAS ACCIONES RESPONSABLE PERIODO RECURSOS INDICADOR SEGUIMIENTO
ESTRATEGICOS
FECHA | FECHA
INCIO | FIN
1. Contratar los senvicios de un
profesional  de  salud
ocupacional, con el fin de
proteger la salud y seguridad : g FEB pIC .
Personal de los. empleados dei| Secretaria General 20202023 2020 | 2000 | Econémico
concejo municipal frente a los
diferentes riesgos que se
puedan presentar.
& S n;"s :e'gsgil don| Profesional en Salud FEB DIC Humano
y Salud en el sitio de trabajo. Cclpaciopcl ez 020
Implementar, 3. Realizar actividades de
Mantener y mejorar el en ion  d identes y
Z‘Téﬁi‘fﬁ'ﬂ'&"ﬁﬁ dellsistema de Gestion|100% el SGSST en|enfermedades de origen laboral
de Seguridad y Salud | el Concejo Municipal |tendientes a mejorar las| Profesional en Salud 2020-2023 ENE DIC -
enel Trabajo condiciones de trabajo, salud y|  Ocupacional 2020 | 2020
6 caidad de vida de los
empleados  del  Concejo
Municipal.
4.Realizar y ejecutar el plan de| Profesional en Salud g FEB DIC
trabajo por cada vigencia Ocupaciona | 20202023 2020 | 2020 (NRELD
5Actalizar el Plan de
g Profesional en Salud FEB DIC
Emergencia  ejecutar el plan| 00 00 L 20202023 s | 2020 Humano
de ayuda mutua
Mantener  SIGEP ] Realizar  Monitoreo . JuL SEP
ealnado SIGEP actualizado | (o0 o CICEn Secretaria General 20202023 s020 | 2020 Humano
: FEB DIC .
1. Contratar personal de apoyo |  Secretaria General 20202023 2020 | 2090 | Econémico
Mantener y mejorar el| =1 100% de los
sifo WES de la| _documenos
o actualizados en la
e péagina web 2. Mantener actualizada la| Responsable de la 20202023 FEB DIC Econ6mico/
informacion de la pagina Web pagina web 2020 | 2020 Humano
oy | 1. Publicar todas las acciones,
100% de oportunidad | P b
o la atoncin ol desiciones y actos| Responsable de la 20202023 ENE DIC Humano
, de la pagina web 2020 | 2020
Garantizar el acceso corporacion en lapagina web.
7 alainformacién
publica Cumplir con lo
dispuesto en la Ley
1712 de 2014 _ |E! Concejo Municipal|Fortalecer los canales de
usara los medios icacion con la i
comunicacién para lo cual se pondia en FEB DIC
i que | funcionami las redes| comunicaciones 202022025 2020 2020 (RELD
usa iales del Concejo y la Pagina
comunidad Web Insitucional.
Cumplir con lo dispuests a las
umpli con o dispuesto en| - ;
10 1008 de 2018 z"":l‘alca del gc"h'e”.“’ propias del Concejo que ofrece| ResPonsable :e & 2020-2023 ZF(;EQ% 2%'2% Humano
expecico por el MNTIC N‘Ig:mp;" el Concejo| oopiermo digital pagina wel
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No. ggisl%cgcos ESTRATEGIAS METAS ACCIONES RESPONSABLE PERIODO T;?:T'c? Fi?,:“‘ RECURSOS INDICADOR SEGUIMIENTO
1. Conwatar los  senicios ;
profesionales de un Ingeniero| Ingeniero de Sistemas 20202023 R | D | Economicol
Realizar la planeacion| en Sistemas.
i de
Tecnologias de I
Informacion
Comunicaciones 2. Actualizar el PETI, segin la| ) ) rEB bic
Actualizacién a ﬁn‘:ﬁ-r Iréo. 06 expedida por el Ingeniero de Sistemas 20202023 || e Humano
implementacién  de
las TIc'S
(Tecnologias de la - —
Informacion  y la 3. Realizar el mantenimiento
Comunicacion), imputsarfelfdesarolio oy °°"“""2ﬁ7§m'§§ Ingeniero de Sistemas. 20202023 REB) DIC Econémico
como herramienta|y uso intensivo de las s a e : 2020 | 2020
8 |[para el| Tecnologias de 12| Equipos de_sistemal wunicipal de Yumbo i
fortalecimiento a la|Informacion y la|en optimo estado .
gestion Comunicacin (TIC'S) -
administrativa, 4. Verificar y evaluar la compra i § FEB bIC
nenciara) de equipos, licencias que se| Ingeniero de Sistemas 20202023 s | 2010 Humano
el Rascel adquieran descritas en el PAA
con el Gobierno
Electrénico. 5. Actuaizar y hacer el
seguimiento  del Plan de D 0B
Realizar la planeacion| Tratamiento de Riesgos de| Ingeniero de Sistemas 2020-2023 2020 2020 Humano
i i y Privacidad de la|
Tecnologias de la|Informacion
Informaci
O es |6 Actalizar y hacer el
seguimiento - del  Plan de| e niero de Sistemas 20202023 FE8 | DI Humano
Seguridad y Privacidad de la| "% 2020 2020
Informacién
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OBJETIVOS FECHA | FECHA
No. ESTRATEGICOS ESTRATEGIAS METAS ACCIONES RESPONSABLE PERIODO INICIO FIN RECURSOS INDICADOR SEGUIMIENTO

Seanexa: EL PAA, Y EL PLAN ESTRATEGICO DEL RECURSO HUMANO QUE RECOGE :Plan de capacitacion, Plan de bienestar, plan de seguridad y salud en el trabajo-Plande accion




