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\eficiencia.

t wmatMdad,
efectMdad. transparencia fiabilidad y economía, para garantizar la gestión institucional.

> ,

ALCANCE: \inIcia con la aNbación del programa anual de auditoria interna y ñnaRz8 con el seguimiento y cum#imiento det p4an de mejoramiento

INSUMO I PROVEEDOR ACTIVIDADES
CARGO

RESPONSABLE
PRODUCTOS

USUARIOS y/6
GRUPOS DE INTERES

INDICADORES DE
GESTIÓN

PLANEAR

;::-M,,.::;':«'l:EE**"
,_1 IEstablecer la rnetodoto9ía para ejercer el Control a lal
-'I Ige$üón 9stratégica de la Coporación Concejo Municipall

Ide Yumbo y definir la frecuencIa de revisión,análisis yI

Itotat toma de acciones.

Profesional
Universitario de

Control Interno (e)

Informe de Seguimientoi
iPEl

Todos los Procesos,
Secretaria General y

entes de Control.

Nivel de eficacia del sisterna

de gestión =
((Numero de Indicadores

que cumplen la meta
(NICM}fRItal do indicadores

(Tl)} "IOO

MECI (7'
MIPG)

,____,Á_1 Departamento 1 !Planífbar programa de auditorias internas paral Profesional
dimensiónjAdmini&ativo de hI Ide;ermtÁar sI él s;stema de gestión i confJrm¿ con lasl Universitari¿ de

EFunción Pública DAFP 1 ldi$@ciows planmcadas. 1 Control Interno (e)

Programa anual
}auditoria interna y
1 Anual de auditorias

' _ lsecrdaria General,

P 1 :: 1 :::11:dei:: 1n t1:111r11$111 d;1

1 Control.

Evaluacion del Sistema del

Control Interno=

(Nun}oro de camlx>nentes
con % avance >= 60 / total

de componentes
establecidos} xl 00

Evaluación independientel Departamento 1 ] Programar la revisión del sistema de Control Interno paral Profesional
del Sistema de Controtl Administrativo de tal Ideteíminar la conveniencia. adecuación, eficacia,1 Universitario de
Interrw (s.c.1) 1 Función Pública DAFP I jeftciencia y efectMdad. l Control Interno (e)

Conclusiones
[del S.C,1 de

{FURAG)

Prweso de

***i=::::,:::: Ti::27;1:1
,DAFP.Contraloria

Municipal.

Resultados de Auditorias,

Informe de los procesos,
estado de accion«l
correctivas y preventiv361
y recomendaciones paral
la mejora.
Herramienta de rnedici á1
FURAG

Todos los procesos
DAFP

}Programar la revisión del Modelo Integrado del Profesional
[Planeación y Gestión, para determinar la conveniencia,1 Universitario de

jadnuadón, eficacia, eñclencia y efectMdad. 1 Control Interno (e)

Resuttados de FURA<3
Todos los procesos,

Presidonte del Concejo
[ Municipal

Secretaria General
Profesional

Universitario de

Control Interno (e) !!{;Ii;”Jg':iF#:::á:€#:;oficio o comunicado
Particulares afectados.
Servidores publicos,

Organismos de Control

I Ade{antar con el acompañam}ento del asesor juridico]
[ Actuaciones disciplinarias relacionadas con losl

1 servidores del concejo Municiwl.

TRD
Proceso de Gestión

Documental y de Archivo
Realizar Plan de Transferencia Documental

Profesional
Universitario de

Control Interno (e)

Plan de Transferencial Prw8so do Gestión
Documental 1 documental y de archivo
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INSUMO PROVEEDOR ACTIVIDADES

HACER

mR
RESPONSABLE

PRODUCTOS
I

GRUPOS DE INTERES
INDICADORES DE

GESTIÓN

Estado do acciones]
preventivas, correctivas yI

fde mejora generada porl

}os procesw.

Todos los procesos
Realizar seguimiento a la implementación de tasl Profesional
jacciones de corrección. correctivas, preventivas y del Universitario del

Émqora, IControl Interno (e)

E Presentación

seguimiento a
ide mejora. p roy1e111F11111 t o : 1 el!1 3 :o: :::1X? s o S y

Profesional
Universitario

delControt Interno

Responsable

proceso

informes de gestión Todos los procesos Gonsolidar información para generar resuttacbs
[ indicadores.

del

<.) /1
de

1 .- Cuadro Re$urnenl Direccionamiento

Indicadores de Gestión 1 Estratégico y presidente

I del concejo municipal.

Resultados de Auditoria,

Retroalimentación del

CIIente (Encuesta y

Quejas), Desempeño de
los procesos y

conformidad del producto
(Indicadores), estado del
las acciones (Re$urrlertl
estado Ac4iones1

correctivas. preventivas
y/o mejora), Cambios
Recomendaciones paral
la mejora y resultados de
la gestión realizada sobrei
los riesgos identificados,

Todos los Procesos ! Realizar seguimiento a la implementación de las poltticasi

Ide Gestion que le aplican normaü%mente del MIPG

Profesional

Universitario de
Control Interno (e)

Informe y/o avance de lajcontratoria, presidente
[implementacion de lasldel concejo municipal,

} politicas. 1 procesos involucrados,

TRD
Proceso de

GestiónDocumental y de
Archivo

Érealkar con el personal de apoyo la transferencial
Documental

Profesional
Universitario de

Control Interno (8)

f Plan de transferencia
IProceso de GestIón

É Documental y de Archivo



b-F' CARACTERIZACIÓN
PROCESO CONTROL Y EVALUACIÓN

Versión :

Fecha:

6

'w 10/1 1/2022

@atp' %www(7&~eMA
CR-CC-OI

Página 3 de 5

INSUMO I PROVEEDOR ACTIVIDADES
CARGO

RESPONSABLE
PRODUCTOS

USUARIOS Y/6
GRUPOS DE INTERES

INDICADORES DE

aESTKSIN

Información $obrel

competencias dell
personal de la entidad.

Gestion Administrativa y
del Talento Humano

E$eleccbnar auditor (es) para revisar documentación.
Eelaborar plan de auditoría. realizar auditoria en sHe,

1 presentar informe de audttoria.

Profesional
Universitario de

Control Interno (e}

!Plan de auditoria.Informe
[de auditoria realizado por ISecretaria General del

I personal jconce)>.

}acompañante{audKw}

oficio o comunicado
Particulares afectados.

É servidores públicos, ente6
de Control

}Valorar la falta con el acompa;amiento del asesor 1 Profesional
I juridico. 1 UnIversitario de
kEwluar indagación preliminar. Trasladar y la hacer usol Control Interno (9) y

Édel derecho preferente (personeña munic ipl). } Asesor Juridico

Constancia de
fnotiñcación

IQuejoso,tmplcad€v
É hves8gado,sujeto

! procesal

Estado de acciones
preventivas, correctivas y
de mejora generada por
los procesos

Todos los Procesos
[ Realizar seguimiento a la implementación de la$1Profesional
acciones de corrección, correctivas, preventivas y dejUniv8rsitaño dei IInforme de las acciones
mejora 1 Control Interno (e>

Proceso
[involucrado,Entes de
Control

r

;fgÉ';;:,';:;J::jii::4F“:':*;::
[demás informes a entesI
de Contro!

Auditorias internas,
Retroalirnentacim de los
usuarios y beneficiados,
Recomendaciones.

Todos los Procesos
[Preparar y enviar informes de gestión a entidades del
[control y regulación (informe de qecucbn presupuestal yI

Édemás Informes).

Profesional
Universitario de

Control Interno (8) /
Secretaria (3eneral
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INSUMO I PROVEEDOR ACTIVIDADES
CARGO

RESPONSABLE
PRODUCTOS

USUARIOS 116
GRUPOS DE INTERES

INDICADORES DE
GESTIÓN

VERIFICAR

Informes de gestión. Todos los procesos
Involucrados.

}Verificar la entrega oportuna de los informes de gest{ónl Profesional
Épor proceso, completos, con sus análisis y propuestasl Universitario de
lde acciones de mejora. 1 Contrd Interno (e)

É Control Interno

informe de auditoria
personal designado para
acompanarniento de las

auditorias

Profesional

IVerificar el desempeño integral del programa del Universitario de
jaudkorias y de audItores internos 1 Control Interno (e) /

Secretaria General

Informe final 1 Secretaria General

oficio remi soria secretaria general
v«ificar aplicación del debido proceso en los actosl
Idisctptinarios (dar traslado por competencia a
per$oneri8 munIcipal-derecho preferente)

lal

Asesor Juridico
/Profesional

Universitario de
Control Interno (e)

1 oficio de traslado por

I competencia

Entes de Control/
Secretaria General/

} Asesor Juridico

Informes, Revisiones,
Planes etc

Procesos

I

1 Verificar la correcta y oportuna etaboracíón y envío de los1 Universitario de
jinfí)mes a los entes de control. iContro+ Interna (e)

Secretaria General

Informe Consolidado
Control Interno/
Secretaria General/Mesa

ldirectfva del Concejo

ACTUAR

Informes de auditoria

tntorna y/o externa
Procesos l'****=**;*«"'“*--*”=iEEñX7..;„

, Secretaria General/
}Planes de mqoramiento IEntes de Control y

I Comunidad en general
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HUMANOS

RECURSOS
INFRAESTRUCTURA AMBIEFM REQUISITOS

DOCUMENTOS

D r REGISTROS
• Buena atención

• Buen Servicio

CLIENTE
• Eficiente, eficaz y

efectivo conVol politico a
la administración

municipal

Modelo Integrado del

Planeación y Gestión j

FMIPG, Procedimiento
1 evaluación

jindependíente o
É auditoria interna-
ÉProcedirniento del
}acciones correctivas yI

1/o preventivas-1
} Procedimiento detl
}Producto y/a servicial
f no conforme
[ Procedimiento del
} mejoramiento
lcontinuo-
f Procedimiento de
} Control de
documentos-
Procedimiento de

Control de Registros.

Instalaciones
adecuadas y dotadas1
con recursos togistico$1
adecuados,
fconfortabtes y seguros,
medios audio visuales.
equipos de 1
cornunicación y equiposl
de computo para eII

jprocesarniento yI
presentación del
información. Acceso al
la Web del DAFP.

Mesa directiva del
Concejo, Secretaria
General /

Responsabtes de
procesos, Control
Interno.

FHoja de chequeo de
1 auditoria interna-
} Programa anual de
fauditoria interna MECI.

Mapa de procesos -Plan
f de auditoria interna-

E Normograma,

Lugar tranquilo ,ampHo y sin ruido y con su sistema
de señaletica definida.

Buena luz y ergonomía de trabajo

LEGALES Normograma

ORGANIZACIÓN
Acuerdo 010 de Julio

/2020

Elaborado por: IngrId NataIIa Gómez : Cargo: ContratIsta/Proñslonal

1}1

Revisado por: Carlos Arellano !Cargo: Profesional UnIversitarIo de Control Interno ; FIrma:

FIrma:Aprobado por: Marisol Hernandez Sanchez
i Cargo: Secretaria General -$


