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INFORME DE AUDITORIA INTERNA.
2022
CONCEJO MUNICIPAL DE YUMBO.

FECHA DE REALIZACION DE LA AUDITORIA: Octubre-Diciembre 30 de 2022

AUDITORIA REALIZADA POR: Carlos Samuel Arellano-Profesional Universitario con funciones
de Control Interno, acompafantes Maria Fernanda Ramirez, ingrid Nathalia Gémez y Luisa
Fernanda Mendoza.

PROCESOS AUDITADOS: Gestion de Direccionamiento Estratégico, Gestion de Control y
Evaluacién, Gestiobn de Comunicacion y Divulgacion Publica, Gestion de Acuerdos, Gestién de
Control Politico, Gestion Econdmica y Financiera, Gestion Documental y de Archivo, Gestion de
Bienes, Servicios y Tecnologia, Gestién Juridica y Gestion Administrativa y del Talento Humano.

OBJETIVO DE LA AUDITORIA:

Apoyar a la Presidencia y Secretaria General de la Corporacion en el cumplimiento de sus
funciones y responsabilidades, proporcionandole analisis objetivos, evaluaciones,
recomendaciones y toda informacién pertinente sobre las operaciones del Concejo Municipal de
Yumbo.

ALCANCE DE LA AUDITORIA:

El plan de auditoria (FO-GC-06) presentado a la Secretaria General del Concejo Municipal de
Yumbo, establece el alcance de la auditoria la cual permite determinar la conformidad del Sistema
de Control Interno (7° Dimension del Modelo) y la articulacién con el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion-MIPG, el cual permite consolidar, en un solo lugar, todos los elementos que
se requieren para que la entidad funcione de manera eficiente y transparente.

La auditoria interna tiene un alcance en tres aspectos basicos de evaluacion:

- Cumplimiento: se verificara la adherencia de la entidad a las hormas constitucionales,
legales, reglamentarias y de autorregulacion que sean aplicables.

- Estratégico: se evaluara y se va a monitorear el desempefio de los sistemas gerenciales
de la entidad, ademas de evaluar el logro de los objetivos misionales.
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- Gestion y Resultado: determinar el grado de economia, eficiencia y eficacia en el
manejo de los recursos de la entidad y de los controles establecidos.

CRITERIOS DE AUDITORIA:

Requisitos legales aplicables a la entidad: Reglamento Interno del Concejo (Acuerdo Municipal
N0.010 de Julio de 2020) y procesos y procedimientos relacionados, como también con los otros
documentos que hacen parte de la estructura del Modelo Estandar de Control Interno MECI
(Séptima dimensidn del modelo).

DESARROLLO:

Las auditorias internas se realizaron segun lo descrito en el Plan de Auditoria entregado a los
responsables de los diferentes procesos.

La evaluacion se centr6 especificamente en entrevistar y revisar con cada uno de los auditados
en las instalaciones de la entidad, Concejo Municipal, las actividades de planificacion, ejecucién
y seguimiento (P-H-V-A) a nivel de los diferentes procesos referenciados anteriormente.

Se realiz6 examen sistematico, objetivo e independiente de los procesos, actividades,
operaciones y resultados de la entidad con el propdsito de formular recomendaciones a partir de
evidencias sobre el grado de cumplimiento de los objetivos y planes.

1.- PROCESQO: GESTION DE BIENES, SERVICIOS Y TECNOLOGIA

Proceso de Gestion de Bienes, identificado en el Mapa de Procesos (OD-GC-01), nivel de Apoyo
y bajo la responsabilidad de la funcionaria MARTHA CECILIA BURBANO.

NECESIDAD DE COMPRAS.

Explica la responsable de proceso, cémo identifica las necesidades de compra en la entidad,
segun lo establecido en la modelacién o caracterizacion (CR-GB-01) y procedimiento (PR-GB-
01) y (PR-GB-02) que se tienen documentados al momento de la auditoria.

Manifiesta la responsable que la caracterizacion del proceso y procedimientos relacionados se
encuentran en proceso de actualizacion por profesional contratado por Secretaria General de la
entidad.

A la fecha de la Auditoria Interna (Octubre 24 de 2022) no se evidencia ejecucion de la actividad
establecida en el procedimiento PR-GB-01, (necesidad de compra) actividad que la tiene
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programada para el mes siguiente, noviembre del 2022, con la entrega a cada uno de los
responsables de procesos del formato MAGIGR “Formato de pedidos consumibles, no
consumibles y/o servicios”, para que sea diligenciado y consolidado oportunamente en el PAA
para la vigencia 2023.

PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES-PAA

Se revisa la plataforma del SECOP II, para evidenciar y asegurar cumplimiento de publicacién
oportuna del PAAy sus actualizaciones a los proveedores potenciales del sector publico para que
participen de las adquisiciones que realizara la entidad Concejo Municipal de Yumbo en la
vigencia 2022, de las cuales se observan las siguientes:
https://community.secop.gov.co/Public/App/AnnualPurchasingPlanEditPublic/View?id=205392

1.- Se evidencia PAA de 13/01/2022- Secop Il
2.- Se evidencia PAA de 31/01/2022- Secop Il
3.- Se evidencia PAA de 16/05/2022-Secop |l
4.- Se evidencia PAA de 01/06/2022-Secop Il
5.- Se evidencia PAA de 26/08/2022-Secop Il
6.- Se evidencia PAA de 06/09/2022-Secop I
7.- Se evidencia PAA de 14/09/2022-Secop Il
8.- Se evidencia PAA de 26/09/2022-Secop |l
9.- Se evidencia PAA de 28/09/2022-Secop I

Fuente: Tomado del Secop Il de fecha 26/10/2022

En la revision al SECOP I, se evidencia publicacion oportuna del Plan Anual de Adquisiciones-
PAA y sus actualizaciones en el portal de Contratacion Secop-Il, asegurando cumplimiento
normativo y facilitando las actividades de compras de bienes y servicios para el Concejo Municipal
de Yumbo.

Pero en la revision de la pagina web de la entidad no se evidencian publicadas las actualizaciones
del PAA-2022, como lo establece el Art 2.2.1.1.1.4.3. Publicacion del Plan Anual de
Adquisiciones, que a la letra dice: “La Entidad Estatal debe publicar su Plan Anual de

Adquisiciones y las actualizaciones del mismo en su pagina web y en el SECOP, en la forma que
para el efecto disponga Colombia Compra Eficiente”.

OM. Publicar oportunamente en la pagina web las actualizaciones como lo establece el Art
2.2.1.1.1.4.3. Publicacion del Plan Anual de Adquisiciones.

Se selecciona CUATRO muestras: DOS procesos (Un proceso de minima cuantia y otro de
SAMC) y dos de contratacion directa planificados en el PAA, asi:


https://community.secop.gov.co/Public/App/AnnualPurchasingPlanEditPublic/View?id=205392
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1.-Contrato directo No. 100-005-01-002-2022 -ZULAY LENIS ZULUAGA, fecha de suscripcion
2022/01/17 y con finalizacion 2022/12/31- en ejecucioén.

2.-Contrato directo No. 100-005-01-012-2022 DIEGO FERNANDO AMAYA MORENO, Fecha de
suscripcién 2022/01/19 y con fecha de finalizacion 2022/11/30- en ejecucion

3.- Contrato MC-001-2022 - UNIDAD CENTRAL DEL VALLE DEL CAUCA Representante Legal
JUAN CARLOS URRIAGO FONTAL Fecha de suscripcién 2022/02/15 y con fecha de
finalizacion 2022/04/18

4.- Contrato SAMC-2022, Contrato No. 049 de 2022 SEGUROS DE VIDA DEL ESTADO SA.
JORGE HUMBERTO CORREA AGUDELO Apoderado Especial- Fecha de suscripcion
2022/03/23 con fecha de finalizacién 2022/12/28

Lo anterior nos permite asegurar y concluir que la entidad, Concejo Municipal, esta en
cumplimiento de lo planificado y establecido en el Art. 2.2.1.1.1.4.1 Plan Anual de
Adquisiciones y Art. 2.2.1.1.1.4.4 Actualizacion del Plan Anual de Adquisiciones del
Decreto 1082 de 2015 y procedimientos relacionados establecidos en la entidad.

También es importante resaltar que la entidad, Concejo Municipal, planifica sus procesos de
contratacion y materializa los principios de responsabilidad y transparencia establecidos en la
Ley 80 de 1993.

INVENTARIO

Se solicita a la responsable del proceso de Bienes, Servicios y Tecnologia, listado de existencias,
el cual proporciona uno con fecha 25/10/2022, generado por el aplicativo ASCIlI (Modulo de
Inventario de Activos fijos) y se seleccionan OCHO (8) elementos del listado para el analisis,
también proporciona listado en Excel de equipos con corte a agosto de 2022

No. | Subgrupo Descripcion Existencia | Existencia Diferencia Por
Sistema en el descargar | Saldo
(ASCII) Almacén en
(Fisico) ASCII.
1 | 000363 Cinta  impresora 5 5 0 0 5
Epson LX350
Original
2 | 000404 1 1 0 0 1
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Toner Laser JET
832
3 | 000367 Cargador de pilas 1 1 1
Recargable
000007 Bisturi Grande-CK-
4 411-9 3 3 3
5 | 000014 Ganchos para 4 1 4
Cosedora  Tritén-
Cajasx1000 und
Soporte para CPU
6 | 000507 en Aluminio vy
Rodachin .Und 1 0 1
7 000488 Memoria RAM DR
2 DE 2 GB paraPC 1 0 1
de mesa-Und
8 | 000522 Inmovilizador
Brazo y Pierna 8 0 8
adulto y N pares

Fuente: sistema de inventarios-ASCII de fecha 25/10/2022.

Se selecciona muestra de SEIS (6) equipos, tomados de listado en Excel generado por la
responsable del proceso de bienes y servicios, con corte a Agosto de 2022, el cual se referencia

a continuacion:
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Placa Descripcion general Descripcion detallada
Actual
00794
Computador de escritorio Corporativo intel Core Computador de escritorio S/N° 1CZ1230BYQ -HP
TM i5 10500 / mouse, monitor de 27”, Licencia Prodesk 400 G7 Small form factor PC Corporativo intel
Windows 10 pro 64 N° JURIDICA Core TM i5 10500 procesador de frecuencia rapida 3.1
ghz turbo 4.5 disco de 1 tb ssd, memoria de 8 gb drr4-
teclado BJRNHOC9HFBOU3 y mouse, monitor de 27", HP
P27V64-FHD SERAL 1CR11215FY Licencia Windows
10 pro 64 N°
00795
Computador de escritorio Corporativo intel Core Computador de escritorio S/IN° 1CZ1230BSG -HP
TM i5 10500 / mouse, monitor de 277, Licencia Prodesk 400 G7 Small form factor PC Corporativo intel
Windows 10 pro 64 N° ALMACEN Core TM i5 10500 procesador de frecuencia rapida 3.1
ghz turbo 4.5 disco de 1 tb ssd, memoria de 8 gb drr4-
teclado BJRNHOC9HFBOQT y mouse, monitor de 27",
HP P27V64-FHD SERAL 1CR11215G3 Licencia
Windows 10 pro 64 N°
00796
Computador de escritorio Corporativo intel Core Computador de escritorio S/N° 1CZ1230BPX -HP
TM i5 10500 / mouse, monitor de 227, Licencia Prodesk 400 G7 Small form factor PC Corporativo intel
Windows 10 pro 64 N° Core TM i5 10500 procesador de frecuencia rapida 3.1
SEC-EJECUTIVA ghz turbo 4.5 disco de 1 tb ssd, memoria de 8 gb drr4-
teclado BJRNHOB9HF79RZ y mouse, monitor de 22",
HP CN412430CR Licencia Windows 10 pro 64 N°
00797
Computador de escritorio Corporativo intel Core | Computador de escritorio S/N° 1CZ1230BQY -HP
TM i5 10500 / mouse, monitor de 227, Licencia | Prodesk 400 G7 Small form factor PC Corporativo intel
Windows 10 pro 64 N° TESORERA Core TM i5 10500 procesador de frecuencia rapida 3.1
ghz turbo 4.5 disco de 1 tb ssd, memoria de 8 gb drr4-
teclado BJRNHOCC9HFBOUT y mouse, monitor de 22",
CN412430RI Licencia Windows 10 pro 64 N°
00798

Computador de escritorio Corporativo intel Core
TM i5 10500 / mouse, monitor de 22", Licencia
Windows 10 pro 64 N° PRESUPUESTO

Computador de escritorio S/N° 1CZ1230BPZ -HP
Prodesk 400 G7 Small form factor PC Corporativo intel
Core TM i5 10500 procesador de frecuencia rapida 3.1
ghz turbo 4.5 disco de 1 tb ssd, memoria de 8 gb drr4-
teclado BJRNHOB9HF79RX y mouse, monitor de 22",
CN412430R7 Licencia Windows 10 pro 64 N°
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00799
Computador de escritorio Corporativo intel Core | Computador de escritorio S/IN° 1CZ1230BY8 -HP

TM i5 10500 / mouse, monitor de 227, Licencia | Prodesk 400 G7 Small form factor PC Corporativo intel
Windows 10 pro 64 N° CONTROL Core TM i5 10500 procesador de frecuencia rapida 3.1
ghz turbo 4.5 disco de 1 tb ssd, memoria de 8 gb drr4-
teclado BJRNHOCC9HFBOQV y mouse, monitor de 22",
CN412430RD Licencia Windows 10 pro 64 N°

Fuente: Listado en Excel generado por responsable de proceso de bienes, servicios y tecnologia- inventarios-agosto 2022

Equipos registrados e inventariados por responsable del proceso de bienes, servicios y
tecnologias, los cuales a la fecha de la auditoria se encuentran con su placa actual y acta de
entrega firmada, asi:

No. 00794 Asignado a Contratista Martha Lince — firmado el 01 de febrero/2022
No. 00795 Asignado a Martha Cecilia Burbano - firmado el 24 de febrero/2022
No. 00796 Asignado a Paola Mufioz - firmado el 02 de agosto /2022

No. 00797 Asignado a Paola Pérez Claros - firmado el 01 de agosto /2022

No. 00798 Asignado a Miryam Gomez - firmado el 02 de agosto /2022

No. 00799 Asignado a Carlos Arellano - firmado el 02 de agosto /2022

los cuales evidencian funcionamiento, perfecto estado y licencia.

Por lo anterior, nos permite concluir que la entidad Concejo Municipal de Yumbo, cumple con lo
establecido en el procedimiento (PR-GB-02) control de los activos fijos, como el plaqueteo,
el ingreso y registro de activos en el software -ASCIl y control fisico de bienes muebles,
asegurandole a la alta direccién un 6ptimo ciclo de compra y una buena planeacién institucional.

También es importante resaltar, que la muestra seleccionada del listado de existencias a octubre
25 de 2022, todos los insumos y/o articulos se encuentran controlados y registrados en el
aplicativo ASCIl, modulo de inventario y activos fijos, y aquellos que presentaron diferencias
fueron actualizados por la responsable en el Aplicativo ASCIl asegurando veracidad y
consistencia en los inventarios de la entidad.

PLAN DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS Y EQUIPOS DE FOTOCOPIADO.
Se solicita a la funcionaria Martha Burbano, responsable del proceso de Bienes, Servicio y

Tecnologia, el Plan de Mantenimiento establecido en el Concejo Municipal para la vigencia
2022.
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Se evidencia Plan de mantenimientos de sistemas y equipos en Digital, entregado por el
Ingeniero DIEGO AMAYA, con una programacion de enero a diciembre de 2022 el cual a la fecha
de la auditoria presenta la siguiente informacioén:

MES PROGRAMADO |EJECUTADO % CUMPLIMIENTO
ENERO 6 6 100%
FEBRERO 5 5 100%
MARZO 3 3 100%
ABRIL 2 2 100%
MAYO 4 4 100%
JUNIO 2 2 100%
JULIO 5 5 100%
AGOSTO 2 2 100%
SEPTIEMBRE 2 2 100%
OCTUBRE 2 2 100%
NOVIEMBRE 0 0

DICIEMBRE 0 0

TOTAL: 33 33

Se evidencian en el plan de mantenimiento de la vigencia 2022 del Concejo Municipal

una

programacion y ejecucion de 33 mantenimientos a los diferentes equipos y tecnologias del
Concejo Municipal, asegurando su funcionalidad y reduciendo los riesgos de retrasos y demora

en las operaciones
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INDICADOR DE

LLAMADOS

MES

LLAMADOS

<2 HORAS

>2 Y <4 HORAS

>4 HORAS

TOTAL
ATENDIDOS

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

O O|FRPIWIOIR|FPIO|NO|F

O|I0O|IRPIWIO|FR [P ONO|F

oO|OoO|Oo|Oo|0OjO|O|O|O|O

oO|0O|0O|0O|0Oj0O|O|O|O|O|O

OO|RPIWIOIR|FPIO|NIO|F

Por lo anterior, se evidencia en el documento Plan de mantenimientos de sistemas y equipos
una programacion y ejecucién real de 27 actividades llevadas a cabo a partir del mes de enero
aoctubre del 2022, cumpliendo con lo planificado para cada uno de los equipos de los diferentes
procesos, donde se destacaron las siguientes actividades:

YVVYVYVYVYVYVYYVYYVY

Se instala driver de impresora ecosysy 3540idn

Se formatea equipo para ser entregado a la funcionaria
Se instala equipo nuevo con sus respectivos programas
Se realiza mantenimiento preventivo al equipo

Se formatea portatil y se instala sus respectivos programas
Se realiza el llenado de tinta a la impresora
Se instala impresora se realiza mantenimiento preventivo

Mantenimientos programados y ejecutados por el responsable (Ing. Diego Amaya) de forma
oportuna y eficaz, asegurando que los equipos de la entidad, Concejo Municipal de Yumbo,
funcionen correctamente y no afecten el cumplimiento de los objetivos misionales e

institucionales, cumpliendo con lo planificado y procedimiento relacionado PR-GB-01.

Pendiente por informar: Noviembre de 2022.
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RIESGOS INSTITUCIONALES.
El proceso de Bienes, Servicios y Tecnologia evidencia los siguientes riesgos:

» Alterar el inventario de los activos fijos y suministros de la entidad.
» Perdida de Informacion Digital.

Se evidencia que cada uno de los riesgo tiene definido sus causas y establecidos sus controles,
permitiéndole asegurar la no materializacion de los riesgos, soportado con las acciones
implementadas, como el acompafamiento del responsable del programa ASCII y elaboracion de
copias de seguridad las cuales son guardadas en el servidor por ingeniero de la entidad.

Por lo anterior, se puede resaltar que los controles establecidos por responsable de proceso le
permiten asegurar su no materializacién y cumplimiento de metas y objetivos institucionales.

También es importante tomar en consideracion la causa identificada en su proceso como “No
contar con el respaldo adecuado de la informacién en la nube”, ya que, asegurando la
informacion en la nube, le permite a la entidad tener mas espacio fisico seguro, acceso a la
informacion desde cualquier dispositivo y guardar el histérico de los documentos entre otras
ventajas. También es relevante y oportuno mantener contratado el proveedor del Aplicativo ASCII,
ya que pueden tener la disponibilidad de capacitacion y mantener actualizaciones al médulo de
inventarios y activos fijos.

Por lo anterior, nos permite concluir en este componente, que los riesgos del proceso se
encuentran controlados y sus acciones implementadas le aseguran su no materializacion y
cumplimiento de metas y objetivos.

ASPECTOS RELEVANTES

» La entidad tiene inventariado y controlados los equipos e insumos de la entidad,
optimizando el ciclo de compra y asegurando una buena planeacién a nivel de la alta
direccion.

ASPECTOS POR MEJORAR.
» OM. Publicar oportunamente en la pagina web las actualizaciones como lo establece el

Art 2.2.1.1.1.4.3. Publicacion del Plan Anual de Adquisiciones. “La Entidad Estatal
debe publicar su Plan Anual de Adquisiciones y las actualizaciones del mismo en su
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pagina web y en el SECOP, en la forma que para el efecto disponga Colombia Compra
Eficiente”.

2.- PROCESQO: GESTION DE ACUERDOS
Responsable del proceso, la Secretaria General con un personal de apoyo, Laura Garcia.

Para llevar a cabo esta auditoria interna, se estudia el acuerdo municipal No 001 de 03 de Enero de 2022,
el cual nos permitira asegurar el cumplimiento legal y de procedimiento de la gestion realizada, donde se
tendra en cuenta para el estudio la correspondiente modelacién y/o caracterizaciéon del proceso CR-GA-
01, procedimiento PR-GA-01 y reglamento interno Acuerdo 010 de 2020, documentados que permitiran
hacer trazabilidad.

La funcionaria de apoyo del proceso de Gestién de Acuerdos, funcionaria Laura Garcia Marin, presenta
como evidencia expediente 1 tomo 1, donde se observa oficio de la Alcaldia Municipal de Yumbo, enviado
al Concejo Municipal, con numero de radicado SAC 202110 20221000002031 con fecha de 04/01/2022
asunto: Remisién Acuerdo Municipal, con radicado del Concejo Municipal No 202201000000032 con fecha
de 04/01/2022.

Se estudia el Acuerdo Municipal No. 001 de 03 de Enero de 2022

Se evidencia y analiza Proyecto de Acuerdo No. 34 “Por medio del cual se concede exoneracion del
pago del impuesto predial unificado sobre el predio con identificacion catastral No
0102000002940005000000000 y matricula inmobiliaria 370-299970 y se dictan otras disposiciones”.

Se evidencia proyecto de acuerdo No 34 con su respectiva exposicion de motivos firmada por el sefior
alcalde municipal, Jhon Jairo Santamaria (Art 72 de la ley 136 de 1994).

Se observo en la resolucion 100-06-382 del 17 de diciembre de 2021 por medio del cual se asigna comision
y designa concejal ponente a un proyecto de acuerdo, que en el “considerando” de la resolucion, segundo
parrafo, manifiesta que el proyecto de acuerdo fue leido en sesién plenaria ordinaria el dia 17 de diciembre
de 2021 y asignado a la comisién primera o de presupuesto y asuntos fiscales (Art 73 de la Ley 136 de
1994). (Proyecto de Acuerdo por medio del cual se concede exoneracion del pago del impuesto de predial
unificado sobre el predio con identificacion catastral No 0102000002940005000000000 y matricula
inmobiliaria 370-299970 y se dictan otras disposiciones), y en el resuelve en el Articulo segundo designa
como ponente del proyecto de acuerdo al Concejal Horacio Castillo Pabén.

Al realizar trazabilidad con el Acta de plenaria No 159 sesion extraordinaria del dia 17 de diciembre de
2021, se observa que en el punto 7 “Resoluciones, comunicaciones y varios” en la comunicaciéon No 1 se
da lectura al proyecto de acuerdo "por medio del cual se concede exoneraciéon del pago del impuesto de
predial unificado sobre el predio con identificacion catastral No 0102000002940005000000000 y matricula
inmobiliaria 370-299970 y se dictan otras disposiciones"”, el presidente nombra como ponente al Concejal
Horacio Castillo y envia a la comisién primera o de presupuesto y asuntos fiscales.
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Lo que se puede concluir que el proyecto de acuerdo No 34 revisado posee todos los requisitos expresados
en el art 135 del Acuerdo 010 del 28 de Julio de 2020 (Reglamento Interno del Concejo Municipal de
Yumbo).

Se evidencia ponencia para primer debate con fecha del 22 de diciembre de 2021, donde se observa los
componentes principales normativos como:

- Antecedentes

- Fundamentos Juridicos

- Conveniencia

- Titulo, Predmbulo y Articulado
- Proposicion

Ponencia para primer debate con ponencia FAVORABLE para que el proyecto sea debatido segun el Art.
73 de la Ley 136 de 1994 y Acuerdo 010 de 2020 (Reglamento Interno del Concejo Municipal), firmado por
el concejal ponente.

Se evidencia en el expediente informe de comisién primera o de presupuesto y de asuntos fiscales de
diciembre 26 de 2021, se devuelve el proyecto de acuerdo aprobado en primer debate al Concejal Horacio
Castillo Pabon, ponente del mismo, para que rinda informe a la plenaria del Concejo Municipal de Yumbo
y se estudie en segundo debate.

Informe de comision primera o de presupuesto y de asuntos fiscales firmada por el presidente de la
comision Daisy Mancilla Angulo, concejal ponente Horacio Castillo Pabon y secretaria de la comision Laura
Garcia Marin.

Se evidencidé ponencia para segundo debate de diciembre 28 de 2021 firmada por el Concejal Ponente
Horacio Castillo “Proyecto de Acuerdo No 34 por medio del cual se concede exoneracion del pago del
impuesto de predial unificado sobre el predio con identificacién catastral No 0102000002940005000000000
y matricula inmobiliaria 370-299970 y se dictan otras disposiciones”.

Se realiza trazabilidad con Acta No 165 de sesidn extraordinaria, con fecha del dia 30 de Diciembre de
2021, donde se evidencia informe de comisién y ponencia para segundo debate al proyecto de acuerdo No
34, asegurando cumplimiento de procedimiento reglamentario y aprobacion del proyecto de acuerdo. Se
envia el proyecto de acuerdo aprobado al sefior Alcalde Jhon Jairo Santamaria para su sancién respectiva.
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De acuerdo a lo anterior podemos concluir
Que se evidencia proyecto de acuerdo No 34 publicado en pagina web de la entidad.

Se evidencia Boletin de prensa No 100 con fecha de 21 de diciembre de 2021 publicado en pagina web de
la entidad, en la cual se le informa a la comunidad que el concejo de yumbo dara estudio de manera virtual
al Proyecto de Acuerdo No. 34, con la finalidad de que puedan ejercer su derecho de participacion en el
estudio del proyecto que se esta adelantando en alguna de las comisiones permanentes, el presidente de
la corporacion Alexander Bejarano Duque, extiende la invitacién a la comunidad que desee participar, sus
escritos se deben enviar al correo electronico participacionciudadana@concejoyumbo.gov.co.

Se evidencia Boletin de prensa No 103 con fecha de Diciembre 25 de 2021 en pagina web de la entidad,
donde se le anuncia a la comunidad el inicio de primer debate de dos proyectos de acuerdo, entre ellos el
proyecto de acuerdo No 34 por medio del cual se concede exoneracion del pago del impuesto de predial
unificado sobre el predio con identificacién catastral No 0102000002940005000000000 y matricula
inmobiliaria 370-299970 y se dictan otras disposiciones.

Se evidencia Boletin de prensa No 105 con fecha de Diciembre 29 de 2021 en pagina web de la entidad,
donde se le anuncia a la comunidad que los Concejales daran segundo debate en sesion plenaria de
manera virtual el 30 de Diciembre de 2021, a dos proyectos de acuerdo entre ellos el proyecto de acuerdo
No 34, El presidente de la corporacion Alexander Bejarano Duque, extiende la invitacién a la comunidad a
seguir la transmision a través del Facebook del Concejo Municipal de Yumbo.

Se evidencia publicada en la p4gina web la ponencia para primer debate con fecha de diciembre 22 de
2021, debate realizado el 26 de diciembre en comisién primera segin cronograma.

Se observa publicada en pagina web la ponencia para segundo debate con fecha de diciembre 28 de 2021,
debate realizado el 30 de diciembre.

Se evidencia publicada en pagina web de la entidad Acta de plenaria No 165 de sesidn extraordinaria con
fecha del dia 30 de Diciembre de 2021.

Se observa procedimiento ajustado a la normatividad legal vigente ley 136 de 1994 Art. 73 y Reglamento
Interno del Concejo Municipal, Acuerdo 10 del 28 de julio de 2020.

Se evidencia oficio de la Alcaldia Municipal de Yumbo, enviado al Concejo Municipal, con numero de
radicado SAC 202110 20221000002031 con fecha de 04/01/2022 asunto: Remision Acuerdo Municipal,
con radicado del Concejo Municipal No 202201000000032 con fecha de 04/01/2022, firmado por el sefior
Andrés Felipe Mufioz Erazo-Secretario General (E).

Observacion:

Se observa que en el procedimiento de acuerdos (PR-GA-01) en la actividad No 1 hacen referencia que la
recepcion y radicacion del proyecto de acuerdo se hace en el aplicativo intrafile, y la actividad No 7
referencian que la resolucién de la designacion del ponente y comision se debe cargar en el aplicativo


mailto:participacionciudadana@concejoyumbo.gov.co

5 e INFORME GENERAL Version: | 2

DE AUDITORIA INTERNA

Fecha: |06/07/2015

S -GC-
Gy Mriphad I Qnie FO-GC-10 Pagina 14 de 92

intrafile, aplicativo que ya no existe en la entidad, el aplicativo donde se radica el proyecto de acuerdo y se
carga la resolucion de la designacion del ponente y comisién es el aplicativo Orfeo.

Se observa en el oficio que envia la secretaria general y la mesa directiva al Alcalde Municipal sobre el
proyecto de acuerdo para su respectiva sancion ejecutiva, en el asunto hacen referencia de la remision del
proyecto de acuerdo, donde considero que se debe fortalecer ya que se debe de remitir el Proyecto de
Acuerdo Aprobado.

Se estudia el Acuerdo No 007 de 03 de mayo de 2022

Se evidencia oficio enviado por el sefior Alcalde Municipal Jhon Jairo Santamaria al Concejo Municipal de
Yumbo, con ndmero de radicado SAC 20221000239951 con fecha del dia 06 de mayo de 2022, asunto:
Remisién Acuerdo Municipal con su respectiva sancién, con radicado del Concejo Municipal de Yumbo No
202201000002082 con fecha del dia 06 de mayo de 2022, firmado por el sefior Ivan Alberto Valderrama
Campaz secretario general de la Alcaldia Municipal.

Se evidencia proyecto de acuerdo No 03 de 2022 “Por el cual se faculta al Alcalde Municipal para
modificar las funciones de unas dependencias dentro de la estructura administrativa del municipio,
y se le autoriza para expedir los decretos reglamentarios correspondientes”.

Se evidencia proyecto de acuerdo No 03 de 2022 con su respectiva exposicion de motivos firmada por el
sefior alcalde municipal, Jhon Jairo Santamaria (Art 72 de 1936).

Se observo resolucién No 100-06-88 del 19 de Abril de 2022 por medio del cual se asigna comisién y se
designa concejal ponente a un proyecto de acuerdo, que en el “considerando” de la resolucion, segundo
parrafo, manifiesta que el proyecto de acuerdo fue leido en sesién plenaria ordinaria el dia 19 de abril de
2022 y asignado a la comisién tercera o administrativa (Proyecto de acuerdo No 03 por el cual se faculta
al Alcalde Municipal para maodificar las funciones de unas dependencias dentro de la estructura
administrativa del municipio, y se le autoriza para expedir los decretos reglamentarios correspondientes), y
en el resuelve en el articulo segundo designa como ponente de este proyecto de acuerdo al Concejal
Giovanny Escobar Castro.

Se realiza trazabilidad con Acta de plenaria No 040 sesién ordinaria del dia 19 de abril de 2022, se observa
que en el punto 9 “Resoluciones, comunicaciones y varios” en la comunicacion No 1 se da lectura al
proyecto de acuerdo " por el cual se facultaal Alcalde Municipal para modificar las funciones de unas
dependencias dentro de la estructura administrativa del municipio, y se le autoriza para expedir los
decretos reglamentarios correspondientes”, el presidente designa como ponente al Concejal Giovanny
Escobar Castro y envia a la comision tercera o administrativa.

Se evidencio en pagina web de la entidad publicado el proyecto de acuerdo No 03 “Por el cual se faculta
al Alcalde Municipal para modificar las funciones de unas dependencias dentro de la estructura
administrativa del municipio, y se le autoriza para expedir los decretos reglamentarios
correspondientes”.
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Se evidencia Boletin de prensa No 14 con fecha de 23 de abril de 2022 en pagina web de la entidad, donde
se le anuncia a la comunidad que se dara primer debate al Proyecto de Acuerdo No 03 “Por el cual se
faculta al Alcalde Municipal para modificar las funciones de unas dependencias dentro de la estructura
administrativa del municipio, y se le autoriza para expedir los decretos reglamentarios correspondientes”.

Se evidencia Boletin de prensa No 15 con fecha de 27 de abril de 2022, donde se le informa a la comunidad
gue el concejo municipal de yumbo dara segundo debate al proyecto de acuerdo No 03 en sesién plenaria
a partir de las 9:00am, el presidente de la corporacion Horacio Castillo Pab6n extiende la invitacion a la
comunidad a seguir la transmision a través del Facebook del Concejo Municipal de Yumbo.

Se observé ponencia favorable para primer debate con fecha de abril 22 de 2022 firmado por el Concejal
Ponente Giovanny Escobar Castro, para que el proyecto sea debatido de conformidad con lo establecido
en el Art. 73 de la Ley 136 de 1994 y al Acuerdo 010 de 2020, Reglamento Interno del Concejo Municipal
de Yumbo.

Se evidencia informe de la comision tercera o administrativa de entidades descentralizadas y asuntos
generales, sociedades de economia mixta y empresas sociales del estado de abril 24 de 2022, firmada por
el presidente de la comision Diego Para Zuluaga, Concejal Ponente Giovanny Escobar y Secretaria de la
comision Julia Rosa Uribe.

Se evidencia ponencia para segundo debate con fecha de abril 26 de 2022, firmada por el concejal ponente
Giovanny Escobar. Se realiza trazabilidad de la ponencia para segundo debate con acta de plenaria No
049 de sesion ordinaria, con fecha del dia 28 de abril de 2022, la cual evidencia que se le dio lectura al
informe y ponencia para segundo debate del proyecto de acuerdo No 03, asegurando cumplimiento de
procedimiento reglamentario y aprobacién del proyecto de acuerdo. Se envia el proyecto de acuerdo
aprobado al sefior Alcalde Jhon Jairo Santamaria para su respectiva sancion.

Se observa oficio enviado por la mesa directiva con radicado del concejo No. 202201000002061 con
fecha de 29 de abril de 2022 al sefior Alcalde Municipal Jhon Jairo Santamaria, donde remiten proyecto
de acuerdo para su sancion ejecutiva, con sus respectivos anexos. (No. Radicado SAC:20221000088062
con fecha de 29/04/2022).

Observacién: No se evidencia publicado en pagina web de la entidad el acto administrativo,resolucién
100-06-88 del 19 de abril de 2022, por medio del cual se asigna comision y se designa concejal ponente al
proyecto de acuerdo No 03 “Por el cual se faculta al Alcalde Municipal para modificar las funciones
de unas dependencias dentro de la estructura administrativa del municipio, y se le autoriza para
expedir los decretos reglamentarios correspondientes”

De acuerdo a lo anterior podemos decir que el concejo municipal de yumbo dio trdmite reglamentario y
ajustado al procedimiento establecido en la Ley 136 de 1994 y reglamento interno Acuerdo 010 de 2020.

Se evidencian acuerdos publicados en pagina web de la entidad asegurando cumplimiento legal de la Ley
1712 de 2014 (Ley de transparencia y acceso a la informacion publica).
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Con el analisis anterior se puede concluir que la entidad concejo municipal de yumbo, cumple con la
normatividad legal vigente en cuanto al trdmite de aprobacion de proyectos de acuerdo y procedimientos
internos establecidos, publicando oportunamente los acuerdos sancionados por el sefior Alcalde Municipal
en la pagina web de la entidad, cumpliendo con lo establecido en la Ley 1712 de 2014 (Ley de transparencia
y acceso a la informacién publica).

Seguimiento a los Acuerdos:

Se evidencio que la entidad, Concejo Municipal de Yumbo, envi6é oficio al sefior Alcalde Municipal
solicitando avances de los acuerdos sancionados, con fecha de Abril 28 de 2022, firmado por presidente
del Concejo Municipal Horacio Castillo Pabén.

Se observa respuesta por parte de la Administracién Central de los avances ejecutados de acuerdos
sancionados, oficio con fecha de Julio 18 de 2022 con radicado del Concejo No. 202201000003262 y
SAC:20221000428771. Se evidencia mecanismo de seguimiento y control de los acuerdos (FO-GA-01).

Participacién Ciudadana:

Se evidencio tanto en el primer como en el segundo semestre de la vigencia 2022 una participacion
ciudadana de 115 personas, segun el libro de participacién ciudadana, participaciébn que puede
evidenciarse en las actas de sesion plenaria. Cumplimiento del reglamento interno del Concejo-Acuerdo
No. 010 de Julio de 2020. (Muestra: Acta No. 03, Acta No. 05, Acta No. 07, Acta No. 17, Acta No. 22, Acta
No. 23, del 2022).

Riesgos

Se evidencia Matriz de seguimiento al Mapa de Riesgos Institucional y de Corrupcién 2022 publicada en
pagina web de la entidad, donde se tiene establecido el riesgo, las causas, sus controles y acciones.

Se observa los siguientes riesgos para el proceso de Gestion de Acuerdos:

v llegalidad en la aprobacién de acuerdos
v/ Aprobacion con falta de anexos, soporte juridico y/o financiero
v' Decisiones ajustadas a intereses particulares

La responsable manifiesta que a la fecha no se ha materializado ninguno de los riesgos que se tienen
documentado para este proceso, puesto que las acciones que se tienen establecidas han sido eficaces y
no han puesto en peligro la consecucion de los objetivos y metas institucionales de la entidad.

oM

Hacer la publicacion de los documentos relacionados con el trdmite de proyecto de acuerdo (proyecto,
ponencias, acuerdo), en el momento en que el documento se genere y en el orden logico del tramite, sin
esperar hasta el final del mismo, esto con el fin de permitir la consulta oportuna de las partes interesadas.
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Publicar en pagina web de la entidad los actos administrativos (resoluciones) donde se asigna comision y
designa concejal ponente de un proyecto de acuerdo, puesto que es informacion importante para la entidad
y comunidad en general.

ASPECTOS RELEVANTES

Se evidencia en la pagina web de la entidad publicacién de los diferentes Acuerdos sancionados y
proyectos de acuerdo que seran estudiados y debatidos en las comisiones permanentes del Concejo
Municipal (Art. 76, 77 Ley 136 de 1994).

ASPECTOS POR MEJORAR

Se observa procedimiento PR-GA-01, procedimiento que considero se debe revisar y actualizar, puesto
gue en los numerales 1,7 y 9 no hay claridad de la actividad, por ejemplo en la actividad No 1 y 7 se habla
del aplicativo intrafile, aplicativo que ya no existe en la entidad, y en la actividad No 9 referencian que se
deben de entregar copias via correo electronico y/o fisicas de la ponencia para primer debate a los
integrantes de la comision, con no menos de un dia de anticipacién, considero que esta actividad se debe
fortalecer ya que deben de referenciar la elaboracion de la ponencia para primer debate.

3.- PROCESO: GESTION DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Proceso de GESTION DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO, el cual esta bajo la responsabilidad de
la funcionaria- Marisol Hernandez Sanchez, Secretaria General, y cuenta con un personal de apoyo,
contratista-profesional, Ingrid Nathalia Gémez, con la siguiente identificacion en el Mapa de Procesos (OD-
GC-01).

Para esta evaluacion independiente y objetiva del proceso de Gestion de direccionamiento estratégico se
tendra en cuenta los siguientes criterios: modelacion o caracterizacion (CR-GE-01), procedimientos
formulacion del plan estratégico (PR-GE-01) y plan estratégico institucional (PL-GE-01)-PEI vigencia 2022.

COMPONENTES ESTRATEGICOS

Se evidencian documentados y publicados en los espacios fisicos de la entidad y en pagina web
institucional, componentes estratégicos como la Misidn, Visién, Objetivos del Sistema de Gestion
Integral (OD-GE-02) y Politica de Gestidn Integral (OD-GE-01), cumpliendo con lo establecido en la ley
1712 de 2014.

En la revisidn fisica de algunos de los componentes estratégicos como los objetivos y politica se evidencio
diferencias con los que estan publicados en la entidad.
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Objetivos vigentes:

. Aprobar proyectos de Acuerdos que redunden en beneficio de la Comunidad.

. Ejercer un eficaz Control Politico a la Administracién Municipal y entes descentralizados.
. Fomentar la participaciéon ciudadana dentro del marco de la Constitucién Politica y la Ley.
. Mejorar continuamente los procesos del Sistema de Gestién Integral

. Mejorar el bienestar, las competencias y el desempefio del personal

. Fomentar condiciones de trabajo seguras y saludables

. Mantener la Infraestructura, las tecnologias de la Informacién y comunicacion alineadas a los
propositos de la entidad.

° Mejorar el nivel de satisfaccién de la comunidad y demas partes interesadas

Politica vigente:

“El Concejo Municipal de Yumbo se compromete a estudiar y aprobar proyectos de acuerdo, ejercer control
politico, propiciar la participacién ciudadana dentro del marco de la constitucién y de la normatividad vigente
aplicable y la mejora continua de sus procesos, contando para ello con servidores publicos integros,
competentes, un ambiente saludable propicio para el ejercicio de sus funciones, una infraestructura,
tecnologias de la informacion apropiadas y canales de comunicacion adecuados, con el fin de alcanzar la

satisfaccion de las partes interesadas y el desarrollo general de los habitantes del Municipio de Yumbo”.

OM. Corregir oportunamente los componentes estratégicos Obijetivos y Palitica institucional los cuales se
encuentran desactualizados.

Es importante hacer la siguiente aclaracion: No se evidencio al momento de la auditoria “politica vigente”
firmada o aprobada por representante legal, lo que se recomienda normalizar dicha situacion.

RESOLUCIONES Y/O ACTOS ADMINISTRATIVOS.

Se evidencias los siguientes actos administrativos publicados en el aplicativo ORFEO como: el presupuesto
de ingresos y gastos del Concejo Municipal de Yumbo, para la vigencia fiscal del afio 2022-( Res #100-06-
002), aprobacién inicial al plan anual de adquisiciones y contratacion del Concejo Municipal de Yumbo,
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correspondiente a la vigencia fiscal del afio 2022 (Res #100-06-003), la ejecucién del programa anual
mensualizado de caja del Concejo Municipal de Yumbo para la vigencia fiscal 2022 (Res#100-06-004), la
constitucion de la caja menor del Concejo Municipal de Yumbo, para la vigencia fiscal 2022 y se reglamenta
su funcionamiento (Res#100-06-007) y otros actos administrativos, que le han permitido a la entidad
asegurar una eficiente y eficaz planificacion financiera y adecuada proyeccion de los gastos en los que
incurrird la entidad en la vigencia, como también en garantizar el pago oportuno de las obligaciones del
2022 y cumplimiento de metas y objetivos institucionales.

En la revisidn o trazabilidad de la publicacién de los actos administrativos o resoluciones con pagdina web,
se logré evidenciar que solamente estan publicadas SIETE (7) las cuales son las siguientes: No. 2, 3,116,
15, 9, 96 y 106 dichas resoluciones estan publicadas en el link correspondiente como lo establece la ley
1712 de 2014.

Por lo anterior se recomienda implementar una Accidon de mejora que permita dar cumplimiento a lo
legalmente establecido en la ley.

OM. Publicar oportunamente todas las Resoluciones o actos administrativos como lo establece laley 1712
de 2014 en su pagina web institucional.

Portafolio de servicios

El Concejo Municipal cuenta con un documento denominado “Portafolio de Servicios”, donde
evidencia algunos tramites y presta los siguientes servicios, pero se hace claridad, que la entidad no
tiene tramites registrados ante el SUIT (Sistema Unico de Informacion de Tramites), asi:

v" Atencién a solicitudes para participar en la sesién plenaria y comisiones permanentes.

v" Atencién a solicitudes para la presentacion de proyectos de acuerdo (conforme a la Ley 136
de 1994).

Solicitud de Copias de Actas.

Solicitud de copias de audios de las sesiones plenarias.

Consulta de acuerdos y/o actas

Préstamo del auditorio

Préstamo de espacio para presentacion de obras artisticas (Mural artistico)

ANENENENEN

Al realizar trazabilidad con la pagina web No se evidencia portafolio de servicios publicado en pagina
web de la entidad, incumpliendo con el Art.11 de la Ley 1712 de 2014 (Ley de transparencia y acceso
a la informacién publica).

Es importante y relevante que éste portafolio de servicios sea revisado y/o actualizado ya que su
elaboracion fue del afio 2017.
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OM: Actualizar el portafolio de servicios especialmente en lo relacionado con las funciones del
Concejo, revisar la parte de “contactanos”, especialmente la linea No. 6695008, la cual no pertenece
a la entidad, e incluir la direccion digital https://www.concejoyumbo.gov.co/pgr/ para que la comunidad
conozca y presente sus PQRS por la pagina web. Incluir en los servicios la “Solicitud de
certificaciones laborales”

Riesgos institucionales.
El proceso de Direccionamiento Estratégico tiene identificado los siguientes riesgos:

1.- Uso indebido en latoma de decisiones para beneficio particular
2.- Planeacién inoportuna de cada vigencia

Riesgos identificados por los responsables del proceso los cuales tienen claro sus causas e
identificados sus controles y sus acciones implementadas, componentes éstos que le han permitido al
proceso de direccionamiento estratégico asegurar que estos riesgos no se materialicen y afecten sus
metas y objetivos institucionales.

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL-PEI

Se evidencia Plan Estratégico (PL-GE-01) versién 3 con fecha de actualizacion 28 de enero de 2022, donde
se definen DIEZ (10) objetivos estratégicos, sus estrategias, metas y acciones, incluyendo sus
responsables, tiempos y recursos, plan construido con la participacion de los funcionarios de planta y mesa
directiva.

En esta evaluacion tomamos como muestra (3 Objetivos estratégicos) No.4 proceso de Gestion de
Acuerdos, 5 proceso de Gestion de Control Politico y 9 proceso de Gestién Juridica del Plan
Estratégico Institucional PEI-2022, asi:

4.- Proceso de Gestién de Acuerdos.

» Objetivo estratégico: Estudiar y aprobar proyectos para el desarrollo del Municipio.

» Estrategia: Aprobar los proyectos de acuerdos presentados ante la secretaria del
Concejo.

» Meta: Aprobar los proyectos de acuerdo cumpliendo con las disposiciones legales
existentes en la materia.

» Acciones: Realizar el tramite establecido en el capitulo V de la Ley 136 de 1994 para la
aprobacién de los proyectos de acuerdos presentados ante nuestra corporacion.
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Seguimiento:

1.- Se evidenciaron proyectos de acuerdo presentados al Concejo Municipal en la vigencia 2022 por
parte del sefior Alcalde Municipal, un total de 15, los cuales fueron aprobados y sancionados.

2.- Se asigna comision y se designa ponente mediante acto administrativo. Resoluciones que reposan
en carpeta y/o expediente digital en aplicativo ORFEO.

3.- Se publican en pagina web los proyectos de acuerdo aprobados y sancionados por el sefior alcalde.
Cumplimiento de la ley 1712 de 2014. (Ley de transparencia y acceso a la informacién publica)

5 proceso de Gestién de Control Politico.

» Objetivo Estratégico: Promover y facilitar la participacién de la comunidad en las
actividades del Concejo.

» Estrategia: Promover la participacion ciudadana.

» Meta 1: Facilitar la participacion de los ciudadanos en los tramites de los proyectos de
acuerdo (Ley 136 de 1994, Art. 77).

> Meta 2: Fortalecer la mision institucional

» Acciones: Permitir la participacién ciudadana en las sesiones ordinarias y extraordinarias
del Concejo Municipal de Yumbo, de acuerdo a lo establecido en el reglamento interno.

» Convocar a los diferentes sectores de la comunidad para fortalecer la participacion.

» Apoyar a los Concejales, Mesa Directiva, y Secretaria General en el desarrollo de las
actividades misionales del Concejo Municipal.

Seguimiento:

Se evidencia la siguiente participacion ciudadana tanto en el primer como en el segundo semestre 2022,
en las siguientes actas de plenaria asi: Actas 003 del 03 de marzo, 051 de abril 30, 019 de juliol19, , 097
de julio 25 y 108 de agosto 09.

Se evidencia a la fecha de seguimiento 31/10/2022 un total de 38 boletines de prensa, publicados en
pagina web institucional, referenciando invitaciones a la comunidad.

Se realizo sesion especial de Control Social a la Administracion Municipal, realizado por grupo de
Concejales de la oposicion (Reglamento interno del Concejo Acuerdo No.010 de 2020) y participacion
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ciudadana inscrita. Se evidencia en acta No. 050 del 29 de abril del 2022, (proposicion No. 21 del 22 de
abril 2022) y acta No. 096 del 22 de julio del 2022, (proposicion No. 42).

9 proceso de Gestién Juridica

» Objetivo: Garantizar el cumplimiento y defensa juridica del Concejo Municipal de Yumbo

» Estrategia-1: Definir los criterios y lineamientos juridicos para realizar la contratacion y asi
mismo la expedicién de conceptos y actos administrativos, de acuerdo a la normatividad
legal vigente.

» Estrategia-2: Gestion y tramite efectivo de las PQRS, que requieran un concepto juridico
» Meta 1: Gestionar la adquisicion de bienes, obras o servicios requeridos alineados con las
politicas y las normas de contratacion establecidas.

» Meta 2: Cumplir con los preceptos e la Ley 1755 de 2015.

» Acciones: Desarrollar el proceso de contrataciéon para la adquisicion bienes, obras o
servicios segun la modalidad de contratacién que corresponda en cada una sus etapas a
gue haya lugar.

» Atender de forma diligente los requerimientos de la comunidad, garantizando la eficacia,
eficienciay efectividad de la entidad, dando respuesta a las peticiones, quejas, reclamos y/o
sugerencias oportunamente, de acuerdo a lo establecido en la normatividad vigente.

Seguimiento:

Se llevo a cabo por profesional (abogado) especializado la contratacién directa y de minima cuantia en el
primer semestre del 2022, ajustado a las normas de contratacion establecidas. Se evidencia publicado en
el SECOP-Il y SIA-Observa.

1.-Se atendieron oportunamente en los TRES primeros trimestres del 2022 todas las PQRS por el juridico
responsable.

2.- Se realizaron seguimientos trimestrales a los PQRS de enero-marzo, abril-junio y Julio-Sept de 2022,
los cuales fueron documentados y publicados en pagina web de la entidad. Pendiente Gltimo trimestre.

Por lo anterior, nos permite concluir que el Plan Estratégico Institucional-PEI 2022, del Concejo Municipal
de Yumbo y establecido por la alta direcciéon, cumple con lo legalmente establecido en cuanto a sus
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objetivos, estrategias, metas y acciones, permitiendo hacer realidad la vision institucional y estableciendo
prioridades para alcanzar su ruta estratégica. Cumple con el Procedimiento PR-GE-01 version 5.

CARACTERIZACION DE USUARIOS Y GRUPOS DE VALOR.

Se evidencia un documento CARACTERIZACION DE USUARIOS Y GRUPOS DE VALOR 2020, para el
Concejo Municipal de Yumbo, caracterizacién que permite la identificacion de los principales grupos de
usuarios del Concejo Municipal, sus comportamientos, su ubicacion, limitantes, entre otras variables.
Documento que va permitir fortalecer la efectividad de las politicas, tramites y servicios disefiados e
implementados por la corporacion.

Por lo anterior, se puede concluir que la sola caracterizacion de usuarios y grupos de valor no le permite a
la entidad obtener una mayor cobertura y mejoras para la satisfaccion de los ciudadanos, por lo que se
recomienda que se disefien instrumentos para la captura de informacion o se mejoren los actuales y lograr
medir eficazmente la gestion institucional.

ASPECTOS RELEVANTES

Se evidencia un documento CARACTERIZACION DE USUARIOS Y GRUPOS DE VALOR 2020, para el
Concejo Municipal de Yumbo, caracterizacion que permite la identificacién de las particularidades,
necesidades, intereses, preferencias y expectativas de las personas, usuarios y/o grupos de valor que
interactian con el Concejo Municipal.

ASPECTOS POR MEJORAR

OM. Actualizar el portafolio de servicios especialmente en lo relacionado con las funciones del
Concejo, revisar la parte de “contactanos”, especialmente la linea No. 6695008, la cual no pertenece
a la entidad, e incluir la direccion digital https://www.concejoyumbo.gov.co/pqgr/ para que la comunidad
conozca y presente sus PQRS por la pagina web. Incluir en los servicios la “Solicitud de
certificaciones laborales”.

4.- PROCESQO: GESTION DE CONTROL POLITICO

La Responsabilidad de este proceso Misional esta en cabeza del Concejo en pleno y con el apoyo de la
Secretaria General del Concejo y del Técnico sefior Octavio Rodriguez. En esta Auditoria se
entrevist6 al sefior Octavio Rodriguez, funcionario de planta.

Se considera para esta auditoria interna la Modelacién y/o caracterizacion CR-GP-01 versién 6,
Procedimiento PR-GP-01 versién 7, cuya actualizacién se realiz6 el 06-04-2021.

Se solicita al funcionario, Octavio Rodriguez, que nos informe, como el Concejo Municipal evidencia el
desempefio de la administracién y sus entes descentralizados y necesidades de la comunidad.

Segun el funcionario, se realiza citando a los Secretarios del despacho y Gerentes de Institutos
descentralizados, mediante proposicién presentada y aprobada por mayoria del Concejo en pleno.
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El funcionario responsable evidencia informe de las proposiciones en formato Excel (Fecha de corte 26
de noviembre de 2022) un total de 68 proposiciones, las cuales se discriminan mas adelante.
CONTROL POLITICO

Para este proceso de control politico, se toma la Proposicion No.009 de fecha 17 de marzo 2022,
proponente, Concejal Alexander Bejarano, cuyo asunto es la citacion a funcionarios “Citar a todos los
jefes de despacho, gerentes de institutos descentralizados, organismos de control Personeria y
Contraloria, Hospital local de Yumbo y ESPY: TEMA:1. Ejecucién Plan de Desarrollo alafechay que
falta por ejecutar. 2. Ejecucién de plan de accion 2021 y 2022, detallando (metas, actividades,
presupuesto) a las sesiones ordinarias del afio en curso...”

Se evidencia en Acta de Plenaria N0.017 (FO-GP-02) sesién ordinaria, de fecha 17 de marzo de 2022,
donde se da lectura a la proposicion la cual es aprobada. Acta de plenaria firmada por presidente Horacio
Castillo Pabon y Secretario General (e), Octavio Rodriguez.

Se evidencia el siguiente cronograma en el acta de plenaria, se toma muestra de TRES (3) funcionarios
citados:

CITADOS FECHA TEMA

DEPARTAMENTO DE 25 de marzo 1. Ejecucion Plan de Desarrollo a la fecha y que falta
por ejecutar.

PLANEACION E 2. Ejecucion de plan de accién 2021y 2022,

INFORMATICA detallando (metas, actividades, presupuesto).

SECRETARIA DE 28 de marzo 1. Ejecucion Plan de Desarrollo a la fecha y que falta
por ejecutar.

HACIENDA 2. Ejecucién de plan de accion 2021 y 2022,
detallando (metas, actividades, presupuesto).

SECRETARiA DE 29 de marzo 1. Ejecucion Plan de Desarrollo a la fecha y que falta
por ejecutar.

INFRAESTRUCTURA 2. Ejecucion de plan de accién 2021 y 2022,
detallando (metas, actividades, presupuesto).

SECRETARIA DE 30 de marzo 1. Ejecucién Plan de Desarrollo a la fecha y que falta
por ejecutar.

GOBIERNO, 2. Ejecucion de plan de accion 2021 y 2022,

SEGURIDAD Y detallando (metas, actividades, presupuesto).

CONVIVENCIA

SECRETARIA DE 31 de marzo 1. Ejecucién Plan de Desarrollo a la fecha y que falta
por ejecutar.

BIENESTAR SOCIAL 2. Ejecucién de plan de accién 2021 y 2022,
detallando (metas, actividades, presupuesto).

SECRETARIA DE 01 de abril 1. Ejecucion Plan de Desarrollo a la fecha y que faita
por ejecutar.

EDUCACION 2. Ejecucidn de plan de accion 2021 y 2022,
detallando (metas, actividades, presupuesto).

SECRETARIA DE SALUD | 04 de abril 1. Ejecucion Plan de Desarrollo a la fecha y que falta
por ejecutar.
2. Ejecucion de plan de accion 2021 y 2022,
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detallando (metas, actividades, presupuesto).

HOSPITAL LA BUENA
ESPERANZA

05 de abril

1. Ejecucion de plan de accion 2021 y 2022,
detallando (metas, actividades, presupuesto).

SECRETARIA DE
GESTION HUMANA

06 de abril

1. Ejecucién Plan de Desarrollo a la fecha y que falta
por ejecutar.

2. Ejecucion de plan de accién 2021 y 2022,
detallando (metas, actividades, presupuesto).

IMCY

07 de abril

1. Ejecucion Plan de Desarrollo a la fecha y que falta
por ejecutar.

2. Ejecucion de plan de accion 2021 y 2022,
detallando (metas, actividades, presupuesto).

IMDERTY

08 de abril

1. Ejecucién Plan de Desarrollo a la fecha y que falta
por ejecutar.

2. Ejecucion de plan de accién 2021 y 2022,
detallando (metas, actividades, presupuesto).

IMVIYUMBO

19 de abiril

1. Ejecucion Plan de Desarrollo a la fecha y que falta
por ejecutar.

2. Ejecucién de plan de accién 2021 y 2022,
detallando (metas, actividades, presupuesto).

IMETY

20 de abril

1. Ejecuciéon Plan de Desarrollo a la fecha y que falta
por ejecutar.

2. Ejecucién de plan de accién 2021 y 2022,
detallando (metas, actividades, presupuesto).

ESPY

21 de abril

Plan de gestion y resultados afio 2021 y 2022

SECRETARIA DE
TRANSITO

22 de abril

1. Ejecucion Plan de Desarrollo a la fecha y que falta
por ejecutar.

2. Ejecucion de plan de accion 2021 y 2022,
detallando (metas, actividades, presupuesto).

DESARROLLO
ECONOMICO

25 de abril

1. Ejecucién Plan de Desarrollo a la fecha y que falta
por ejecutar.

2. Ejecucién de plan de accion 2021 y 2022,
detallando (metas, actividades, presupuesto).

UMATA

26 de abril

1. Ejecucion Plan de Desarrollo a la fecha y que falta
por ejecutar.

2. Ejecucién de plan de accién 2021 y 2022,
detallando (metas, actividades, presupuesto).

PERSONERIA

27 de abril

Informe de Gestion (Art. 178 numeral 9 Ley 136)
Plan de Gestion y Resultados 2021 y 2022.

CONTRALORIA

28 de abril

1. Ejecucién de plan de accién 2021 y 2022,
detallando (metas, actividades, presupuesto).

1.- Departamento de planeacion e informatica-25 de Marzo de 2022

2.- Secretaria de Hacienda -28 de Marzo de 2022

3.- Secretaria de Gobierno, Seguridad y Convivencia-30 de Marzo de 2022

1.- Departamento de planeacién e informatica-25 de Marzo de 2022

Se evidencia en Acta de Plenaria N0.017 (FO-GP-02) sesioén ordinaria, de fecha 17 de marzo de 2022,
donde se da lectura a la proposicion la cual es aprobada. Acta de plenaria firmada por presidente Horacio
Castillo Pabon y Secretario General (e), Octavio Rodriguez (e).
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Se evidencia oficio N0.100-24-79 con fecha de radicado marzo-17-2022, radicado de Concejo No.
202201000000791, citacion sesion plenaria-viernes 25 de marzo de 2022, hora 9:00 am firmado por
Secretario General (e).

Se evidencia Acta de sesion plenaria No. 023 sesion ordinaria del 23 de marzo de 2022, donde se
presenta proposicion, punto 6, por concejales y donde solicita el Concejal Alexander Ruiz, que la sesién
del 25 de marzo sea a las 7:00 am de manera virtual, la cual es aprobada la proposicién con las adiciones
presentadas.

Se observo Oficio No. 100-24-086 de fecha 23 de marzo de 2021 dirigido al Director de Planeacion
Municipal ANDRES PEREZ ZAPATA, informando cambio de horario citacion sesion plenaria a las 7:00 am
y Virtual. Oficio firmado por Secretario General (e)-Octavio Rodriguez Cardona.

Se evidencio oficio de la Alcaldia Municipal- No. 104-29 dirigido a la Doctora Guillermina Becerra Caicedo-
Secretaria General del Concejo (La cual no es titular a la fecha) informando sobre respuesta a solicitud,
Radicados web 54852 y 58352, con radicado de Concejo Municipal N0.202201000000842 de 24 de marzo
2022, firmado por Andrés Pérez Zapata -Director de Planeacion Municipal.

Se evidencia en el Acta, No. 025 del 25 de marzo de 2022, intervencion de manera virtual a través de la
plataforma Zoom del funcionario Andrés Pérez Zapata, jefe del Departamento Administrativo de Planeacién
e Informatica, Acta de plenaria perfeccionada con la firma del Sefior Presidente de la Mesa Directiva del
Concejo Municipal, Horacio Castillo Pabdn y del Secretario General (e), Octavio Rodriguez Cardona

Acta No. 025 de 2022 de sesidn plenaria (FO-GP-02) publicada en la pagina web de la entidad, cumpliendo
con lo establecido en la ley 1712 de 2014 (Ley de transparencia y acceso a la informacién publica) y
trasmitida por Facebook Live a toda la comunidad Yumbenia.

2.- Secretaria de Hacienda -28 de Marzo de 2022

Se evidencia en el Acta No. 028 (FO-GP-02) sesion ordinaria de fecha 28 de marzo de 2022 en el orden
del dia, punto 05, Citacién doctora Aura Gertrudis Velasco Freyre Secretaria de Hacienda Municipal con
el tema: ejecucion plan de desarrollo a la fecha y que falta por ejecutar y ejecucion de plan de accién 2021
y 2022.

Se evidencia oficio No.100-24-082 con fecha de radicado 18-marzo - 2022, asunto: citacion sesion plenaria-
lunes 28 de marzo de 2022, firmado por Secretario General (e)-Octavio Rodriguez Cardona.

Se evidencia documento respuesta guardada digitalmente radicado Orfeo No. 202201000000872 del 25
de marzo de 2022

Se evidencia en el Acta N0.028 de marzo 28 de 2022 sesion ordinaria, intervencion del funcionario Aura
Gertrudis Velasco Freyre Secretaria de Hacienda Municipal con el tema: “ejecucién plan de desarrollo
alafechay que falta por ejecutar y ejecucion de plan de accién 2021y 2022”.
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Acta de plenaria que se perfecciona con la firma del Sefior Presidente de la Mesa Directiva del Concejo
Municipal, Horacio Castillo Pabén y del Secretario General (e), Octavio Rodriguez Cardona.

3.- Secretaria de Gobierno, Seguridad y Convivencia-30 de Marzo de 2022

Se evidencia en Acta de Plenaria No.017 (FO-GP-02) sesién ordinaria, de fecha 17 de marzo de 2022,
donde se da lectura a la proposicién la cual es aprobada, en el orden del dia, punto 06, Citacién doctor
Andrés Felipe Mufioz Secretaria de Gobierno (30 de marzo de 2022) con el tema: ejecucién plan de
desarrollo a la fecha y que falta por ejecutar y ejecucion de plan de accién 2021 y 2022.

Se evidencia oficio 100-24-088 de fecha 23 de marzo de 2022, dirigido al Doctor Andrés Felipe Mufioz,
Secretario de Gobierno, Seguridad y Convivencia, citandolo a sesion plenaria el miércoles 30 de marzo de
2022 a 9:00 am, firmado por Secretario del Concejo Municipal (e), Octavio Rodriguez Cardona.

En Acta de sesién plenaria No. 027 (FO-GP-02) de fecha 27 de marzo de 2022, se presenta proposicion
de modificacion de cronograma de citaciones a Secretario de Gobierno, Seguridad y Convivencia, para el
23 de abril de 2022, acta firmada por presidente del Concejo y Secretario General (e).

Se evidencia oficio No. 100-24-107 de fecha 28 de marzo de 2022, dirigido al Secretario de Gobierno,
Seguridad y Convivencia, informando Cambio de fecha citacion sesion plenaria para el sdbado 23 de abril
de 2022 hora 9:00 am, firmado por Secretario General (e), Octavio Rodriguez Cardona.

Por lo anterior, se evidencia cumplimiento de control politico para éste funcionario en ACTA No. 044 sesion
plenaria de fecha 23 de abril de 2022, evidenciando el registro de la intervencion del funcionario en el punto
No.05 del acta, firmada por Presidente del Concejo y Secretaria General.

Se evidencia en este ejercicio de control politico oficio de la Alcaldia Municipal de Yumbo, enviado a
Secretario del Concejo Municipal, Marisol Hernandez Sanchez, No. 130-29-4442.2022 de fecha 25 de
abril de 2022 con radicado en el Concejo No. 202201000001912, Ref. Respuesta radicados SAC No. 62582
y 58472 y radicado interno Concejo Municipal No. 100-24-088 y 100-24-107, firmado por Andrés Felipe
Mufioz Erazo, Secretario de Gobierno Municipio de Yumbo.

Por lo anterior podemos asegurar, que el Conejo Municipal de Yumbo, cumple correctamente con su parte
misional y Constitucional de ejercer el Control Politico a los funcionarios publicos (Secretarios del despacho
y gerentes de institutos descentralizados), ajustado a la Constitucion, la ley y reglamento interno (Acuerdo
N0.010 de 2020).

Es importante resaltar que la entidad, Concejo Municipal de Yumbo, ademas de realizar el Control Politico,
lo asegura también a través de los diferentes proyectos de acuerdo que reciben del sefior Alcalde Municipal
para su estudio y debate en las comisiones permanentes y aprobacion por la plenaria, también lo aseguran
con los informes que solicitan y reciben de las diferentes dependencias de la administracién y de los entes
de control.
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También, el Concejo Municipal publica las actas de plenaria y Acuerdos Sancionados en pagina web de la
entidad, en el link “normatividad”, cumpliendo con lo establecido en la ley 1712 de 2014 y reglamento
interno del Concejo Municipal.

OM. Es importante tener presente que cuando se elaboren oficios para citacion y referencien fechas,
revisarlas previamente antes de enviarlas, ya que se evidencian en varios oficios el 2021 y el correcto es
el 2022.

PROPOSICIONES

Se evidencian en el periodo 01 marzo al 26 de Noviembre de 2022 un total de 68 proposiciones
clasificadas de la siguiente manera:

=

Cambio de horario

Cambio de horario y modalidad

Mensaje de solidaridad y afecto al Sr. Marco Fidel Suarez

Mensaje de Solidaridad a Ucrania

Creacion de comision accidental, tema Secretaria General

Invitacion a funcionarios-empresa-ESPY, EMCALI-problematica costo servicios publico
Citacion jefes de despacho, gerentes de institutos descentralizados y otros-Ejecucién
plan de accién 2021 y 2022

Citacion Argos -Anla

Citacion rectores de I.E, tema: caracterizacion poblacién estudiantil y otros
Conformacién de Comisién Accidental-Buscar solucién servicios publicos
Modificacién cronograma de citaciones-Gobierno y Gestién humana
Modificacidn-cronograma de citaciones -Umata

Creacioén de comision accidental de acompafiamiento-cementos argos
Sesién especial de oposicion-29 de abril

Citacidn Secretario de transito

Citacion Sr. Contralor-Tema: renuncia de Carlos Andrés Jaramillo
Citacidn funcionarios-Gobierno-policia-fiscalia y otros.

Invitacidon Gerente de Taxis-Buses y Secretario de Transito

Citacion Secretario General- Gerente de Yumbo Limpio

Citacidn Secretario Juridico.tema Yumbo limpio

Citacidn-Secretario de Hacienda

Citacidn Secretario Ambiente y Planeacion

Citacidn Planeacion-Director del POT

Citacion planeacion-Gobierno, tema: Invasiones Yumbo

Citaciones a sesiones de oposicion

Citaciones a Curadores-Tema: Licencias

Intervencion bancada parlamentaria

Auditoria especial-Contrato obra parque lineal.

Citacion a : Salud, Hospital, Planeacion otros.

Citacion a todos los jefes de despacho

Modificacion citacion ESPY.

Comision Accidental Sec-General

Sesion especial, tema: POT
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Proposiciones que le permitieron al Concejo Municipal cumplir con su deber constitucional y legal de ejercer
y asegurar el control politico dentro del marco constitucional y legal a la administracion central, secretarias
del despacho y entes descentralizados.

Cumpliendo con lo establecido en el procedimiento relacionado PR-GP-01 y reglamento Interno, Acuerdo
No0.010 de 2020.

PARTICIPACION CIUDADANA.

EL Concejo Municipal, en cumplimiento de su mision institucional, tiene el deber de brindar y abrir los
espacios de participaciéon ciudadana, situacion que se evidencia en las sesiones plenarias del Concejo
Municipal, punto de varios del orden del dia, se toma como MUESTRA (Actas N0.17-28-032- 037-) las
siguientes actas de la vigencia 2022.

Acta No. Fecha Nombre Tema
017 17-marzo-2022 | Edmundo Lasprilla Acueducto, profesores y linderos
028 28-marzo-2022 | Tatiana Bermidez Violencia social del barrio
Panorama.
Marco Tulio Londofio seguridad para los estudiantes de la
JAC barrio Panorama.
Presidente de la junta de accién
032 01-Abril-2022 Ferney Sanchez comunal del barrio la Nueva
Estancia-amenazar un nifio dentro
del colegio
037 06-Abril-2022 Javier Ipus Barrio la Ceiba-Cobro servicios
publicos
Maritza Rios Cobro servicios publicos

dafios que ocasionan cuando
vienen a romper una calle o hacer
alguin trabajo

Ramiro Mufoz

Edith Gémez

El alza de los servicios

Marco Tulio Londofio

El sistema PRONE

Servio Luis Reyes

Yumbo Limpio que tenga un PQR

en Yumbo

Francisco Grueso

subgerente comercial de acueducto
y alcantarillado de EMCALI

Como conclusion para este componente, podemos asegurar que la entidad, Concejo Municipal, cumple
con el deber Constitucional y Legal de ejercer el Control Politico y de brindar los espacios de Participacién
Ciudadana, tanto en plenaria como en las diferentes comisiones permanentes establecidas en la entidad.
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Por lo anterior podemos asegurar que la entidad Concejo Municipal, cumple con lo establecido en la Ley
136 de 1994 y reglamento interno, Acuerdo No. 010 de 2020 y procedimiento relacionado. (PR-GP-01).

RIESGOS INSTITUCIONALES

Manifiesta el responsable del apoyo, que el riesgo inicialmente identificado se encuentra controlado,
asegurando que éste no se materialice y afecte sus metas y objetivos del proceso de control politico.

Riesgo:

No realizar el Control Politico de la manera como lo expresa la ley y la Constitucién.

El responsable establece el Control mediante “aplicacion del reglamento interno del Concejo Municipal,
acuerdo No 010 de 2020” y “Proposicién presentada y aprobada en plenaria para citacion a funcionarios a
control politico”.

Se ejecutaron las siguientes acciones:

1.-Se realizd control politico como lo exige la constitucion nacional, la ley y el reglamento interno del concejo
municipal.

2. se citaron e invitaron a funcionarios durante el primer y segundo periodo de sesiones ordinarias, segun
las proposiciones aprobadas en plenaria

Por lo anterior podemos concluir que el riesgo se encuentra controlado y documentado en el mapa de
riesgos como también las acciones, permitiendo asegurar su no materializacion y cumplimiento de metas
y objetivos institucionales. Acuerdo 010 de 2020.

Se recomienda al responsable de proceso y /o personal de apoyo revisar periddicamente los riesgos y
todas aquellas actividades que incidan en el cumplimiento de los objetivos misionales e institucionales, con
el fin de asegurar que éstos no se materialicen.

ASPECTOS RELEVANTES

El Concejo Municipal publica las actas de plenaria y Acuerdos Sancionados en pagina web de la entidad,
en el link “normatividad”, cumpliendo con lo establecido en la ley 1712 de 2014 y reglamento interno del
Concejo Municipal.

ASPECTOS POR MEJORAR

Es importante tener presente que cuando se elaboren oficios para citacion y referencien fechas, revisarlas
previamente antes de enviarlas, ya que se evidencian en varios oficios el 2021 y el correcto es el 2022.
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5.- PROCESQO: GESTION ADMINISTRATIVA Y DEL TALENTO HUMANO

Responsable: MARISOL HERNANDEZ SANCHEZ- Secretaria General y personal de apoyo - Paola
Mufoz-Secretaria Ejecutiva.

Esta Auditoria Interna serd atendida por la funcionaria Paola Mufoz, Secretaria Ejecutiva, pero la
responsabilidad principal esta en la Secretaria General del Concejo, por ser la jefe administrativa de los
empleados, Secretaria de la Plenaria, Organizacion y Direccion del Talento Humano y de los Recursos
Fisicos y Presupuestales, como también en la delegacién del gasto por el Presidente, segun lo establecido
en el Reglamento Interno del Concejo Municipal, Art. 36 y 37 del acuerdo No. 010 de 28 de Julio de 2020
y su modificacién y adicién, segiin Acuerdo No. 024 del 25 de noviembre de 2020.

Se evidencia en expediente de Resoluciones el acto administrativo, Resolucion No.100-06-015 con fecha
26 de enero de 2022 “Por medio del cual se adopta el plan estratégico de recurso humano 2022 para
los empleados publicos de la entidad”.

Es importante revisar la normatividad que se utiliza en la parte del considerando del acto administrativo
Resolucion No.100-06-015, ya que referencian el Decreto N0.4665 de 2007 el cual se encuentra Derogado
por el Decreto 1083 de 2015.

Se evidencia acto administrativo publicado en pagina web, en el link resoluciones 2022, cumpliendo con lo
establecido en la ley 1712 de 2014, “Ley de transparencia y acceso a la informacién Publica”.

EVALUACION DEL DESEMPENO - EDL

Se evidencia EDL (Evaluacion del Desempefio Laboral) del primer semestre de la vigencia 2022, de los
empleados de carrera administrativa, libre nombramiento y remocién del Concejo Municipal de Yumbo.

Evaluacion realizada por la Secretaria General del Concejo dentro de los tiempos legalmente establecidos,
evidenciando el siguiente reporte del Aplicativo:

EMPLEADO CAVLIFICACION DEFINITIVA
CARLOS ARELLANO 96.15
MARTHA BURBANO 98.5
PAOLA CASTILLO 100
CARMENZA CLAROS 99.5
LAURA GARCIA 99.5
MIRYAM GOMEZ 99
ANA LUCIA LENIS 99
DENNIS LLANTEN o7
JULIA URIBE o7
PAOLA MUNOZ 100
JORGE ORDORNEZ os
PAOLA PEREZ 100
OCTAVIO RODRIGREZ 99.5
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La entidad Concejo Municipal, realizo esta evaluacion dentro de los tiempos establecidos y a todos sus
empleados de planta, buscando valorar las contribuciones individuales y el comportamiento del evaluado,
midiendo el impacto en el logro de las metas institucionales.

En esta actividad no se evidencia riesgo institucional de incumplimiento, ya que se tiene personal de apoyo
profesional que permite controlar y asegurar que la evaluacion del desempefio se realice dentro de los
tiempos y con la calidad que se exige tanto en la parte funcional como en la comportamental.

Se pudo observar en esta evaluacién del primer semestre de 2022 que las funcionarias Paola Andrea Pérez
Claros, Paola Andrea Castillo Polanco y Paola Andrea Mufioz obtuvieron el mayor puntaje, segin
evaluacion realizada por secretario general (E), Sr. Octavio Rodriguez.

Evidencias registradas en el aplicativo EDL de la CNSC. Cumplimiento total de sus compromisos
funcionales 100% y de los compromisos comportamentales 100%.

PLAN DE CAPACITACION 2022.

Para este analisis del PIC de la vigencia 2022, establecido en el Plan Estratégico de Recurso Humano y
aprobado por secretaria general, se evidencian 12 encuestas de identificacion de necesidad de
capacitacion y formacion FO-GH-06 (Diagnostico de necesidad de capacitacion 2022), diligenciadas por
personal de planta.

Se evidencia dentro del Plan Institucional de Capacitacion 2022 en el Punto 8 “Fases de Diagnostico”
Necesidades de Capacitacion, los temas que fueron mas solicitados por parte de los empleados, se
referencian un total de 41 temas.

Se observa CIRCULAR No0.100-22-35 de Secretaria General, para empleados del Concejo Municipal de
Yumbo, con asunto: Plan de Capacitacion firmada por Marisol Hernandez-Secretaria General con fecha de
31 de agosto de 2022, evidenciando un total de 3 temas programados para el dia lunes 05 de septiembre.

Al final de la vigencia 2022 se realizara trazabilidad, tomando como muestra TRES (3) CAPACITACIONES,
de lo establecido en el cronograma de capacitacion 2022 con lo que se podra asegurar ejecucion y
cumplimiento.

OM. Mantener un orden numérico cuando se esté definiendo los titulos o componentes del Plan de
Capacitacion 2022, en el cual se evidencia lo siguiente: (1.-Introduccion, 2 Justificacion, 3 Objetivos, 3.1
Objetivo General, 3.2 Objetivos especificos, 3 Marco Juridico, 6 Definiciones, 8 Fases de diagndéstico)

PLAN DE CAPACITACION DEL SG-SST-2022

Se evidencia por parte de la profesional en SG-SST, Katheryn Mallarino, plan de capacitacién para la
vigencia 2022, en el cual referencia un total de DIECISIETE (17) temas, se toma como Muestra SIETE (7)
temas del Plan, actividades que equivalen al 41,1% asi:



e 3 INFORME GENERAL Version: | 2

DE AUDITORIA INTERNA

Fecha: |06/07/2015

S -GC-
Gy Mriphad I Qnie FO-GC-10 Pagina 33 de 92

1. Capacitacion roles y funciones del Comité de Copasst, comunicacion asertiva

2. Capacitacion inspecciones de seguridad, identificacion de peligros - Copasst

3. Capacitacion investigacion de accidentes e incidentes y lecciones aprendidas- Copasst
4. Capacitacion primeros auxilios, contra incendio, evacuacion — Brigada de Emergencia
5. Capacitacion manejo de extintores - Brigada de Emergencia

6. Capacitacién pausas activas: énfasis en cuidado de manos y espalda

7. Capacitacién en riesgo psicosocial y manejo de estrés

Se logro evidenciar para cada una de las capacitaciones, su acta de reunion FO-GC-14 firmada por los
asistentes y referenciando los temas establecidos en el plan de capacitacion del SG-SST vigencia 2022
(Documento que no estd normalizado) presentado por la Profesional en SST.

Se evidencia cumplimiento de la actividad establecida en el Plan de Trabajo PL-GH-501 de 2022 en su
parte de capacitacion y del 100% de la muestra.

OM. Es importante que el documento “Plan de capacitacion Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo” vigencia 2022, se normalice y haga parte del sistema de gestion

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS 2022

Se evidencia que dicho plan de bienestar social e incentivos se encuentra inmerso en el Plan Estratégico
de Talento Humano de la vigencia 2022, plan organizado por iniciativas de los servidores publicos, con el
objetivo de crear, mantener y mejorar las condiciones de los empleados de planta en cuanto a su nivel de
vida y el de su familia, aprobado por Secretaria General.

Se toma como muestra para esta auditoria las siguientes actividades para evidenciar su ejecucion y
cumplimiento:

1.- En el programa promocion y prevencion de la salud, se encuentra la relacionada con el apoyo para
compra de seguros y/o pélizas, de montura o lentes medicados y/o rehabilitacién oral.

Se evidencia acto administrativo, resolucién No. 100-06-032 de 10 de febrero del 2022 “Por medio del cual
se reconoce y ordena el pago para compra de montura o lentes medicados para los empleados publicos
de la entidad”
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N° [WINOMBRE EMPLEADO [JIMONTO DESTINO DE LA AYUDA
AYUDA
JORGE E. ORDONEZ [J|$1.000.000 [f[Apoyo para Compra de Montura o Lentes
D. Medicados.

Apoyo para Compra de Montura o Lentes
Medicados.
Apoyo para Compra de Montura o Lentes
Medicados.

1.- Sr. Jorge Ordoiiez Davalos, se evidencia oficio solicitud de apoyo, de fecha 08 de febrero de 2022, con
radicado del Concejo No. 202201000000946, Documento soporte equivalente a Factura No0.6286 de
PUNTO VISUAL por $1.040. 000.00 cancelada, y RUT de punto visual No. 16.674.5595.

Soportes documentales.

2.- Sra. Ana Lucia Lenis, se evidencia oficio solicitud de apoyo, de fecha 02 de febrero de 2022, con
radicado del Concejo No. 202201000000966, Documento soporte Factura Electronica No. FE-159 de
OPTICAS DEL PUEBLO S.A.S por $660. 000.00 cancelada, y Formula Médica.

3.-Denis Aydee Llantén Sanchez, se evidencia oficio apoyo plan de bienestar 2022, de fecha 09 de febrero
de 2022, con radicado del Concejo No. 202201000000976, Documento soporte a factura de venta No. 6288
de PUNTO VISUAL por $1.550. 000.00 cancelada, y RUT de 6ptica punto visual No. 16.674.559-5.

Por lo anterior, podemos concluir que la actividad relacionada en el PLAN DE BIENESTAR aprobado por
Secretaria General (Apoyo para compra de montura o lentes medicados y/o rehabilitacién oral) cumplié con
los objetivos establecidos en el plan y ejecutado segln el acto administrativo relacionado (Resolucién No.
100-06-032 de 10 de febrero del 2022), y comprimiendo con lo establecido en el paragrafo 3 del respectivo
plan de bienestar vigencia 2022 (“Revisién de documentos por parte de la comision de personal con el
apoyo del asesor contable de la entidad quien dara su visto bueno y de la Secretaria General...”). Evidencia
un control eficaz.

DIA DE LA FAMILIA

Se evidencia en el Plan de Bienestar de la vigencia 2022 la siguiente actividad (Dia de la Familia), donde
cada empleado de planta pueda disfrutar de un dia fuera del ambito laboral e interactuar y compartir
actividades juntos con sus familias..., los cuales a la fecha de la auditoria se evidencian las siguientes
autorizaciones firmadas por Secretaria General:
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Fecha de Dia de la Familia
No. . Radicado Empleado Cargo Primer Semestre
Oficio
2022
Auxiliar
1 2/03/2022 202201000001766 |Jorge Ordofiez Senvicios 7/03/2022
Generales
2 8/03/2022 202201000002076 [Laura Garcia Secretaria 10/03/2022
3 | 17/03/2022 | 202201000002176 |Carlos Arellano Profesional 22/03/2022
Universitario
Auxiliar
4 6/04/2022 202201000003406 |Carmenza Claros Senvicios 18/04/2022
Generales
5 17/05/2022 202201000004746 |Octavio Rodriguez Tecnico 20/05/2022
6 | 16/05/2022 | 202201000004666 |Martha Cecilia Burbano |~2XMHar 17/05/2022
Administrativo
Auxiliar
7 9/05/2022 202201000004516 |Ana Lucia Lenis Senicios 3/06/2022
Generales
Auxiliar
8 9/06/2022 202201000006046 |Carmenza Claros Senvcios 13/06/2022
Generales
9 9/06/2022 202201000006056 |Paola Perez Tesorera 17/06/2022
10 14/06/2022 202201000006186 |Paola Castillo Secretaria 17/06/2022

Se evidencia cumplimiento del Plan de Bienestar e incentivos del Concejo Municipal de Yumbo, en lo
relacionado con el DIA DE LA FAMILIA, donde se observan las autorizaciones realizadas por la Secretaria
General a los funcionarios de planta, y cumplimiento de la resolucion No.100- 06-015 de 26 de enero de
2022 “Por medio del cual se adopta el plan estratégico de recurso humano 2022 paralos empleados
publicos de la entidad”.

RIESGOS INSTITUC

IONALES.

La responsable evidencia los riesgos institucionales, donde se tienen identificados sus causas,
consecuencias, controles y sus acciones a implementar, asi:

RIESGO: No actualizar el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo a la hormatividad en
vigencia (Decreto 171 de 2016)

Causas: 1.-No contratar el profesional en Salud Ocupacional. 2.- No contar con presupuesto para la
contratacion del profesional en Salud Ocupacional.

Consecuencias: Sanciones por no implementar y/o actualizar el SG-SST. Decreto 472 de 2015.
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Controles: 1.-Elaboracion anual del plan de trabajo del SG-SST. 2.-Levantamiento y actualizacién del
Normograma. 3.-Reportar a la ARL la investigacion de incidentes.

4.-Llevar seguimiento de casos posibles sobre enfermedades laborales (Res#1477 de 2014).5.- Comité
Copasst 6.-Comite de Convivencia (Res#652 de 2012). 7.-Brigada de emergencia (Res#1072 de 2015) 8.-
Matriz de Identificacion de peligros de la entidad.

RIESGO: Incumplimiento de requisitos en la vinculacion y desvinculacion del personal.

Causas: 1.- Cubrir una vacante con una persona que no cumple con la competencia, conocimiento y
experiencia. 2.- Cambios en la normatividad relacionada con gestion de talento humano que impliquen
modificacion de las funciones. 3.- Intereses personales para favorecer a terceros. 4.- Falta de capacitacion
para implementar actualizaciones procedimentales y normativos. 5.- Desconocimiento de los requisitos. 6.-
Debilidades en los controles. 7.- No elaborar el plan de previsién de recurso humano.

Consecuencias: 1.- Mala imagen de la entidad. 2.- Demandas

Controles: 1.- Actualizacién de la modelacion y procedimiento del proceso de talento humano. 2.- Identificar
en las situaciones administrativas y de talento humano una lista de chequeo de requisitos de vinculacion.
3.- Manual de funciones y competencias actualizado.

RIESGO: No fijar compromisos ni realizar la evaluacion de desempefio a los empleados del Concejo
Municipal de Yumbo.

Causas: 1.- Desconocimiento de la norma.
Consecuencias: 1.- Proceso disciplinario

Controles: 1.- Seguimiento a los compromisos fijados con los empleados. 2.- Seguimiento semestral a la
evaluacion de desempefio. 3.- Intermediacion de la comisién de personal al momento de una evaluacion o
compromiso que no esté conforme. Riesgos identificados y analizados por grupo de trabajo, que van a
permitir asegurarle a la entidad que éstos no se materialicen y afecten el proceso de Talento Humano y
objetivos institucionales, colocando a la entidad en un alto nivel de eficacia en su gestidon administrativa y
misional.

ASPECTOS RELEVANTES

Mantener la contratacion de la profesional en el SG-SST, permitiendo a la entidad fortalecer cada dia el
sistema de gestion y cumplir con los requisitos legales y en especial la resolucién 312 del 13 de febrero de
2019 y Decreto 1072 de 2015.

ASPECTOS POR MEJORAR.

Mantener un orden numérico cuando se esté definiendo los titulos 0 componentes del Plan de Capacitacion
2022, en el cual se evidencia lo siguiente: (1.-Introduccién, 2 Justificacion, 3 Obijetivos, 3.1 Objetivo
General, 3.2 Objetivos especificos, 3 Marco Juridico, 6 Definiciones, 8 Fases de diagndéstico).
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6.- PROCESO: GESTION DE COMUNICACIONES Y DIVULGACION PUBLICA.

Responsables de la auditoria, Marisol Hernandez Sanchez, Secretaria General y su persona de apoyo Sr.
Jorge Wilmer Lopez, Comunicador Social.

El Concejo Municipal de Yumbo cuenta con un proceso de Comunicaciones y Divulgacién Publica, el cual
es orientado por un profesional de apoyo, que enfoca el accionar de las comunicaciones del Concejo
Municipal en las comunicaciones internas y externas, aportando al mejoramiento continuo de la entidad.

Como criterios para esta auditoria se toman como referencia el Plan de Comunicaciones, el Plan de Medios,
el Plan Estratégico Institucional-PEl, la caracterizacion del proceso CR-GI- 01 y los procedimientos PR-GI-
01, PR.GI-02. Ademas de tener en cuenta que, en el presente afio, el Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones — MINTIC y de acuerdo a la Ley 1712 de 2014 establecieron una nueva
estructura del modelo del ITA — indice de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, al cual se le
debe dar cumplimiento en su totalidad.

Por lo anterior y de conformidad con lo establecido en la Ley 1712 de 2014, se realizara también auditoria
interna al cumplimiento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Concejo Municipal
de Yumbo, verificando la aplicacién de lo establecido por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones — MINTIC y la matriz ITA — indice de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,

realizando seguimiento al cumplimiento de la nueva estructura del botén de Transparencia.

Con esta auditoria interna se busca identificar los aspectos relevantes y los aspectos a mejorar en cada
uno de sus planes y Ley de transparencia, contando para esta Ultima como punto de partida, la
implementacion de la Resolucion 1519 de 2020 por medio de la cual se definen los estandares y directrices
para publicar la informacién sefialada en la Ley 1712 del 2014, y se definen los requisitos de acceso a la
informacion publica, accesibilidad web, seguridad digital y datos abiertos.

Permitiendo al Concejo Municipal de Yumbo con la aplicacion de los aspectos a mejorar, el cumplimiento
de todas las categorias de la informacion que legalmente deben ser publicadas por la institucion, como una
herramienta o mecanismo de vigilancia y garantia de la Ley 1712 de 2014.

PLAN DE COMUNICACIONES 2022

El Plan de Comunicaciones es definido como un instrumento de administracion estratégica realizado por el
Concejo Municipal de Yumbo y se ejecuta con el personal asignado por la Presidencia del Concejo y la
Secretaria General, el cual permitird una efectividad en los mensajes y publicaciones en los diferentes
canales de comunicacion digitales, radio local, buscando impactar a nivel regional, nacional e internacional
con el fin de posicionar y resaltar el trabajo que se hace desde la entidad.

Se evidencia documento Plan de Comunicaciones PL-GI-01 de fecha febrero 08 de 2022, presentado a
Octavio Rodriguez, Secretario General (E), por el profesional de Comunicaciones Jorge Wilmer Lépez, en
el cual se plantean nueve (9) estrategias a implementar en el 2022.
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Eventos Especiales

Boletines Informativos Noticiosos

Facebook Live

Comunicacion Externa

Disefiar diferentes piezas infograficas

Disefiar Gaceta

Disefio de Boletines Especiales

Realizacion de material audiovisual

Encuesta

Para esta auditoria interna se toma como muestra las siguientes estrategias:

©No G A~WNPRE

©

Eventos Especiales

Boletines Informativos Noticiosos
Facebook Live

Comunicacion Externa

Disefiar diferentes piezas infograficas
Realizacion de material audiovisual

ous~®WN R

Estrategias de muestra para el desarrollo de la auditoria.

1. Eventos Especiales: Apoyar la construccion de material audiovisual, piezas graficas, para
promocion y difusion de los eventos especiales propuestos por la mesa directiva y/o concejales.

Se evidencian publicaciones de interés en las diferentes redes sociales como Facebook, Instagram,
Twitter, YouTube y la Pagina web www.concejoyumbo.gov.co de material audiovisual y disefio de
piezas graficas para la promocién y difusién de eventos.

Se realizé actualizacion permanente de las redes sociales informando de eventos especiales y de
la gestion adelantada por el Concejo Municipal de Yumbo.

2. Boletines Informativos Noticiosos: Elaborar 2 boletines informativos donde se dan a conocer de
manera general las diferentes actividades propias del Concejo Municipal de Yumbo, en el ejercicio
constitucional de Control Politico, Sesiones donde se estudian, se debaten y aprueban proyectos
de acuerdo enfocados a mejorar las condiciones de vida de los habitantes de Yumbo.

Se evidencia que el proceso de comunicaciones realizé para la vigencia 2022 un total de 45
boletines, de los cuales se toma como referencia la siguiente muestra:

Boletin N° 001 — Concejo de Yumbo implementara PGIRS

Boletin N° 004 — Comisién segunda inicia estudio de proyecto N° 01
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Boletin N° 013 — Aprobacién del proyecto N° 02

Boletin N° 014 — Primer debate al proyecto al proyecto de acuerdo N° 03
Boletin N° 020 — Primer debate al proyecto N° 05 y estudio al proyecto N° 06.
Boletin N° 025 — Citacién de funcionarios para sustentacién del proyecto N° 04

Boletin N° 027 — Primer debate a los proyectos N° 08 y 09 segundo debate al proyecto N°
04

Boletin N° 031 — Estudio al Proyecto No. 10 Segundo Debate al Proyecto No. 08.
Boletin N° 037 — Convocatoria Publica de Seleccion de Secretario General Periodo 2023.
Boletin N° 042 — Aprobacién de acuerdos
Boletin N° 044 — Invitacién Rendicién de Cuentas Vigencia 2021.
Se pudo observar que todos los boletines se encuentran publicados con el consecutivo adecuado
de acuerdo a las fechas de emisibn, estos se encuentran en pagina web

www.concejoyumbo.gov.co en la Seccién de Noticas, ademas de estar publicados en Facebook e
Instagram.

Aspectos de Mejora:

e Se debe acomodar en orden descendente el orden de todos los afios de los boletines en
la seccion de Noticias de la pagina web.

e Se debe reorganizar el boletin N° 045 teniendo en cuenta que se encuentra en la ubicacién
incorrecta.

¢ No se evidenci6 de acuerdo al consecutivo el boletin numero 35, se debe agregar y subir
0 re ajustar numeracion de acuerdo a consecutivo.

e Los boletines numero 043 y 044 se encuentran repetidos.

¢ El boletin numero 02 no es posible visualizarlo y no carga el pdf, se recomiendo volver a
cargarlo.

Facebook Live: Transmitir por el Facebook oficial del Concejo, las sesiones del Concejo y algunos
de los eventos especiales.

El proceso de Comunicaciones y Divulgacién Publica realizé por medio de transmision de las
sesiones a través del Facebook live del Concejo Municipal y de algunos de los eventos especiales,
los avances de gestion del Concejo Municipal, a la fecha de finalizacion de la auditoria se evidencia
un total de 158 trasmisiones en vivo. Que permanecen vigentes en las plataformas para sus



https://www.concejoyumbo.gov.co/wp-content/uploads/2022/12/pdf/boletines/2022/Bolet%C3%ADn%20de%20Prensa%20No.031%20Estudio%20al%20Proyecto%20No.%2010%20Segundo%20Debate%20al%20Proyecto%20No.%2008.pdf
http://www.concejoyumbo.gov.co/
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consulta, dando cumplimiento a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

4. Comunicacion Externa: Realizar micro notas en formato video para promover y divulgar las
actividades propias del Concejo Municipal, las cuales seran desarrolladas por los concejales y/o
funcionarios de la entidad como voceros y fuentes confiables de informacioén dirigida a las partes
interesadas y comunidad en general.

Redes Sociales: Se evidencia actualizacién permanente de las redes sociales, informando sobre
la gestién realizada por el Concejo Municipal de Yumbo de manera oportuna mediante el Facebook,
Instagram y YouTube.

Pagina web: Se evidencia actualizacion del boton de transparencia de acuerdo a la Ley de
Transparencia y Accesos a la Informacion Publica y se evidencia la actualizacién permanente de

esta plataforma. Aplicando los componentes de Ley.

5. Disefar diferentes piezas infograficas: Promover la difusién de las diferentes Actividades del
Concejo.

Se observa difusion oportuna de las diferentes actividades y gestion realizada por el Concejo,
acompafia de piezas graficas disefiadas, que se distribuyen de manera digital y por grupos de

WhatsApp, para lograr una difusién mas oportuna.

6. Realizacion de material audiovisual: Produccion de videos, produccién de audios, registro filmico
y fotografico.

Se evidencia una produccién permanente de videos que son publicados en las redes sociales, al
igual que los albumes y publicaciones con registro fotogréfico.

PLAN DE MEDIOS

Plan de Informacién y Comunicacién:

e Disefio, socializacion, ejecucidon y evaluacién del Plan Estratégicos de Tecnologias de la
Informacién. PETI.

Se evidencia el Plan Estratégico de las Tecnologias de las Tic. Publicado en la pagina web del
Concejo municipal de Yumbo en la seccién de Planes Institucionales, con su respectiva

actualizacion anual.

e Fortalecer la informacion de la péagina institucional www.concejoyumbo.gov.co, dando
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cumplimiento al programa gobierno en linea.

Se observa la aplicacion en la pagina web del Concejo Municipal de Yumbo, el cumplimiento de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion publica y del indice de Transparencia y Acceso a
la Informacion Puablica — ITA, con la aplicacion del ajuste a la nueva estructura del boton de
Transparencia.

e Presentar por parte de la mesa directiva a los grupos de interés, academia, JAL, JAC, veedores,
organismos de control y a la comunidad en general Informe anual de gestion. Informe de gestion
anual de rendicién de cuentas a la comunidad, con periodo de 1 vez al afio.

Se evidencia el cumplimiento de la realizacion de la estrategia de la Audiencia Publica de Rendicion
de Cuentas Vigencia anterior 2021, en el mes de Noviembre del 2022, dando cumplimiento a todos
los componentes de Ley que este debe desarrollar.

Politica General de Medios y Comunicaciones:

e Fortalecimiento de la imagen corporativa y la difusion de politicas de informacion generadas dentro
del Concejo Municipal.

Se evidencia la difusién permanente de la imagen institucional con la promociéon de noticas y
gestion adelantada del Concejo Municipal de Yumbo.

e Informar permanentemente a la ciudadania sobre Sesiones, Acuerdos, Proyectos, Informes,
Servicios, Contratos, Programas, Politicas, o administracién de recursos para propiciar la
participacion social en la formulacion, ejecucién, control y evaluacion de la gestion del Concejo
Municipal.

Se informa permanentemente a la ciudadania acerca de Sesiones, Acuerdos, Proyectos, Informes,
Servicios, Contratos, Programas, Politicas, entre otros.

e El desarrollo de una estrategia de comunicacién que facilite la utilizacién y comprension por parte
de la ciudadania, de la informacién que se publica en carteleras, post, videos y transmisiones de
las sesiones para Facebook, YouTube, Twitter, notas en formato video, boletines, informes,
gacetas, en el sitio web y medios de comunicacion.

Se evidencia la elaboracion del Plan estratégico de comunicaciones, que permite el cumplimiento
de diferentes estrategias que facilitan la comprension de la informacién publicada, dando
cumplimiento a la Ley de transparencia, con lenguaje amigable, de facil comprensién e incluyentes.



| T INFORME GENERAL Version: | 2

N - f DE AUDITORIA INTERNA

;,<3 Fecha: |06/07/2015

- FO-GC-10

((—aﬁllyﬁ L%JIW/ .%’7 (?/W

Pagina 42 de 92

Politica Institucional De Informacién Y Comunicacién Externa:

Se observo la elaboracion de disefios para fechas especiales y a diferentes publicos, etnias o poblaciones,
también se evidencia las publicaciones en redes sociales y pagina web, se observaron los diferentes en
vivos que realizé la institucion, se evidenciaron diferentes disefios de piezas informativas, y se evidencid
en pagina web la publicacidon de comunicados de prensa, proyectos y acuerdos del Concejo de Yumbo.

Medios de Comunicacién:

Se evidencia la elaboracién de boletines de prensa que son enviados a los correos electrénicos de los
medios de comunicacion, ediles, JAL y grupos de interés, con contenido noticioso e informativo de la
corporacion Concejo de Yumbo.

Prensa y Medios Digitales:

Se observa la publicacion de las agendas en medios digitales, para informar de los hechos noticiosos o de
interés a la ciudadania.

Informe de gestion:

Se evidencian comunicacidn que informan sobre el avance de gestion del Concejo municipal de Yumbo
con el fin de dar a conocer la labor que realizan, en redes sociales, medios de comunicacion y sitio web a
través de documentos digitales.

En la realizacion de esta auditoria, se relaciona el cumplimiento de las metas del Proceso de

Comunicaciones y Divulgacion Publica con los objetivos y metas establecidas en el Plan Estratégico
Institucional — PEI 2022 del Concejo Municipal de Yumbo.

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
Objetivos Estratégicos: Garantizar el acceso a la informacion publica.
Estrategias y Acciones:
e Formulary ejecutar el plan de medios institucional:
Se evidencia Plan Estratégico de Comunicaciones que da cumplimiento a la promocion de
estrategias de comunicacion en redes sociales, pagina web realizando una difusion masiva de la

informacién del Concejo municipal que ademéas permite la interaccion con la comunidad,
fortaleciendo la interaccion con los diferentes grupos de interés
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Fortalecer la comunicacién organizacional:

Se observé evidencia de socializacion con el personal de la entidad el propésito, las estrategias,
planes y politicas institucionales y del instructivo para gestionar la publicacion de informacién
interna.

Fortalecer la comunicacion externa:

Se evidenciaron campafias de comunicacion y difusién de los temas del Concejo, acercando la
corporacion a las instancias escolares del municipio mediante dialogos de participaciéon con los
estudiantes, con la implementacién de la estratégica Concejo con Vos.

Se evidencia la programacion y realizacion de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas el 30
de noviembre de 2022 en las instalaciones del Concejo Municipal de Yumbo, la difusion se realizé
por medio de la emisora Yumbo Estero 107.0, Facebook, Instagram, mensajes mediante
WhatsApp, entre otros.

Se pudo evidenciar que la entidad cuenta con la Politica de rendicion de cuentas a la ciudadania
(OD- GE-03), publicada en la seccion de la pagina web de MECI — Control Interno. Dando
cumplimiento con los principios de transparencia y el fortalecimiento de los espacios de
participacion ciudadana. También se logré evidenciar en esta auditoria, procedimiento de rendicion
de cuentas (PR-GE- 04), el cual permite explicar y justificar su gestion ante la ciudadania.

Por lo anterior el Concejo Municipal de Yumbo cumple con lo legalmente establecido.
Evaluacion de satisfaccién de los usuarios:
Se evidencia la publicacion de evaluacion de las participa, encuesta, ver resultado encuesta. Donde

se puede realizar seguimiento a la aplicacion de las encuestas de satisfaccion de los usuarios y
aplicar mejoras segun los resultados.

Aspectos Relevantes:

Se conserva la actualizacion permanente en las diferentes redes sociales oficiales del Concejo
Municipal de Yumbo.

Se realizan las transmisiones permanentes por medio de las transmisiones en vivo por Facebook
Live de las sesiones del Concejo Municipal.

Se realiza estrategia pertinente para estudiantes denominada “el Concejo Con Vos” it

Se evidencia actualizacion de la pagina web institucional de acuerdo a la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién.

Aspectos Por Mejorar:
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> Se recomienda realizar ajustes a la organizaciéon de los boletines de prensa en la seccién de
Noticias de la pagina web, donde algunos se encuentran con duplicidad, uno en la ubicacién
incorrecta, el boletin 35 no se encuentra publicado y el boletin 02 no se deja visibilizar.

LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
LEY 1712 DE 2014
Pagina Web Institucional: www.concejoyumbo.gov.co

Inicio Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Acerca del concejo ~ Concejales ~ Participa ~

Normatividad ~ Noticias Notificacién Judicial Servicio de Atencién a la Ciudadania

© g0l i
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El Concejo Municipal de Yumbo, cuenta con una pagina web institucional amigable y funcional tanto para
funcionarios y comunidad en general, los cuales pueden acceder facilmente desde cualquier dispositivo,
teniendo en cuenta que esta pagina web se ajusta para ser consultada desde un celular hasta un
computador y acoplarse a las respectivas dimensiones.

Tob Bar o barra superior: Se observa en Tob Bar o barra de la parte superior del sitio web
www.concejoyumbo.gov.co el redireccionamiento al Portal Unico del Estado Colombiano GOV.CO. dando
cumplimiento a los requisitos sobre identidad visual y a la articulacién con el Portal Unico del Estado
Colombiano GOV.CO.

®'Gov.co

gcgncejo Municipal de Yumbo n

?',v,,,v-,. Menicgpal
¢

Inicio Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Acerca del concejo ~ Concejales ~ Participa ~

Normatividad ~ Noticias Notificacién Judicial Servicio de Atencidn a la Ciudadania
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Se evidencia el funcionamiento y direccionamiento correcto de todos los botones y enlaces. La pagina de
inicio cuenta con un menu principal que se compone de un buscador y los siguientes botones:

¢ Inicio

o Leyde Transparencia y Acceso a la Informacion
e Acerca del Concejo

e Concejales

e Participa
e Normatividad
e Noticias

e Notificacién Judicial
e Servicio de Atencién a la Ciudadania

Dando cumplimiento al funcionamiento de los requisitos minimos en el mend destacado con los tres
botones principales de accesibilidad, segun lo establecido por la Ley de Transparencia. Estos botones
principales son:

a. Menu de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
b. Menu de Atencion y servicios a la Ciudadania.
c. Menu "Participa".

En el inicio de esta pagina web se puede apreciar también una barra de banners informativos, que
socializan ante los visitantes de este portal, las noticias mas importantes o temas a resaltar. En el momento
de esta auditoria interna se contaba con la publicacién en banners web de los siguientes componentes:

e Concejales municipales

e Mision institucional

e Vision institucional

e Convocatoria publica de eleccién del Secretario General

¢ Invitacién a la comunidad a la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas vigencia 2021

> | Leyde Transparencia y Acceso ala Informacién | Acerca delconcefo = | Concejales ~ | Partcipa ~ Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién | Acerca del concelo = | Concejales ~
Normativided ~ | Noticias  Notificacién Judiclsl  Sarviclo de Atencién a s Ciudadania
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ko | Layde Transparenciay Acceso sl Informacién | Acerca delconcefo ~ | Concejales ~ | Particips +
Normatividad ~ | Noticlas | Notificacién Judicial | Serviclo de Atencién a la Cludadania

CONVOCATORIA
PUBLICA | -

INFORME
RENDICION DE CUENTAS

Concejo Municipal de Yumbo
Vigencia 2021

- 2o Recinto Concejo Municipal de Yumbo.
—
Sigue la transmision en vivo a través de nuestro Facebook. Miércoles, 30 de noviembre de 2022
2:30pm

Concejo Municipal de Yumbo

Mostrando el cumplimiento y compromiso por parte del Concejo municipal en realizar procesos
transparentes de cara a la comunidad, dando cumplimiento en la transparencia de los procesos realizados.

Otros botones que se pueden apreciar en el inicio son: Actualidad, Youtube, destacado, correo institucional,
informacion para nifios, informacién para la mujer, convocatorias, PQRS, contratacion y proyectos de

acuerdo y comision.

. ACTUALIDAD I l YOUTUBE DESTACADO

institucional, P wisios
= [ARE8

cgi'. PQRS D CONTRATACION [Eg PROYECTOS DY ACUERDO E‘—’?

CONVOCATORIAS

Botdn Actualidad y Botdn Destacado: Da cumplimiento al direccionamiento de lo méas actual y destacado
del Concejo Municipal que son las noticias, donde se evidencian tres boletines informativos como
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principales.

Noticias

Se recomienda que los boletines principales que se
evidencien sean de los mas actuales realizados en
esta vigencia y que cuenten con permanencia en el

tiempo.

Primer Debate del Proyecto de Primer Cabildo Abierto 2020. Segundo Debate del Proyecto de
Acuerdo No.033 y Estudio del Acuerdo No. 025 de 2020.
Proyecto de Acuerdo No.032 de o
2020.

8

Loor mds

+ Boletin de Calidad 2011
+ Boletines de Prensa 2011
+ Boletin de Calidad 2012

+ Boletines de Prensa 2013 . . . . . . .

Se evidencia la publicacién oportuna de los boletines segun su vigencia, para
esto se recomienda acomodar el orden de acuerdo a lo establecido por el
+ Boletines de Prensa 2015 Indicie de Transparencia y Acceso a la Informaciéon — ITA. En orden

+ Boletines de Prensa 2016 descendente, es decir de mayor a menor.

+ Boletines de Prensa 2014

+ Boletines de Prensa 2017
+ Boletines de Prensa 2018
+ Boletines de Prensa 2019
+ Boletines de Prensa 2020
+ Boletines de Prensa 2021

+ Boletines de Prensa 2022
Para la vigencia actual correspondiente al afio 2022, se han publicado un total
de 44 boletines informativos, los cuales se evidencian en la pagina web, botén de actualidad que direcciona
a Noticas, cumpliendo con una publicacion oportuna. Para este item se recomienda acomodar el orden de
acuerdo a lo establecido por el Indicie de Transparencia y Acceso a la Informacién — ITA. En orden
descendente, es decir de mayor a menor.
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— Boletines de Prensa 2022

Filename / Link

Aspectos relevantes:

e Se evidencia cumplimiento en la transparencia de los procesos de la entidad con la publicacion
oportuna hacia la comunidad.
e Todos los botones de la pagina de inicio direccionan correctamente
e La péagina de inicio da cumplimiento a lo establecido por la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.
Aspectos a mejorar:

e Se recomienda que los boletines principales que se evidencien en la pagina de inicio, en el botén
actualidad sean los mas recientes de esta vigencia y que cuenten con permanencia en el tiempo.

e Se recomienda acomodar el orden de acuerdo a lo establecido por el Indicie de Transparencia y
Acceso a la Informacion — ITA. En orden descendente, es decir de mayor a menor.

e Se recomienda acomodar el orden de los boletines vigencia 2022 de acuerdo a lo establecido por
el Indicie de Transparencia y Acceso a la Informacién — ITA. En orden descendente, es decir de
mayor a menor.

Botén Youtube: Direcciona correctamente al canal de Youtube, sin embargo se recomienda verificar
enlace de cumplimiento, teniendo en cuenta que este no es un canal actualizado y Gnicamente se evidencia
una publicacién correspondiente al afio 2019. De no ser este el canal oficial, se debe re direccionar al
correcto y de actualizacién permanente.
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&« C & youtube.com/@concejoyumbo434/featured S - ]
= @Youluhe” Busca Q¢ o0
(  Principal &=  Concejo Yumbo
@cmnse}nyjumbndm @
& shonts @™ 3 suscriptores
il Suscripciones PAGINA PRINCIPAL VIDEOS LISTAS DE REPRODUCCION COMUNIDAD CANALES MAS INFORMACION >

Biblioteca Videos subidos

0]
@ Historial
©

Ver mas tarde

1 Rendicion de cuentas del concejo municipal de Yumbo vigencia 2019
Concejo Yumbo + 61 vistas * hace 2 afios

Rendicién de Cuentas Concejo Yumbo Vigencia 2019. Dande cumplimiento a la constitucion politica de
Colombia en el articulo 356 de y |a ley 489 de 1998, articulo 33 y concordante con los.

5 Videos que me gus...

() Mix: J Balvin - Safar...

Aspectos relevantes:

e Direcciona correctamente al canal de YouTube
Aspectos a mejorar:

e Se evidencia canal de YouTube desactualizado

Botones Correo _institucional, Informacion para nifos e Informaciéon para la mujer: Direccionan
correctamente y dan cumplimiento a lo establecido por la Ley.

Botén Convocatorias: Direcciona correctamente al enlace e informacién solicitada, sin embargo se
evidencia organizacién incorrecta, de acuerdo a lo establecido por el indice de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica.

Aspectos a mejorar:

e Se recomienda acomodar el orden de acuerdo a lo establecido por el Indicie de Transparencia y
Acceso a la Informacién — ITA. En orden descendente, es decir de mayor a menor.

Botdn PORS: Direcciona correctamente y brinda informacién del cémo se debe diligenciar una PQRS,
también se evidencia formato de PQRS que cumple con las preguntas minimas establecidas por el indice
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, sin embargo se evidencia que el orden no cumple con
lo establecido por Ley.

Aspectos a mejorar:

e Se recomienda acomodar el orden de acuerdo a lo establecido por el Indicie de Transparencia y
Acceso a la Informacion — ITA. En orden descendente, es decir de mayor a menor.
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Botdn Contratacién: Direcciona correctamente al enlace e informacion solicitada, sin embargo se
encuentra un escrito que debe ser eliminado.

Lorem fistrum por la gloria de mi madre esse jarl aligua llevame al sircoo. De la pradera ullamco qué dise usteer estd la cosa muy malar.

Lorem fistrum por la gloria de mi madre esse jarl aliqua llevame al sircoo. De la pradera ullamco qué dise usteer estd la cosa muy malar.

Contratacion

+ Contratacién 2021

+ Contratacion 2020

Aspectos a mejorar:

e Se recomienda eliminar texto que no aplica.

Botdn Proyectos de Acuerdo y Comision: El contenido de este boton cumple con todo lo establecido en
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Calendario_de eventos: Este muestra los eventos del Concejo Municipal de Yumbo, y se pueden
seleccionar por mes, semana, dia y agenda.

Encuesta: Se evidencia encuesta que califica la comunicacion y el contacto con el Concejo Municipal de
Yumbo, sin embargo al realizar la votacién de calificaciéon de la entidad, esta no contabiliza el total de
encuestas aplicadas, y siempre muestra un numero congelado.

Aspectos a mejorar:

e Se recomienda verificar el conteo de las encuestas aplicadas estas no son contabilizadas
correctamente.

Calendario de Eventos Encuesta

¢ Cémo Califica la Comunicacidn y el Contacto del
Concejo Municipal con la Comunidad?

noviembre de
nove

Muy Buena
Buena
don " mar i jue vie
Regular
Mala

| ver Resultados |

/)| ESPY N A T L g &3
’j}"‘:ﬁr_ ;""C \ @ Gobioprio on linea Iﬂ%[::g
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Ademas se observan enlaces con otras instituciones y érganos de control relacionados con el Concejo
Municipal de Yumbo, como lo son los institutos descentralizados, alcaldia de Yumbo, entre otros;
direccionando cada uno a su enlace correspondiente.

Footer o pie de pagina: El concejo municipal de Yumbo cumple con la publicacién de los requisitos
minimos de politicas y cumplimiento legal como lo son: Nombre de la entidad, vinculo a redes sociales,
para ser re direccionado en los botones respectivos, datos de contacto como: Teléfono conmutador, Linea
gratuita o linea de servicio a la ciudadania/usuario, Linea anticorrupcion, Canales fisicos y electrénicos
para atencion al publico, Correo de notificaciones judiciales, Enlace para el mapa del sitio y finalmente
enlace para vincular a las politicas de los Términos y condiciones, Politica de privacidad y tratamiento de
datos personales, Politica de derechos de autor y/o autorizacién de uso sobre los contenidos y otras
politicas que correspondan conforme con la normatividad vigente.

& ® i 43 Ao

IMDERTY # iniern o o imey iMVIYUMBO

Concejo Municipal de Yumbo e Centro Cultural Contéctanos
Amihar & iaga i £ de Yumbo
" " e 3 Concejo Municipal De Yumbo
BR. LAS VEGAS g ° Corras ennt G S
venToSALONDE @) @ imvisimbo ..o rery Correo Notificaciones Judiciales: esjudiciale
EVENIOSVIBGIN (Conceio Municipal porque simon  Teléfonos: (602) 669 3742
de Yumbo Bolivar Linea Anticorrupcién: (602) 695 7115
. Nuestro Horario de Atencién:
3 = = UNICO outlet V‘“"“"o Lunes a Jueves 7:30 a.m - 12:30 p.m y 2:00 p.m — 6:00 p.m Viernes 7:30 a.m —
7 £ § S = " 1230 p.my 2:00 p.m - 5:00 p.m
era ] Nit. 805.009.462-0
BARRIO Junta de Accién Comunal = DEscoion: Cale 5 o 4 5 A0 ban o Bebaczan
MONTEALEGIE 9 gof Barrio Uribe Uribe Yumbo - Valle del Cauca - Colombia
022 Términos deuso ot

Combinaciones de teclas Datos de magas S2¢ Notificar un problema de Maps

Inicio | Acerca Del Concejo | 1 p: Ciudadana | Blog | 1

Proguntas Frecuentes | | Mapa Del Sitio

000

Siguenos:

®'Gov.co

= gov.co/ps n 1563211451171 a5

Por lo anterior, podemos asegurar que el Concejo Municipal de Yumbo esta en cumplimiento normativo de
publicar oportunamente la informacién requerida en pagina web segun la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica 1712 de 2014. Dando cumplimiento en el inicio de la pagina web
www.concejoyumbo.gov.co con su permanente actualizacién segun los nuevos lineamientos y directrices
establecidos por el MINTIC.

Cumplimiento nueva estructura del Boton Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de
acuerdo a la Ley 1712 del 2014: Se evidencia reestructuracion del Botdn de transparencia y acceso a la
informacion publica de acuerdo a la Resolucién 1519 de 2020, Por la cual se definen los estandares y
directrices para publicar la informacion sefialada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los requisitos en
materia de acceso a la informacion publica, accesibilidad web, seguridad digital, y datos abiertos.
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Segun lo establecido por la Ley, la nueva estructura del botdn de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pudblica serd la siguiente:

Informacion de la entidad

Normativa

Contratacion

Planeacion, Presupuesto e Informes.

Tramites

Participa

Datos Abiertos

Informacién especifica para grupos de interés

Obligacion de reporte de informacion especifica por parte de la entidad
10 Menu de atencion y servicio a la ciudadania
11. Seccidn de noticias.

Aspectos relevantes:

©o N Tk wNE

e Se evidencia que el Concejo Municipal de Yumbo da cumplimiento a la nueva estructura del boton
de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica.

e De acuerdo al cumplimiento de esta estructura y aplicacion de la Ley, el Concejo Municipal de
Yumbo obtuvo un mejoramiento significativo de 28 puntos, pasando de una calificacion de
70puntos en la vigencia 2021, a 98 puntos de 100, en cumplimiento en la vigencia 2022.

Aspectos a mejorar:

e A continuacion se realizard una detallada revisién que orientara los aspectos a mejorar de los

componentes de la estructura del botén de transparencia, se adjuntara debajo de cada item con
pantallazo, siempre y cuando le aplique algin mejoramiento.

Estructura Botdén Ley de Transparenciay Acceso ala Informacion Publica:

1. Informacién de la entidad:

1.1 Misidn, vision, funciones y deberes.

1.2 Estructura organica.

1.3 Mapas y cartas descriptivas de los procesos.
1.4 Directorio institucional.
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A ] PROYECTOS DE ACUERDO )
CONTRATACION @ ST o gﬁ

Calendario de Eventos Encuesta

:Como Califica la Comunicacién y el Contacto del
Concejo Municipal con la Comunidad?

diciembre de -
— B

Aspectos a mejorar:
e Ellink no direcciona de manera correcta al directorio institucional.

1.5 Directorio de funcionarios.

1.6 Directorio de Entidades

1.7. Directorio de agremiaciones 0 asociaciones en las que participe.

1.8 Servicio al publico, normas, formularios y protocolos de atencion.

1.9 Procedimientos que se siguen para tomar decisiones en las diferentes areas.
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® Resoluciones - Concejo de Y. X iz

< C A Noes seguro | concejoyumbo.gov.co/resoluciones/

Para recibir actualizaciones de Google Chrome, debes tener OS X 10.11 o una versién posterior. Este ordenador utiliza OS X 10.10.

Inicio

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién

Acerca del concejo v Concejales v

Normatividad v Noticias Notificacién Judicial

Y =i
Conego NMhanicpal
AT

Resoluciones

+ Resoluciones 2022
+ Resoluciones 2021
+ Resoluciones 2020
+ Resoluciones 2019
+ Resoluciones 2018

+ Resoluciones 2017

Aspectos a mejorar:

Servicio de Atencién a la Ciudadania

x @

Mas informacion X

Participa v

e Ellink no direcciona a los procedimientos para la toma de decisiones en las diferentes areas,

se debe direccionar al link de procedimientos de los procesos.

1.10 Mecanismo de presentacion directa de solicitudes, quejas y reclamos a disposicion del

publico en relacion con acciones u omisiones del sujeto obligado.
1.11 Calendario de actividades y eventos.

1.12 Informacidn sobre decisiones que puede afectar al pablico.
1.13 Entes y autoridades que lo vigilan.

1.14 Publicacion de hojas de vida
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Inicio Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Acerca del concejo ~ Concejales ~ Participa ~

Normatividad ~ Noticias Notificacién Judicial Servicio de Atencion a la Ciudadania

Lorem fistrum por la gloria de mi madre esse jarl aliqua llevame al sircoo. De la pradera ullamco qué dise usteer estd la cosa muy malar.

Lorem fistrum por la gloria de mi madre esse jarl aliqua llevame al sircoo. De la pradera ullamco qué dise usteer estd la cosa muy malar.

Contratacion
+ Contratacién 2021
+ Contratacion 2020
+ Contratacién 2019
+ Contratacion 2017

+ Contratacion 2016

Aspectos a mejorar:

e Se sugiere eliminar dos frases en otro idioma, que no se relaciona con la institucionalidad de
la entidad.

2. Normativa:
2.1 Normativa de la entidad o autoridad.
2.2 Busqueda de normas
2.3 Proyectos de norma para comentarios
3. Contratacion:
3.1 Plan Anual de Adquisiciones
3.2 Publicacién de la informacién contractual.
3.3 Publicacién de la ejecucion de los contratos.

3.4 Manual de contratacion, adquisicion y/o compras.
3.5 Formatos o modelos de contratos o pliegos tipo.

4. Planeacién, Presupuesto e Informes:

4.1 Presupuesto general de ingresos, gastos e inversion.
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4.2 Ejecucion presupuestal.

4.3 Plan de accion
4.4 Informes de empalme

4.5 Informes de gestion, evaluacién y auditoria.
4.6 Informes de la oficina de control interno.

4.7 Informes trimestrales sobre acceso a informacién, quejas y reclamos.

& PORS - Concejo de Yumbo

<« C A Noesseguro | concejoyumbo.gov.co/par/

x  +

Para recibir actualizaciones de Google Chrome, debes tener OS X 10.11 o una versién posterior. Este ordenador utiliza OS X 10.10.

+

+

+

+

Informes PQR 2014
Informes PQR 2015
Informes PQR 2016
Informes PQR 2017
Informes PQR 2018
Informes PQR 2019
Informes PQR 2020
Informes PQR 2021

Informes PQR 2022

Filename / Link

Aspectos a mejorar:

Informes PQR

Size
180.22 Kb
192.84 Kb

189.35 Kb

Farmularin POR

Mas

& 6 :

nformacion X

e Se propone organizar el orden de los informes de PQRS de acuerdo al orden descendente
que propone la nueva estructura.

5. Tramites:

5.1 Tramites
5.2 Normatividad de tramites

6. Participa:

6.1 Mecanismos y Participacion Ciudadana

6.2 Rendicién de cuentas

6.3 Plan Anticorrupcion y de atencion al ciudadano- PAAC

6.4 Calendario de eventos
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6.5 Convocatorias para la participacion de la ciudadania.

® Convocatorias - Concejo de

<~ c A No es seguro

X+

qo

Para recibir actualizaciones de Google Chrome, debes tener OS X 10.11 o una versién posterior. Este ordenador utiliza OS X 10.10.

+

+

+

Convocatorias 2018

Convocatorias 2017

Convocatorias 2016

Eleccién Personero

Convocatorias 2019

Eleccién Secretario General

Convocatorias 2020

Eleccién Secretario General

Convocatorias 2021

Eleccién Contralor Municipal

Eleccién Secretario General

Postulacién Hojas de Vida Control Interno 2022-2025

Secretario General 2023

Aspectos a mejorar:

Convocatorias 2022

* O

Mas informacién X

e Se propone organizar el orden de las convocatorias de acuerdo al orden descendente que
propone la nueva estructura.

6.6 Consulta Ciudadana

6.7 Noticias




T

@/

e Mligad O Yt

INFORME GENERAL
DE AUDITORIA INTERNA

FO-GC-10

Version: | 2

Fecha: |06/07/2015

Pagina 58 de 92

¥ Biog - Conesjo da Yumbo

x

e

<« C' A Noes seguro | concejoyumbo.gov.co/blog/

Para recibir actualizaciones de Google Chrome, debes tener OS X 10.11 o una versién posterior. Este ordenador utiliza OS X 10.10.

https://

Boletin de Calidad 2011

Boletines de Prensa 2011
Boletin de Calidad 2012

Boletines de Prensa 2013
Boletines de Prensa 2014
Boletines de Prensa 2015
Boletines de Prensa 2016
Boletines de Prensa 2017
Boletines de Prensa 2018
Boletines de Prensa 2019
Boletines de Prensa 2020
Boletines de Prensa 2021

Boletines de Prensa 2022

1z | verse coann e ey CONtactanos

Aspectos a mejorar:

Més informacién X

e Se propone organizar el orden de los boletines de prensa, de acuerdo al orden descendente
que propone la nueva estructura.

6.8 Encuesta

6.9 Canal de interaccién

7. Datos Abiertos:

7.1 Instrumentos de gestion de la informacion.

7.1.1 Tablas de retencion documental

7.1.3 indice de Informacion Clasificada y Reservada
7.2 Seccion de datos abiertos.

8. Informacion especifica para grupos de interés:

8.1 Informacién para nifios, nifias y adolescentes.
8.2 Informacion para Mujeres.
8.3 Oftros grupos de interés.

9. Obligacion de reporte de informacién especifica por parte de la entidad:
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9.1 Medios de seguimiento para la consulta del estado de las solicitudes de informacién puablica.

Aspectos a mejorar:

e El link no direcciona para que los usuarios puedan hacer seguimiento al estado de sus

solicitudes.
9.2 Glosario
9.3 Preguntas Frecuentes
9.4 Ofertas de empleo- SIMO
10. Menu de atencidn y servicio a la ciudadania:
10.1 Canales de atencién
10.2 PQRSD
10.3 Mecanismos de Contacto

11. Seccién de noticias.

11.1 Noticias

Ley de Transparencia y acceso a informacién puablica

Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional

En cumplimiento a la Ley 1712 del 6 de marzo de 2014, el Concejo Municipal de Yumbo pone a disposicion de la ciudadania la siguiente informacion:

1.1 Misién, visién, funciones y deberes. 5.1 Trémites
1.2 Estructura orgdnica. 5.2 Normatividad de trdmites

1.3 Mapas y cartas descriptivas de los procesos.

1.4 Directorio institucional. 6. Partici pa

1.5 Directorio de funcionarios.

6.1 i y Participacién Ciudad

1.6 Directorio de Entidades 6.2 Rendicién de cuentas

1.7. Di io de iaci ] jacit en las que participe.

6.3 Plan Anti i6n y de atencidn al ciudad:

1.8 Servicio al pablico, normas, formularios y protocolos de atencién. 6.4 Calendario de eventos

1.9 Procedimientos que se siguen para tomar decisiones en las diferentes 6.5 C: ias para la partici

ion de la cit

dreas.

. 6.6 Consulta Ciudadana
1.10 i de i6n directa de ici quejas y
reclamos a disposicién del puablico en relacién con acciones u omisiones
del sujeto obligado.

6.7 Noticias

6.8 Ei st
1.11 Calendario de actividades y eventos. neuesta
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1.12 Informacién sobre decisiones que puede afectar al piblico.
1.13 Entes y autoridades que lo vigilan.
1.14 Publicacién de hojas de vida

Asignacidn Salarial

2.1 Normativa de la entidad o autoridad.

2.2 Busqueda de normas

2.3 Proy de norma para

3.1 Plan Anual de Adq nes
32 licacién de la i i6
33 licacién de la ej 6n de los

3.4 Manual de contrataci6n, adquisicién y/o compras.

3.5 Formatos o modelos de contratos o pliegos tipo.

4. Planeacién, Presupuesto e Informes.

4.1 Presupuesto general de ingresos, gastos e invel

4.2 Ejecucién presupuestal.

4.3 Plan da arcién

4. Planeacién, Presupuesto e Informes.

4.1 Presupuesto general de ingresos, gastos e inversion.
4.2 Ejecucién presupuestal.

4.3 Plan de accién

4.4 Informes de empalme

” S

4.5 de gesti6n, y

4.6 Informes de la oficina de control interno.

4.7 i sobre acceso ail quejas y

-~ Univereidarl

Concejo Municipal de Yumbo

Ampliar el mapa BR. LLERAS

q A Estacién Bomberos
de Yumbo

Carrg
Cartera 2 "3 1q

SALON DE
EVENTOS VIRGINIA
Parque Simon
Bolivar

) th = u

Concejo Municipal
de Yumbo

Carrera 3 Norte

Q:

6.9 Canal de interaccion

7. Datos Abiertos

7.1 Instrumentos de gestién de la informacién.

7.1.1 Tablas de retencién documental

7.1.3Indice de ion Clasi y

7.2 Seccion de datos abiertos.

8.1 Informacion para nifios, nifias y adolescentes.
8.2 Informaci6n para Mujeres.

8.3 Otros grupos de interés.

9.1 Medios de seguimiento para la consulta del estado de las solicitudes
de informacién publica.

9.2 Glosario

9.3 Preauntas Frecuentes

9.1 Medios de seguimiento para la consulta del estado de las solicitudes
de informacién publica.

9.2 Glosario
9.3 Preguntas Frecuentes

9.4 Ofertas de empleo- SIMO

10.1 Canales de atencion

10.2 PQRSD

10.3 Mecanismos de Contacto

11.1 Noticias

Contactanos

Concejo Municipal De Yumbo
Correo: contacto@concejoyumbo.gov.co
Correo ! iciales: noti i
Teléfonos: (602) 669 3742

Linea Anticorrupcién: (602) 695 7115
Nuastra Hararin de Atencidn®

gov.co
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Aspectos relevantes:
e Se realiz6 el cambio de uniformidad en la nueva estructura del boton de transparencia. Unificando
titulos, color, estructura y presentacion.

¥ ey de Transparenciay Acces X 4

&€ > C A Noesseguro | imbo.gov.co/ley-de-transp: ia-y-acceso-a-la-informacion/ T e H
Para recibir actualizaciones de Google Chrome, debes tener OS X 10.11 o una versidn posterior. Este ordenador utiliza OS X 10.10 Mas informacién X
F-- 1
@ GOov.COo

1Concejo Municipal de Yumbo Buscar... n

?rrmv,'t- Menicspal
Ao Wb

Inicio Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Acerca del concejo ~ Concejales ~ Participa ~

Normatividad ~ Noticias Notificacién Judicial Servicio de Atencién a la Ciudadania

Ley de Transparencia y acceso a informacién publica

Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional,
En cumplimiento a la Ley 1712 del & de marzo de 2014, el Concejo Municipal de Yurnbo pone a disposicion de la ciudadania la siguiente informacion:

1. Informacién de la entidad 5. Tramites

1.1 Misién, visién, funciones y deberes. 5.1 Tramites
1.2 Estructura orgdnica. 5.2 Normatividad de tramites
1.3 Mapas y cartas descriptivas de los procesos.

1.4 Directorio institucional. 6. Participa

® Leyde Transparenciay Acces X | 4
< > C A& Noesseguro 2 y * O
Para recibir actuslizaciones de Google Chrome, debes tener OS X 10.11 o una versién posterior. Eate ordenador utifiza OS X 10.10 Mas informacién X

1.4 Directorio institucional. 6. Participa

1.5 Directorio de funcionarios. o %

1.6 Directorio de Entidades 6.2 Rendicién de cuentas

1.7. de ° en las que participe. 6.3 Plan y de atencién al PAAC
1.8 Servicio al publico, normas, iosy de atencié 6.4 Caléndaito da aveitons

1.9 Procedimientos que se siguen para tomar enlas &R i B Al o

dreas. : ®

110 de directa de quejas y - ol

reclamos a disposicién del publico en relacién con acclones u omisiones Tt

del sujeto obligado.

1.11 Calendario de actividades y eventos. 6.8 Encuesta

6.9 Canal de inte: i6n
1.12 Informacién sobre decisiones que puede afectar al pablico. Sz

1.13 Entes y autoridades que lo vigilan.
1.14 Publicacién de hojas de vida 7. Datos Abiertos
Asignacion Salarial 7.1 Instrumentos de gestién de la informacién.

7.1.1 Tablas de retencién documental

m 713 l0dic8 de Y

2.1 Normativa de la entidad o autoridad. 7.2 Seccién de datos abiertos.

2.2 Busqueda de normas

23 Proy S Dot pare 8. Informacién especifica para grupos de
ontratacién interés
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® Loy do Trans o x  +
€« > C A Noesseguro 3 e s o «~ & :
Para recibir actualizaciones de Google Chrome, debes tener OS X 10.11 o una version posterior. Este ordenador utiliza OS X 10.10. Mas informacion x
2:3Proyscios danorma parsicomentarios 8. Informacién especifica para grupos de

imtarts

3.1 Plan Anual de Adquisiciones 8.1 Informacién para nifios, nifias y adolescentes.

3.2 i de la 8.2 Informacién para Mujeres.

3.3 dela de los 8.3 Otros grupos de interés.

3.4 Manual de y/o

B FFoImatos 6 modelo de conrinne o pagoe o 9. Obligacién de reporte de informacién

especifica por parte de la entidad.

4. P|aneac‘6n' Presu pueSto e Inform es. 9.1 Medios de seguimiento para la consulta del estado de las solicitudes

4.1 Presupuesto general de ingresos, gastos e inversion. de informacién pablica.
4.2 Ejecucién presupuestal. 9.2 Glosario

4.3 Plan de accién 9.3 Preguntas Frecuentes

4.4 Informes de empalme 9.4 Ofertas de empleo- SIMO

45 de gestion, y

4.6 Informes de la oficina de control interno. 10. Menua atencion y Servicios a la
a7 sobre acceso a i6n, quejas y Ciudadania

10.1 Canales de atencién

10.2 PQRSD

10.3 Mecanismos de Contacto

® Leyde Transparencia y Acces X+

& > C A Noesseguo | i bo.gov.co/ley-de y s * O :
Para recibir actualizaciones de Google Chrome, debes tener OS X 10.11 o una versién posterior. Este ordenador utiliza OS X 10.10. Més informacién X
4.6 Informes de la oficina de control interno. 10. Menu atencién y Servicios a la
4.7 Informes trimestrales sobre acceso a informacién, quejas y reclamos. Ciudadania

10.1 Canales de atencién
10.2 PQRSD

10.3 Mecanismos de Contacto

11. Seccién de Noticias

11.1 Noticias
- Hinivarcidad '{ c té
" Secretaria de Trans. CONtactanos
e g IR o G
Yumbo
i b Estacion Bomberos : conta: cejoy: V.Ci
e L stacion ¢ : contacto@concejoyumbo.gov.co
Restaurante €1 Pecrogal () Q Qs Xmbo- 9Q jales: notificacic @concejoyumbo.gov.co
CRAceloMnIcial o Sl Teléfonos: (602) 669 3742
de Yumbo Bolivar Linea Anticorrupcién: (602) 6957115

A1 Contin Coniercnl Nuestro Horario de Atencién:
£ UNICO Outlet Yumbo Lunes a Jueves 7:30 a.m — 12:30 p.m y 2:00 p.m — 6:00 p.m Viernes 7:30 a.m —
? 2 4 " 1230 p.my 2:00 p.m - 5:00 p.m

Fundacién Ciap Yumbo @) Nit. 805.009.462-0

Ecopetrol Yumbo| = Direccién: Calle 5 No. 4 — 40 Barrio Belalcazar
E8egle ciudad €3 Yumbo - Valle del Cauca — Colombia
detectas Notficar
Inicio | Acerca Del Concejo | 1 P | Blog | |

Conclusiones:

Por lo anterior, podemos concluir que de conformidad con lo establecido en la Ley 1712 de 2014, se realiza
auditoria interna de seguimiento al cumplimiento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pudblica del Concejo Municipal de Yumbo, correspondiente al Proceso de Gestion de Comunicacion y
Divulgacion Publica y que de acuerdo a lo establecido por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones — MINTIC, se realiza seguimiento a la aplicacién de la matriz ITA, verificando la
aplicacion del cumplimiento de la nueva estructura del botén de Transparencia.
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Destacando principalmente el compromiso de la alta direccién en cabeza de su Presidente el Concejal
Horacio Castillo Pabdn y la Secretaria General Marisol Herndndez Séanchez y en cada uno de sus
funcionarios y contratistas para lograr un significativo avance y mejora, donde la Procuraduria General de
la Nacion asigno al Concejo Municipal de Yumbo 98 punto de 100.

Esta auditoria interna arroja aspectos relevantes y aspectos por mejorar, que van a permitir adoptar
acciones que perfeccionen aun mas el excelente desempefio de esta institucion.

Este proceso permitié agregar valor a la entidad, ayudando a dar cumplimiento en los objetivos, aportando
un enfoque disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de los procesos.

7.- PROCESOQO: GESTION DE GESTION DOCUMENTAL Y DE ARCHIVO

El siguiente proceso auditado es atendido por la funcionaria Julia Uribe Balladales, la cual apoya a la alta
direccidn en el proceso de Gestion Documental, la cual explica su objetivo, su planificacién y organizacion
documental.

Se toma como criterios la modelaciéon 6 caracterizacion CR-GD-01 version 5, procedimiento PR-GD-01
version 5 firmado y aprobado por Secretaria General (los cuales se encuentran en ajuste o actualizacion
por profesional contratada) y una muestra de los Instrumentos archivisticos establecidos en el
Decreto 1080 de 2015 Art. 2.8.2.5.8.

Es pertinente mencionar que al momento de la auditoria no se evidencio la actualizacién de la
caracterizacion y del procedimiento, por lo que se invita de nuevo a considerar la siguiente observacién o
aspecto por mejorar del procedimiento.

OM. Se evidencia en el procedimiento PR-GD-01 version 5 en la tarea 1 A. “Elaboracion y radicacién de
documentos”, numeral 8, términos software intrafile, aplicativo que ya no esta en funcionamiento, el
correcto es ORFEO. También es importante revisar la modelacién o caracterizacion CR-GD-01 version 5
del proceso documental.

TABLAS DE RETENCION DOCUMENTAL-TRD.

Se evidencia el siguiente instrumento archivistico, Tablas de Retencién Documental, version 4, FO-GD-01,
actualizada el 28/11/2018, firmada por Secretaria General, Sra. Guillermina Becerra Caicedo y Julia Uribe
Balladales, Auxiliar Administrativo.

Este instrumento archivistico, tablas de retencion documental FO-GD-01, version 4, identifica claramente,
las series, subseries y tipos documentales, como también su retencién documental y disposicion final
tanto en el archivo de gestibon como en el archivo central, para todos los procesos que se tienen
identificados al interior de la entidad.
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Como conclusién podemos decir que éste instrumento le ha permitido a la entidad facilitar el manejo de la
informacion y contribuir a una correcta administracion de la produccién documental, como también controlar
el acceso a la informacion y aumentar la seguridad de la misma.

Cumple con lo establecido en el articulo 24 de la Ley 594 de 2000, OBLIGATORIEDAD DE LAS TABLAS
DE RETENCION vy el Art.2.8.2.5.8 del Decreto 1080 del 2015.

EL PROGRAMA DE GESTION DOCUMENTAL (PGD)

Este es otro de los instrumentos archivisticos que las entidades publicas deben de formular e
implementar bien sea a corto, mediano o largo plazo, como parte del plan estratégico institucional y del
plan de accion. El Concejo Municipal cuenta con un documento “Programa de Gestion Documental” OD-
GD-01 versién 1 donde tiene definido su objetivo, alcance, responsabilidades entre otros contenidos y
publicado en pagina web https://www.concejoyumbo.gov.co/wp-
content/uploads/2022/12/pdf/Gesti%C3%B3n%20documental/PROGRAMA%20DE%20GESTION%20DO

CUMENTAL.pdf

Documento firmado por Secretaria General del Concejo y por Auxiliar Administrativo del proceso
documental, Julia Uribe.

ARCHIVO CENTRAL

Se evidencio area y/o espacio fisico en el primer piso de la entidad como Archivo Central, el cual esta bajo
la responsabilidad de la funcionaria Julia Uribe de recibir, organizar, custodiar y controlar los documentos
recibidos en transferencia primaria de los distintos archivos de gestion de la entidad o procesos
institucionales.

En la inspeccion fisica al archivo central del Concejo Municipal en compafiia de la responsable del proceso
documental, Sra. Julia Uribe, se evidencio lo siguiente:

» Archivo central con buena sefialética al ingreso del mismo.

» No se evidenciaron los elementos de proteccién personal-EPP al momento de la auditoria.

» No se evidencio espacio o lugar fisico para que la comunidad pueda consultar los documentos del
archivo central, incumpliendo con lo establecido el Articulo 7 del Acuerdo No 05 de 2013 del Archivo
General de la Nacion.

» Se evidencian médulos metalicos con su identificacion tanto interna como externa en cada uno de
ellos, pero algunos presentan dafio fisico que impiden su manipulaciéon adecuadamente (mddulos
del 6 al 10), situacion que estd afectando a la funcionaria, Julia Uribe, debido a que presenta
dolencias fisicas diagnosticadas medicamente.

» Se percibe una baja iluminacion o deficiencia en el &rea de archivo, incumpliendo con lo establecido
en el Art 5 del Acuerdo No.49 de 2000 del Archivo General de la Nacion-AGN (Condiciones


https://www.concejoyumbo.gov.co/wp-content/uploads/2022/12/pdf/Gesti%C3%B3n%20documental/PROGRAMA%20DE%20GESTION%20DOCUMENTAL.pdf
https://www.concejoyumbo.gov.co/wp-content/uploads/2022/12/pdf/Gesti%C3%B3n%20documental/PROGRAMA%20DE%20GESTION%20DOCUMENTAL.pdf
https://www.concejoyumbo.gov.co/wp-content/uploads/2022/12/pdf/Gesti%C3%B3n%20documental/PROGRAMA%20DE%20GESTION%20DOCUMENTAL.pdf
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ambientales -lluminacién en depdsitos), (tampoco se evidencia instrumento que permita conocer
nivel de temperatura o ambiente)

> No se evidencio extintor cerca del archivo central. Reubicar mas cerca del archivo.

» Se logro evidenciar por parte del responsable del proceso de gestion documental, que la ubicacion
del archivo central en el primer piso, lo mismo que ventanilla Unica (radicacion de documentos)
presentan altas posibilidades de riesgo por dafio o perdida documental y de equipo, generado por
causa humana (asonada) ya que sus ventanales y puerta en cristal no son suficientes para su
proteccién, ademas de carecer de vigilancia privada.

Se recomienda a la profesional en Seguridad y Salud en el Trabajo, realizar inspeccién de los médulos del
Archivo Central, para conocer en detalle la situacién de éstos y de la afectacién que padece la funcionaria
Julia Uribe y se tomen las medidas correctivas necesarias.

OM. Se recomienda por funcionaria, Julia Uribe, que Ventanilla Unica Institucional, debe estar ubicada
en un lugar diferente al de la recepcionista, (re-organizar) ya que dicha funcionaria es la encargada de
atender al publico y visitantes en forma presencial y via telefénica, lo que puede estar generando
interferencias con ventanilla Unica evitando trabajar de una manera eficiente y eficaz.

PLAN DE TRANSFERENCIA DOCUMENTAL

Se evidencié por la responsable del proceso de gestiéon documental el PLAN DE TRANSFERENCIAS
DOCUMENTAL POR PROCESOS 2022, Plan (FO-GD-05) version 2, evidenciando una planificacién para
esta vigencia de 236 expedientes por parte de los responsables procesos, alcanzando un cumplimiento de
transferencias de 250 expedientes. Un cumplimiento del 106% en la vigencia 2022. No se evidencia fecha
de elaboracion del Plan de Transferencias.

En la revision de la carpeta, aportada por la funcionaria de apoyo, responsable del proceso de Gestion
documental, la cual esté sin identificacién externa, se evidencian dos tipos de formatos, uno con “Formato
Unico de inventario documental” FO-GD-03, version 3,con objeto-Transferencia documental, y un
segundo formato “Formato Unico de transferencia documental” MAGIGD18.F04 version 1, cuyo objeto
es Transferencia, situacion que no deja claro identificar la trasferencia realizada por cada responsable de
proceso.

OM. Se solicita a la responsable del proceso de gestion documental definir el formato correspondiente que
permita identificar los documentos transferidos al archivo central.

Se toma muestra de tres funcionarios que realizaron transferencias documentales al archivo central, asi:
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Cantidad . ,
. . Transferencia real segun o
Funcionario esperada- X cumplimiento
registros
Proyectada
Octavio 0 33 Transferencia-Valor agregado
Rodriguez 100%
Paola Mufioz 119 114 96%
Miryam 109 92 84%
GoOmez

Se evidencia transferencia documental del funcionario Octavio Rodriguez, segun formato Unico de
transferencia documental, MAGIGD18.F04 del proceso de Gestién de Control Politico, con registro de fecha
de entrada 25-05-2022, 28-07-2022, 15-09-2022, transfiere Actas de sesidn plenaria del afio 2017, firmado
por quien entrega (Octavio Rodriguez) y quien recibe (Julia Uribe). Total de transferencias realizadas 33,
transferencias que no se programaron, pero se realizé por parte del funcionario, fortaleciendo dicho plan.

Se evidencia transferencia documental de la funcionaria Miryam Gémez, segun formato Unico de inventario
documental FO-GD-03 del proceso de Gestién Econdémica y Financiera, con registro de entrada 16-11-
2021,10-11-2021,16-11-2021, 31-08-2022, 14-09-2022, 02-12-2022, transfiere seguridad social y
parafiscales, pagos asociados a la némina, ingresos, estados financieros e informacion exégena. Total de
transferencia realizada 92.

Se evidencia transferencia documental de la funcionaria Paola Mufioz, segun formato Unico de inventario
documental FO-GD-03 version-3, del proceso de Talento Humano, con registros de entrada 22-02-2022,
29-03-2022, 28-04-2022, 22-09-2022, transfiere Historia laboral, Contratacion, Concejales. Total, de
transferencia realiza 114.

Por lo anterior podemos concluir, que los expedientes (muestra) que se planificaron para transferencia
alcanzo su objetivo, siguiendo los procedimientos de limpieza, eliminacion de material metalico y
cumpliendo con los criterios establecidos en las Tablas de Retencién Documental-TRD.

BANCO TERMINOLOGICO

La entidad, Concejo Municipal, tiene documentado el “Instrumento archivistico para la gestion
documental”, Banco Terminolégico, (OD-CD-02) version 1 de fecha 25/01/2017, instrumento archivistico,
gue cumple con lo establecido en el Decreto 1080 del 2015 Art. 2.8.2.5.8 especialmente en lo relacionado
con la unificacion de términos y conceptos en cada uno de los procesos documentales al interior de la
entidad.
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OM. Es importante recomendar al responsable de proceso y/o personal de apoyo su actualizacion para que
se incorpore en el documento, Banco Terminoldgico, una introduccién, Objetivo, alcance, y nuevos
términos que permitan estructurar un banco terminoldgico en conocimiento, creando un lenguaje claro y
sencillo al interior de la entidad.

Lo que se puede concluir en este componente, que el Concejo Municipal, estd en cumplimiento de lo
establecido en el Decreto 1080 del 2015 Art. 2.8.2.5.8 “Instrumentos archivisticos para la gestion
documental”, y Art. 2.8.2.5.5. Principios del proceso de gestion documental

RIESGOS INSTITUCIONALES

Se solicita a la responsable del proceso de Gestion Documental que evidencie los riesgos que tienen
identificados y documentados, la cual referencia los siguientes:

No. Riesgos vigentes Controles Acciones
1.-Auditorias periédicas. Se apoya a los servidores
1 Deficiencias en el manejo 2.- Capacitacion a publicos en las actividades
documental y de Archivo responsables de las series- de gestion documental
TRD.
Se realiza Back-up en los Aplicativo Orfeo y ASCII, se
2 Perdida de informacion digital servidores de la entidad. realiza backup

Por lo anterior se puede asegurar que los controles y acciones implementados a los riesgos identificados
al proceso de gestién documental son eficaces y no permiten su materializacion, por consiguiente, se puede
asegurar cumplimiento de las metas y objetivos del proceso institucional.

ASPECTOS RELEVANTES.

El Concejo Municipal de Yumbo, cuenta con sus instrumentos archivisticos, los cuales le permiten alcanzar
una eficiente y eficaz gestion documental, facilitando el manejo, clasificacion, categorizacion, verificacion y
ordenamiento de la informacion institucional.

ASPECTOS POR MEJORAR.
OM: Actualizar el documento, Banco Terminolégico, incorporando una introduccién, Objetivo, alcance,

y nuevos términos que permitan estructurar un banco terminolégico en conocimiento, creando un lenguaje
claro y sencillo al interior de la entidad.
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OM. Se solicita a la responsable del proceso de gestion documental definir el formato correspondiente que
permita identificar los documentos transferidos al archivo central. “Formato Unico de inventario
documental” FO-GD-03, version 3 y “Formato Unico de transferencia documental” MAGIGD18.F04
version 1.

8.- PROCESO: GESTION DE CONTROL Y EVALUACION

El responsable del proceso de Control y Evaluacién, Sr Carlos Arellano-Profesional Universitario, explica
claramente su objetivo y alcance del proceso que tiene a su cargo, “Asegurar que el logro de la misién y
los objetivos propuestos estén acordes con la normatividad y politicas del Estado y realizados dentro de
los parametros de calidad, eficacia, eficiencia, efectividad, transparencia, fiabilidad y economia”.

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL-PEI 2022

Se realizé seguimiento al Plan Estratégico Institucional-PEI de la vigencia 2022, se toma como muestra
CUATRO (4) objetivos estratégicos, 2,3,4y 5 asi:

2.- Establecer los lineamientos para la planificacion e implementacién de un Sistema de Gestién de la
Calidad, estratégico funcional y preventivo para la buena gestién del Concejo Municipal de Yumbo.

3.- Garantizar el acceso a la informacion publica.
4.- Estudiar y aprobar proyectos para el desarrollo del Municipio

5.- Promover y facilitar la participacion de la comunidad en las actividades del Concejo.

OBJETIVO No.2

> Establecer los lineamientos para la planificacién e implementacion de un Sistema de
Gestion de la Calidad, estratégico funcional y preventivo para la buena gestion del
Concejo Municipal de Yumbo.

Estrategia 1: Establecer los lineamientos estratégicos y de operaciéon en la Entidad, mediante
procesos de planeacién y mejoramiento continuo, para el cumplimiento de los objetivos
institucionales.

Meta: 1.- Planificar la gestion de los procesos en los planes o proyectos para la vigencia.

Accidn: 1. Elaboracion, actualizacion y seguimiento del plan estratégico institucional y planes de accion
para cada vigencia.
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Seguimiento: 1.- Se evidencia Plan Estratégico y planes de accidon documentados y publicado en la web.

Meta: 2.- Mejora continua en los procesos institucionales.

Accién: 1.- Realizar ajustes a los procesos y procedimientos institucionales de acuerdo a la normatividad
vigente.

Seguimiento:.1.- Se evidencian actualizacion de las modelaciones y sus procedimientos relacionados en
los diferentes procesos.

Estrategia 2: fortalecer la revisién, ajuste e implementacion del MIPG para facilitar la gestion de la
entidad orientada hacia el logro de resultados.

Meta: 1.- Implementar las politicas que normativamente apliquen a la entidad de acuerdo al Modelo
integrado de planeacién y gestion en la entidad.

Accién: 1.- realizar seguimiento a los avances, ajustes, modificaciones normativas, en cuanto a la
implementacion de las politicas establecidas en el MIPG.

Seguimiento:.1.- Se evidencia profesional contratada, la cual viene adelantando la integracion de los
modelos de gestion (Dimensiones que le aplican a la entidad) y articulacién con la dimensién de control
interno para el Concejo Municipal de Yumbo.

OBJETIVO No.3

» Garantizar el acceso ala informacién publica.

Estrategia 1: Formular y ejecutar el plan de medios institucional.

Meta: 1- Implementar mecanismos de comunicacion interna y externa para fortalecer la imagen
institucional y lograr los objetivos de la entidad

Accion: 1 Promover estrategias de comunicacion en redes sociales, pagina web para la difusion masiva
de la informacion del Concejo municipal que permita la interaccién con la comunidad, fortaleciendo la
interacciéon con los diferentes grupos de interés

Seguimiento: 1.- Se evidencia Plan de medios 2.- Se evidencia difusion por las redes sociales de la parte
misional e institucional por el proceso de Comunicaciones 3.- Se evidencia publicacion permanente de
informacion institucional y misional en pagina web 4.- Se publica de manera periddica los boletines de
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prensa en las redes de comunicacion institucionales. 5.-Se publica de manera periddica en las Carteleras
institucionales boletines de prensa y piezas infogréficas.

Estrategia 2: Fortalecer la comunicacién organizacional
Meta: 1 Mejorar la comunicacion interna del Concejo Municipal

Accioén: 1 socializar con el personal de la entidad el propésito, las estrategias, planes y politicas
institucionales.

Seguimiento: 1. Se realiz6 de manera periédica apoyo en la construccién de piezas infogréficas de los
procesos que lo requieren. 2.Se realizé proceso de induccién y reinducciéon a empleados y contratistas-
Marzo -Sept-2022.

Meta: 2 Instructivo normalizado
Accién: 1 Crear un instructivo para gestionar la publicacién de informacion interna

Seguimiento: Se evidencia instructivo que permite gestionar la publicacién de la informacién interna en el
Concejo Municipal. (Pendiente de normalizacion)

Estrategia 3: Fortalecer la comunicacién externa
Meta: 1 Crear y ejecutar la estrategia "CONCEJO EN LAS AULAS"

Accion: 1.- Realizar campafias de comunicacion y difusion de los temas del Concejo, acercando a la
corporacion a las instancias escolares del municipio mediante didlogos de participacién con los estudiantes.

Seguimiento: https://www.youtube.com/channel/UC2GvoxYekenOTgGQN49Dagw/videos

Meta: 2 Informar a la comunidad de las actuaciones adelantas en el Concejo Municipal

Accion: 1.- Elaborar y publicar en diferentes medios de comunicacién material audiovisual con informacion
completa, sencilla y oportuna acerca de la gestion realizada por la entidad.

Seguimiento: Se implemento la estrategia CONCEJO CON VOS en formato video para contar a la
comunidad las funciones que desempefia el Concejo Municipal de Yumbo y difundida por la Red social de
Facebook y Canal de YouTube.

Accién: 2.- Programar y realizar la rendicion de cuentas publica y realizar medicion de la satisfaccion del
cliente.

Seguimiento: 1.-Se compilo la informacién por parte de los diferentes procesos para la construccion del
documento (Rendicién de cuentas vigencia 2021) 2.- Se programo y ejecuto la rendiciéon de cuentas el 30
de noviembre de 2022. a las 2:30 pm-Se transmitié por Facebook-Live.


https://www.youtube.com/channel/UC2GvoxYekenOTqGQN49Dagw/videos
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Estrategia 4: Evaluacion de satisfaccion de los usuarios
Meta: 1 Crear una herramienta que permita la medicion del nivel de satisfaccion de los usuarios.
Accién: 1.- Realizar seguimiento a la aplicacién de las encuestas de satisfaccion de los usuarios.

Seguimiento: Se esta realizando estadistica de interacciones de los seguidores del canal de Red Social
Facebook por parte del proceso de Comunicaciones y se realizara encuesta para medir el nivel de
satisfaccidn de los usuarios. (Al final de la vigencia 2022)

Objetivo No. 4

» Estudiary aprobar proyectos para el desarrollo del Municipio.

Estrategia 1: Aprobar los proyectos de acuerdos presentados ante la Secretaria del Concejo.

Meta 1. Aprobar los proyectos de acuerdo cumpliendo con las disposiciones legales existentes en la
materia.

Accion 1: Realizar el tramite establecido en el capitulo V de la Ley 136 de 1994 para la aprobacién de los
proyectos de acuerdos presentados ante nuestra corporacion.

Seguimiento: 1.- Se evidencia proyectos de acuerdo presentados al Concejo Municipal en la vigencia 2022
por parte del sefior Alcalde Municipal, un total de 15, los cuales fueron aprobados y sancionados. 2.- Se
asigna comisién y se designa ponente mediante acto administrativo. 3.- Se publican en pagina web los
proyectos de acuerdo aprobados y sancionados por el sefior alcalde.

OBJETIVO No. 5

» Promover y facilitar la participacién de la comunidad en las actividades del
Concejo.

Estrategia 1: Promover la participacion ciudadana.

Meta 1: Facilitar la participacion de los ciudadanos en los tramites de los proyectos de acuerdo (Ley 136
de 1994, Art. 77).

Accién 1: Permitir la participacion ciudadana en las sesiones ordinarias y extraordinarias del Concejo
Municipal de Yumbo, de acuerdo a lo establecido en el reglamento interno.
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Seguimiento: Se evidencia la siguiente participacion ciudadana tanto en el primer como en el segundo
semestre 2022, asi: Actas 003 del 03 de marzo, 051 de abril 30, 019 de juliol9, , 097 de julio 25y 108 de
agosto 09.

Meta 2: Fortalecer la mision institucional.
Accion 1: Convocar a los diferentes sectores de la comunidad para fortalecer la participacion.

Seguimiento: 1.- Se evidencia a la fecha de seguimiento 31/10/2022 un total de 38 boletines de prensa,
publicados en pagina web institucional, referenciando invitaciones a la comunidad.

Accion 2: Apoyar a los Concejales, Mesa Directiva, y Secretaria General en el desarrollo de las
actividades misionales del Concejo Municipal.

Seguimiento: 2.-Se realizo sesion especial de Control Social a la Administracién Municipal, realizado por
grupo de Concejales de la oposicion (Reglamento interno del Concejo Acuerdo No.010 de 2020) vy
participacion ciudadana inscrita. Se evidencia en acta No. 050 del 29 de abril del 2022, (proposicion No.
21 del 22 de abril 2022) y acta No. 096 del 22 de julio del 2022, (proposicion No. 42).

Por lo anterior, se puede concluir y asegurar en este seguimiento, que la entidad, Concejo Municipal,
cumple con su planeacion estratégica institucional (PL-GE-01) evidenciando ejecucion del 100% de la
muestra seleccionada para esta auditoria, cumpliendo con el principio de planeacion y de procedimiento
interno.

PLAN ANUAL DE AUDITORIA-2022

Se observa plan anual de auditoria para la vigencia 2022 FO-GC-06 versién 2, donde se identifica
claramente su objetivo, alcance y programacioén de las auditorias a ejecutar a partir de octubre a diciembre
de 2022 a todos los procesos institucionales, socializado a través del correo institucional a todos los
responsables de procesos.

Se evidencia a la fecha de la auditoria que se estan adelantando las auditorias internas por parte del
profesional universitario con funciones de control interno.

FURAG

Se evidencia Certificado de diligenciamiento de 2021 FURAG, expedido por Maria del Pilar Garcia,
Directora Gestion y Desempefio Institucional, donde certifica que la entidad Concejo Municipal de Yumbo,
diligencio el Formulario de Reporte de Avance de la Gestion- FURAG correspondiente a la vigencia
reportada 2021, habilitado desde-hasta 18/02/2022-25/03/2022.
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PLAN DE MEJORAMIENTO ENTE DE CONTROL.

Se evidencia informe final de auditoria de cumplimiento de la vigencia 2021, realizada por el ente de Control
—Contraloria Municipal de Yumbo al Concejo Municipal, donde informa que las acciones de mejoramiento
implementadas por la entidad, Concejo Municipal de Yumbo de la vigencia anterior, fueron EFECTIVAS, lo
gue generd como resultado Cumplimiento del Plan de Mejoramiento, cerrandose todos los hallazgos.

Para la vigencia 2021, se consolidaron UN (1) Hallazgo Administrativo, que fue documentado y presentado
al ente de control dentro de los tiempos establecidos, con radicado de Concejo No. 202201000005651 de
fecha 2022-11-28 y Radicado de Contraloria No. 20221129-100-001073E de fecha 2022-11-28.

Dando cumplimiento a lo establecido en la Resolucion de Rendicién de Cuentas No. 0243 de 18 de
Noviembre de 2021 y Resolucion No. 100-06-007 del 04 de enero de 2021 del ente de control-
Contraloria.

AUSTERIDAD DEL GASTO.

Se evidencia carpeta documental y virtual 2022 de Austeridad del Gasto-F28, donde se analiza los gastos
de personal de planta, personal indirecto, servicios publicos y mantenimiento de bienes muebles, mes a
mes, los cuales se encuentran debidamente soportados.

Documento, Austeridad del Gasto, firmado por Presidente del Concejo Municipal y Responsable de Control
Interno (Profesional Universitario), debidamente diligenciado y publicado en pagina web de la entidad
(Enero-Octubre) dando cumplimiento a la ley de transparencia y acceso a la informacion publica 1712 de
2014.

PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO Y MAPA DE RIESGOS.

Se evidencia seguimientos al Plan Anticorrupcion y atencién al Ciudadano-PAAC y Mapa de Riesgos
Institucionales, vigencia 2022, con seguimientos cuatrimestrales y publicados en pagina web de la
entidad. Cumpliendo con lo establecido en la Resolucion No. 100-06-116 de fecha 31 de marzo del 2016
“Por medio de la cual se implementa y adopta el plan anticorrupcién y de atencién al ciudadano y
mapa de riesgos de corrupcion, versiéon 2”

Seguimientos que le han permitido a la entidad, Concejo Municipal de Yumbo, cumplir con lo establecido
en el acto administrativo N0.100-06-116 de 2016 y asegurar las metas y objetivos institucionales y la no
materializacion de los riesgos.

OM. Es importante que se revise el acto administrativo, Resolucién No. 100-06-116 de 2016, Por medio
de la cual se implementa y adopta el plan anticorrupcién y de atencién al ciudadano y mapa de
riesgos de corrupcién, version 2” para ajustarlo con la normatividad vigente (Ley 2195 de 2022) y
fortalecer cada dia la cultura de la legalidad, transparencia y la confianza sobre lo publico.
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PQRS - (PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y SUGERENCIAS).

Se evidencian publicados en la pagina web de la entidad los correspondientes informes trimestrales de
seguimiento a los PQRS de la vigencia 2022. En esta vigencia se tiene publicado los PQRS del primer
trimestre Enero-Marzo, segundo trimestre Abril-Junio, Tercer trimestre Julio-Sept y Cuarto trimestre
Octubre-Diciembre de 2022.

Se evidencia cumplimiento a lo establecido en el ARTICULO 2.1.1.6.2.Decreto No. 1081 de 2015 y Ley
1712 de 2014.

Se evidencia que la entidad tiene establecido un Buzdn de PQRS en primer piso de la entidad, una
ventanilla Unica, un correo institucional “pgrs@concejoyumbo.gov.co, y un buzén virtual en pagina web,
para que la ciudadania presente sus pqgrs sin ninguna dificultad.

RIESGOS INSTITUCIONALES.
Se identificaron los siguientes riesgos:

» Faltade Objetividad en la elaboraciéon de los informes de Control Interno.

» Desconocimiento de laley mediante interpretaciones subjetivas de las normas vigentes
para evitar o postergar su aplicacién.

Se evidencian en el mapa y en la matriz de seguimiento de riegos institucionales para el proceso de Control
y Evaluacién DOS (2) riesgos, los cuales tienen definido sus controles que inciden en sus causas,
asegurando que éstos no se materialicen y pongan en peligro al proceso y afecten las metas y objetivos
institucionales.

INFORMES PORMENORIZADOS

Se evidencia publicados en la pagina web de la entidad los informes pormenorizados de las vigencias
anteriores y el Informe del primer semestre (Enero-Junio) de la vigencia 2022, cumpliendo con lo
establecido en el Art. 156 del Decreto 2106 de 2019 y Circular Externa No. 100-006-2019 de fecha 19 de
diciembre de 2019.

En estos informes se utiliza la estructura del MECI en sus 5 componentes: Ambiente de Control,
Evaluacion del Riesgo, Actividades de Control, Informacion y Comunicacion, asi como Actividades
de Monitoreo.
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DERECHOS DE AUTOR

Se observa documento “Confirmacién presentacion informe Software Legal vigencia 2022” de la Direccion
Nacional de Derechos de Autor, a la Secretaria General del Concejo Municipal de Yumbo, de fecha 16-03-
2022.

Se evidencia linea telefonica que permite atender cualquier inquietud y responderla a través del nimero
telefonico (571) 7868220 ext. 1114, o al correo electrénico info@derechodeautor.gov.co.

REPORTE- ITA

Se evidencia publicado en péagina https://www.procuraduria.gov.co/portal/ITA.page reporte de Auditoria
ITA-indice de Transparencia y Acceso a la Informacion No. 0998 para el periodo 2022, con un puntaje de
Autodiagnéstico de 98 sobre 100, Fecha de autodiagnéstico: 31/10/2022 03:20 PM, pero se referencia
Puntaje auditoria por PGN: 72 sobre 100 puntos Fecha de auditoria: 16/11/2022.

Se evidencia oficio JAHVPGN-Resultados ITA 1999, dirigido al Concejo con asunto “ Notificacion
puntaje de auditoria Indice de Transparenciay Acceso a la Informacién Publica - ITA-2022,

Porcentaje de autodiagnoéstico: 98%
Porcentaje de auditoria: 72%

Que dé conformidad con lo dispuesto en los articulos 30 y 31 de la Ley 1755 de 2015, se deberan realizar
los ajustes de la informacién faltante en su pagina WEB, de acuerdo con lo dispuesto en la Resolucion
1519 de 2020 emitida por el Ministerio de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicaciones — MINTIC,
e informar dicha actualizacion al siguiente correo apoyopgn@jahvmcgregor.com.co, en el término no mayor
de diez (10) dias habiles siguientes a su recepcion.

Se evidencia oficio de fecha 22 de diciembre de 2022, enviado por el Concejo Municipal de Yumbo, a
Diana Maria Parra Chavarro, Lider del proyecto y JAHV McGREGOR S.A.S.
apoyopgn@jahvmcgregor.com.co ,como también a Procuraduria General de la Nacion,
Soporteita@procuraduria.gov.co, informando sobre “Ajustes y actualizacién de auditoria indice de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica -- ITA-2022” firmado por la Secretaria General del
Concejo Municipal, Marisol Hernandez Sanchez.

Se pudo observar y concluir que la entidad, Concejo Municipal de Yumbo, cumplié con lo establecido por
la PGN en cuanto al requerimiento exigido de realizar los ajustes y actualizaciones a los resultado de la
auditoria realizada a la entidad, actualizaciones que se llevaron a cabo dentro de los tiempos exigidos.
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SISTEMA DE CONTROL INTERNO-SCI

Se logro evidenciar que todos los componentes del SCI se encuentran presentes y funcionando
permitiéndole a la entidad un eficaz y eficiente cumplimiento de sus metas y objetivos institucionales. Como
se puede evidenciar la entidad tiene documentado su Modelo de Operacién por Procesos, junto con los
componentes del Modelo Estandar de Control Interno, funcionando articuladamente como la séptima
dimensién del Modelo MIPG. Se cuenta con un manual de funciones adoptado mediante acto
administrativo y un cédigo de integridad (Valores y Principios), componentes que permiten a la entidad
interiorizar permanentemente las buenas practicas en la gestiéon publica.

La entidad cuenta con un sistema de control interno PRESENTE Y FUNCIONANDO en cada uno de sus
componentes del MECI (Ambiente de Control, Evaluacion del Riesgo, Actividades de Control, Informacion
y Comunicacion y Actividades de Monitoreo) permitiéndole al Concejo Municipal de Yumbo, consolidar en
un solo lugar todos los elementos para que la entidad publica y su Sistema de Control Interno funcionen de
una manera eficiente, transparente y refleje en la gestién de cada uno de sus componentes el desarrollo
gradual de las politicas de gestion y desempefio institucional.

Se puede decir que el Sistema de Control Interno del Concejo Municipal de Yumbo, (Séptima Dimension
de MIPG), se encuentra adoptado mediante acto administrativo Resolucion No. 100-06-341 de 2020,
cumpliendo con lo establecido en el Decreto 1499 de 2017 y ajustado al Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion-MIPG.

ASPECTOS RELEVANTES

» Se encuentran en actualizacion la modelacion o caracterizacion y procedimientos relacionados por
profesional Contratado.

> Entrega oportuna de los informes por parte del responsable del proceso a los entes de Control.

ASPECTOS POR MEJORAR

» Esimportante que se revise el acto administrativo, Resolucion No. 100-06-116 de 2016, Por medio
de la cual se implementay adopta el plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano y mapa
de riesgos de corrupcion, versién 2” para ajustarlo con la normatividad vigente (Ley 2195 de
2022) y fortalecer cada dia la cultura de la legalidad, transparencia y la confianza sobre lo publico.
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9.- PROCESO: GESTION JURIDICA

Responsable: Dra. Martha Lince-Abogada / Dra. Marisol Hernandez Sanchez-Secretaria General
y Supervisora de Contratos.

Para esta Auditoria Interna se tomara como criterios los siguientes documentos: Manual de
Contratacion vigente, modelacion o caracterizacion del proceso juridico CR-GJ-01, Procedimiento
documentado PR-GJ-01 y normatividad relacionada con el proceso de contratacion.

Para éste analisis de la contratacién realizada por el Concejo Municipal de Yumbo en la vigencia
2022, se tomara como MUESTRA DIEZ (10) contratos directos y TRES (3) de Minima Cuantia.
Se considerara para este analisis el Plan Anual de Adquisiciones-PAA de la vigencia 2022 para
hacer la correspondiente trazabilidad. Se va a considerar también los aplicativos del estado
SECOP-Il 'y SIA-OBSERVA.

CONTRATACION DIRECTA-2022

Contrato N0.100-05-01-01 - MARTHA YANNETH LINCE VALENZUELA
Contrato N0.100-05-01-04 - LINA MARCELA GAVIRIA LEMOS
Contrato N0.100-05-01-11 - JORGE WILMER LOPEZ RUIZ

Contrato N0.100-05-01-12 - DIEGO FERNANDO AMAYA MORENO
Contrato N0.100-05-01-23 - BLANCA NELLY CARDENAS PULGARIN
Contrato N0.100-05-01-25 - INGRID NATALIA GOMEZ

Contrato N0.100-05-01-30 - JULIETA TATIANA CARDONA OSORIO
Contrato N0.100-05-01-31 - KATHERYN MALLARINO HOLGUIN

. Contrato N0.100-05-01-33 - SULDARY PERDOMO ANAYA

10. Contrato N0.100-05-01-39 - SIDNEY NIEVA MUNOZ

©CXxNOO DR

PROCESOS DE MINIMA CUANTIA -2022

1.- MC-001-2022 - UNIDAD CENTRAL DEL VALLE
2.- MC-006-2022 - CASA AGRARIA DEL PACIFICO S.A.S.
3.- MC-009-2022 - JULIO POTOSI GUAMPE

Para esta auditoria al proceso juridico-contratacion, se realizé trazabilidad con el Plan Anual de
Adquisiciones PAA de la vigencia 2022, logrando evidenciar que la contratacion tomada como
muestra a revisar esta previamente planificada segin la circular 02 de 16 de agosto de 2013
emitida por Colombia Compra Eficiente.
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Esto le permiti6 a la entidad, Concejo Municipal de Yumbo, cumplir con el objetivo del PAA que a
la letra de la guia dice “...permitir que la entidad estatal aumente la probabilidad de lograr
mejores condiciones de competencia a través de la participacién de un mayor namero de
operadores econdmicos interesados en los procesos de seleccién que se van a adelantar
durante el afio fiscal, y que el Estado cuente con informacién suficiente para realizar
compras coordinadas...”.

Se evidencia cumplimiento de publicacion de PAA en el Secop-Il desde el 13/01/2022 hasta el
12/12/2022, correspondiente a 16 versiones, y sus actos administrativos correspondientes
publicados en el aplicativo ORFEO, referenciando los siguientes:

correspondientes publicados en el aplicativo ORFEO, referenciando los siguientes:

Resoluciéon No.100-06-003 de Enero de 2022
Resoluciéon No.100-06-116 de Mayo de 2022
Resolucién No.100-06-202 de Agosto de 2022
Resoluciéon No.100-06-220 de septiembre de 2022
Resolucion No.100-06- **

Resolucion No.100-06- **

Resolucion No.100-06-274 de noviembre de 2022
Resolucion No.100-06-286 de noviembre de 2022
Resolucion No.100-06-294 de noviembre de 2022
Resolucion No.100-06-319 de diciembre de 2022
Resolucion No0.100-06-329 de diciembre de 2022

** Aparecen enunciadas en el Orfeo pero no se evidencia registros.

Por lo anterior podemos asegurar que el Plan Anual de Adquisiciones-PAA le permitié al Concejo
Municipal de Yumbo, planificar oportunamente los bienes y servicios adquiridos durante el afio,
como también satisfacer las necesidades misionales y de apoyo de la entidad teniendo en cuenta
la mision y vision del Concejo Municipal y cumpliendo a cabalidad con las metas y objetivos
institucionales.

En la trazabilidad realizada PAA con la pagina web institucional se pudo evidenciar que las
actualizaciones realizadas del PAA no aparecen publicadas en el link de la pagina, vigencia 2022,
incumpliendo con lo establecido en el ARTICULO 2.2.1.1.1.4.3 del Decreto 1082 de 2015, que a
la letra dice “Publicacién del Plan Anual de Adquisiciones. La Entidad Estatal debe publicar
su Plan Anual de Adquisiciones y las actualizaciones del mismo en su paginaweb y en el
SECOP, en la forma que para el efecto disponga Colombia Compra Eficiente”
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ESTUDIOS PREVIOS.

Teniendo en cuenta el andlisis de la muestra seleccionada de contratacion directa realizada por
el Concejo Municipal de Yumbo, se logré evidenciar que la entidad cumplié con una adecuada
modalidad en la contratacion, la cual estuvo alineada con la planeacion estratégica institucional,
cumpliendo también con los requisitos establecidos en el Art. 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de
2015 desde una adecuada descripcion de la necesidad y su justificacion orientados a cumplir con
los objetivos del plan estratégico-PEI.

ANALISIS DEL SECTOR.

En este componente, se pudo observar en cada uno de los contratos de la muestra seleccionada
gue el estudio del sector, permiti6 identificar la fuente para la fijacion del valor del contrato, como
también se pudo dejar claro que la entidad, Concejo Municipal, se acogi6 estrictamente al Articulo
2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, donde la cual establece que ‘las Entidades Estatales
pueden contratar bajo la modalidad de contratacion directa la prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion con la persona natural o juridica que esté en capacidad de
ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la Entidad Estatal verifique la idoneidad o
experiencia requerida y relacionada con el area de que se trate”. En este caso, no es necesario
gue la Entidad Estatal haya obtenido previamente varias ofertas, de lo cual el ordenador del gasto
debe dejar constancia escrita.

ETAPA CONTRACTUAL.

Se pudo evidenciar en este andlisis (muestra seleccionada) cumplimiento con la normatividad
para este tipo de procesos como la ley 80 de 1993, ley 1150 de 2007, Decreto 1082 de 2015y
con lo establecido en el manual de contrataciéon de la entidad.

ETAPA POST-CONTRACTUAL

No se evidencian actas de liquidacion en los contratos de la muestra, ya que éstos al momento
de la auditoria se encontraban en etapa de ejecucién, aunque no se pactaron dentro de las
clausulas del contrato, circunstancia que por su naturaleza no es violatorio de la normatividad
alguna, la cual esta en concordancia con el Articulo 217 de Decreto 019 de 2012.
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CONTRATACION DIRECTA-2022

En el Contrato N0.100-05-01-01 de la contratista MARTHA YANNETH LINCE VALENZUELA, se
evidencian las siguientes novedades: 1.- Faltan las siguientes paginas del estudio previo:2-4-6-
8-10, publicacién incompleta en el Secop-l-SE SUBSANA LA PUBLICACION DEL
DOCUMENTO ESTUDIO PREVIO POR ERROR AL MOMENTO DEL ESCANEO. -Ref:
CO1.MSG.3920354, 2.- No se evidencia certificado de antecedentes disciplinarios en Secop-II

Contrato N0.100-05-01-04 - LINA MARCELA GAVIRIA LEMOS, no presenta novedades que
pongan en riesgo lo sustancial del contrato de prestacidén de servicios profesional.

Contrato N0.100-05-01-11 - JORGE WILMER LOPEZ RUIZ, no presenta novedades que pongan
en riesgo lo sustancial del contrato de prestacion de servicios profesional.

Contrato No0.100-05-01-12 - DIEGO FERNANDO AMAYA MORENO, no presenta novedades
gue pongan en riesgo lo sustancial del contrato de prestacion de servicios profesional.

Contrato  N0.100-05-01-23 - BLANCA NELLY CARDENAS PULGARIN, Falta firma del
responsable de proceso en el informe de gestién de Enero, Febrero, Marzo, Abril, Mayo, Julio.

Contrato No0.100-05-01-25 - INGRID NATALIA GOMEZ, 1l.-Falta firma del responsable de
proceso en el informe de gestién de Enero, Marzo, Abril, Mayo, Junio.

2.-Aparece publicado informe de gestién del mes de julio, pero pertenece al contratista Javier
Ipus.

Contrato_N0.100-05-01-30 - JULIETA TATIANA CARDONA OSORIO. Falta firma del
responsable de proceso en el informe de gestion del mes de Enero, Marzo, Abril 2022.

Contrato N0.100-05-01-31 - KATHERYN MALLARINO HOLGUIN. 1.- En la parte de Cronograma
del Secop-ii, aparece fecha de iniciacién de ejecucion de contrato 20/01/2022, pero el Acta de
inicio tiene fecha de 21/01/2022

2.-1.- Falta firma del responsable de proceso en el informe de gestion del mes de Enero, Febrero,
Marzo, Abril, Mayo 2022.

Contrato No.100-05-01-33 - SULDARY PERDOMO ANAYA. 1.- No se evidencia visto Bueno
(Control) en el documento “insuficiencia de personal” de quien lo elaboro, reviso y aprobd.
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Contrato No.100-05-01-39 - SIDNEY NIEVA MURNOZ - Falta firma del responsable de proceso
en los informes de gestion de los meses de Enero, Febrero, Marzo, Abril y Mayo de 2022.

Se evidencié cumplimiento legal por la entidad, Concejo Municipal, en lo relacionado con la
publicacion de la informacién contractual y con la publicacion de la ejecucion de contratos, segun
lo establecido en los Articulos 2.1.1.2.1.7. Publicacion de la informacion contractual
y Articulo 2.1.1.2.1.8. Publicacion de la ejecucion de contratos del Decreto 1081
del 2015.

PROCESOS DE MINIMA CUANTIA -2022

1.- MC-001-2022 - UNIDAD CENTRAL DEL VALLE

Se evidencia publicado en el aplicativo Sia-Observa los siguientes documentos: Estudios
previos, andlisis del sector, certificado de disponibilidad-CDP, invitacion publica, acta de cierre
con Unico proponente, comité evaluador e informe de evaluacién, comunicacién de aceptacién
de oferta, registro presupuestal, acta de inicio con fecha 17 de febrero 2022, pdliza de
cumplimiento de seguros del estado, resolucion de aprobacion de la garantia. Documentos
registrados en el Sia-Observa el 07-03-2022.

2.- MC-006-2022 - CASA AGRARIA DEL PACIFICO S.A.S. $21.165.599,00

Objeto: “Compra de articulos e implementos de aseo y cafeteria para el Concejo del Municipio
de Yumbo”

Se evidencia publicado en el aplicativo Sia-Observa los siguientes documentos del proceso MC-
006-2022: 1.-Se evidencia estudio previo bien fundamentado y justificado.2.-Se observa acta de
cierre, donde se evidencian 5 ofertas presentadas. 3.-Se evidencia informe de evaluacion. 4.-Se
observa Analisis del sector publicado. 5.-Se evidencia el CDP. 6.-Carta de aceptacion de la oferta.
7.- Registro Presupuestal 8.- Resolucién de aprobacion de pdéliza. 9.-Acta de inicio. 10.-En el
Documento de conformacion de comité- Referencian un proceso diferente el MC-02-2022 y el
correcto es el MC-006-2022. (sia-observa). 11.- Se evidencia la invitacién publica MC-006-2022.

Documentos publicados y registrados en el Sia-Observa el 11-11-2022.
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3.- MC-009-2022 - JULIO POTOSI GUAMPE $ 3.780.000.00

Objeto: “La adquisicién e instalacion de licencias antivirus para los equipos de computo del
Concejo Municipal de Yumbo, Valle del Cauca”.

Se evidencia publicado en el aplicativo Sia-Observa los siguientes documentos del proceso MC-
009-2022: Acta de cierre del proceso, donde se evidencia un solo proponente, publicada en el
aplicativo el 08/11/2022. Comité evaluador, delegado por la secretaria general, el 11/10/2022.
Informe de evaluacién, firmado el 20/10/2022. Analisis del sector. CDP-Certificado de
Disponibilidad Presupuestal No. 000127 del 15/09/2022. Comunicacién de Aceptacion de
Oferta del 24/10/2022, firmado por Secretaria General. Contrato electrénico publicado en el
secop-ii MC-09-2022. Registro Presupuestal N0.00315 de fecha 25/10/2022. Péliza de
garantia Unica de cumplimiento No0.420-47-994000040408 de fecha 24-10-2022, aseguradora
solidaria de Colombia. Resolucion No. 100-06-257 del 25-10-2022, aprobacion de garantia
Unica. Acta de Inicio de fecha 26-10-2022 firmada por las partes. Estudios previos firmado el
11-10-2022. Invitacién Publica, firmada el 11-10-2022.

También se evidencia Proceso publicado en el Secop-ii y su correspondiente acta de liquidacion,
firmada por las partes el 28-11-2022.

Se pudo observar en estas contrataciones de Minima Cuantia que la entidad cumplié con los
requisitos del Art. 2.2.1.1.2.1.1 del decreto 1082 de 2015, desde la descripcidn de la necesidad y
su justificacion encaminadas al cumplimiento de los objetivos institucionales.

Publicacién en el SECOP

Los documentos soportes de los contratos de Minima Cuantia, tomados como muestra, se
encuentran publicados en la plataforma SECOP, cumpliendo con los principios de eficiencia y
transparencias en la contratacién publica, Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Publicidad en el SECOP,
Decreto 1082 de 2015.

Publicidad en el SIA-Observa

Se evidencia cumplimiento con la publicacion oportuna de los documentos exigidos por la
plataforma Sia —Observa tanto de la parte precontractual como contractual.

Se puede asegurar y concluir que el Concejo Municipal en este aspecto cumplié con lo
establecido en el articulo 25 numeral 12 de la ley 80 de 1993, modificado por el articulo 87 de la
Ley 1474 de 2011, en lo que refiere a los estudios previos teniendo en cuenta el principio de
planeacion, fundamental para la buena inversion del recurso publico y la correcta modalidad en
la contratacion.
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Se pudo observar que en los contratos de la muestra auditada no evidenciaron ningun tipo de
inhabilidad e incompatibilidad al momento de contratar, segun lo establecido en el art.8 de la ley
80 de 1993, art 18 de la ley 1150 de 2007 y 1474 de 2011.

Para el Concejo Municipal, es importante resaltar que la gestién contractual llevada a cabo por la
profesional de contratacion publica, estd enmarcada bajo los principios del debido proceso,
transparencia, y responsabilidad, asegurando una adecuada y debida gestion contractual.

PQRS
Se solicité los PQRS de la vigencia 2022, evidenciando la siguiente informacién:

Se presentaron por ventanilla tnica en la vigencia 2022 un total de 69 PQRS, distribuidos asi:

» Enero 01 al 31 de Marzo de 2022 13 - PQRS
» 01 Abril al 30 de Junio 2022 17 - PQRS
» 01de Julio al 30 de Septiembre-2022 17- PQRS
» 01 de Octubre al 31 de Diciembre-2022 22- PQRS

» De los cuales ONCE (11) fueron atendidos y trasladados por competencia a la
Administracién Central y todos recibieron respuesta dentro de los tiempos que establece
la ley.

» Los informes de seguimiento de PQRS se evidencian publicados en pagina web de la
entidad.

ASPECTOS RELEVANTES.

» La muestra contractual tomada no presenta riesgo en el control de la ejecucion de los
contratos de prestacién de servicios-Directa y Minima cuantia, los cuales rednen los
documentos que permiten verificar ejecucion del objeto contractual.

» Todas las solicitudes y/o derechos de peticibn del 2022 fueron contestadas
oportunamente y en ningdn caso el Concejo Municipal de Yumbo negé informacién al
solicitante y/o peticionario.
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ASPECTOS POR MEJORAR

» Revisar oportunamente los informes de gestion de los contratistas antes de publicar en el
secop-ii.

10.- PROCESO DE: GESTION ECONOMICA Y FINANCIERA

La responsable del proceso de gestion econémica y financiera, Sra. Paola Andrea Pérez,
evidencia inicialmente la resolucion No 100-06-002 de enero 05 de 2022 por medio del cual se
expide el presupuesto de ingresos y gastos del concejo municipal de yumbo, para la vigencia
fiscal del afio 2022" con fundamento en el Acuerdo Municipal No 027 de diciembre 03 de 2021,
por el cual se expide el presupuesto general de ingresos y gastos del municipio de yumbo para
la vigencia fiscal 2022 y fijando para el Concejo Municipal en $3.979.000.000.00.

Acto administrativo firmado por presidente, cumpliendo con lo establecido en el reglamento
interno del Concejo Municipal de Yumbo, Acuerdo No. 010 de 28 de julio de 2020. Art. 29 -
Funciones del presidente.

Se evidencia Resolucién No 100-006-003 de enero 05 de 2022 por medio de la cual se expide y
se da aprobacion inicial al plan de adquisiciones y contratacion del concejo municipal de yumbo,
correspondiente a la vigencia fiscal de 2022"

Plan Anual de Adquisiciones que contiene el listado de bienes y servicios que pretende adquirir
durante el afio y ajustado a lo establecido en la circular No.02 del 16 de agosto del 2013 emitida
por la agencia de contratacion publica (Colombia Compra Eficiente).

Se evidencia PAA publicado en el SECORP I, el 13 de enero de 2022 con sus actualizaciones y
se toman los siguientes actos administrativos de actualizacion de PAA como evidencia.

> Resolucién No. 100-06-003 de Enero de 2022
> Resolucién No. 100-06-116 de Mayo de 2022
> Resolucién No. 100-06-202 de Agosto de 2022

> Resoluciéon No. 100-06-220 de Septiembre de 2022

Lo que evidencia cumplimiento de la Circular No. 02 del 16 de agosto del 2013, numeral 5, donde
establece que las entidades del Estado deben publicar el Plan Anual de Adquisiciones en el
SECOP a mas tardar el 31 de enero de cada afio, identificando los bienes y servicios con el
Clasificador de Bienes y Servicios de Naciones Unidas (UNSPSC).
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También establece en el numeral 6 que la actualizacion del PAA debe ser publicada en la pagina
web y en el SECOP.

Se evidencia la Resolucién No. 100-06-004 de enero 05 de 2022, por medio de la cual se expide
la ejecucion del Programa Anual Mensualizado de Caja-PAC del Concejo Municipal de Yumbo
para la vigencia fiscal 2022, gastos en que incurrira la entidad a partir del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2022. Programa aprobado por Presidente y Secretario General (E) del Concejo
Municipal.

Se evidencia cumplimiento de procedimiento PR-GF-07" seguimiento al plan anual de
adquisiciones — PPA”, y procedimiento PR-GF-02 (elaboracion del Plan Anual Mensualizado de
Caja-PAC) garantizando al Concejo Municipal el pago de las obligaciones de los meses de enero
a diciembre de 2022

Se evidencia en esta auditoria por parte de la responsable de Presupuesto Miryam Gomez
“Informe presupuestal segundo trimestre 2022” donde se realiza un analisis de la ejecucion de
gastos y ejecucion de ingresos al segundo trimestre del 2022, asi:

» Presupuesto Definitivo por $3.979.000.000.00
» Honorarios Concejales $ mmmmmmmmmsemeeceeoeeoeoeo- $1.306.000.000.00
» Funcionamiento $ e $2.673.000. 000.00
Gastos por afectar: $
1.757.917.938
Gastos comprometidos: $ 526.450.000
Obligaciones contraidas: $ 22.210.459
Pagos: $ 1.672.421.603

TOTAL --- --- --- $3.979.000.000.00

Se puede concluir que la responsable planifica y ejecuta eficazmente la gestién presupuestal
explicando claramente cada uno de los componentes presupuestales como los gastos por afectar,
los gastos comprometidos, las obligaciones contraidas y pagos realizados durante el mes de
enero al mes de junio de 2022.

Se observa en la pagina 2 del informe presupuestal segundo trimestre 2022 que el presupuesto
asignado para honorarios de concejales y funcionamiento esta invertido es decir que se presentd
un error de transcripcion.

Se evidencia también en la pagina 2 del informe presupuestal segundo trimestre 2022 que la
responsable de Presupuesto Miryam Gomez informa que hay disponibilidades emitidas por valor
$19.017.161 en los rubros de seguros de vida concejales, seguros contra incendio o0 sustraccion,
seguros de responsabilidad civil, caja menor y convocatoria secretario general, donde se
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cancelaron los rezagos de la disponibilidad No 53 de los rubros seguros de vida Concejales,
seguros de vida contra incendio o sustraccién y seguros de responsabilidad civil, por valor de
$2.596.953 y de la disponibilidad No 52 convocatoria secretario general por valor de $8.000.000,
a la fecha la disponibilidad que queda con rezago es la de la caja menor, la cual es normal.

Se observa en el informe presupuestal segundo trimestre 2022 pagina 2, que en la sumatoria de
las disponibilidades hubo un error de transcripcién, dado que el valor total real de las
disponibilidades de los rubros de seguros de vida concejales, seguros contra incendio o
sustraccion, seguros de responsabilidad civil, caja menor y convocatoria secretario general es
$19.017.161 y no es el valor de $17.017.161 que referencian en el informe.

Se evidencia informe de seguimiento al PAA segundo trimestre 2022, donde manifiesta la
responsable Miryam Gomez, que mediante resolucion No 100-006-003 se aprobo6 el Plan Anual
de Adquisiciones para la vigencia 2022, en la cual se proyecto el presupuesto inicial de gastos
de funcionamiento en un valor de $1.494.298.000= pesos m/cte, representado en el rubro de
Adquisicion de bienes y servicios.

Referencia la responsable de presupuesto, que en el trascurso del segundo trimestre hubo una
modificacion en el mes de mayo al Plan Anual de Adquisiciones, en cuanto a la compra de
articulos e implementos de cafeteria, compra de papeleria e implementos de oficina, pero no fue
posible cumplir con esa modificacion, puesto que estan a la espera de una adicién presupuestal
por parte de la administraciébn central. Por ello se realizardn los correspondientes tramites
presupuestales para llevar a cabo las compras completas en el tercer trimestre de la vigencia
2022. También manifiesta que respecto a la fumigacién, no se realiz6 porque la apropiacion de
este rubro se hizo teniendo en cuenta cinco fumigaciones y segun explicacion juridica solo se
debe hacer una o dos fumigaciones en el afio.

También la responsable de presupuesto genera una recomendacién para el tercer trimestre, de
gue haya una modificacion en las fechas de ejecucién de los contratos que no se han realizado,
para el buen funcionamiento de la entidad.

Para concluir estos informes le permitieron a la Secretaria General fortalecer la planificacion
presupuestal y financiera, conocer cuél es el comportamiento presupuestal, gastos por afectar,
gastos comprometidos y pagos, como también el valor de las disponibilidades emitidas para
ciertos rubros.

PAGOS DE OBLIGACIONES
Se revisan pagos de obligaciones del mes de Diciembre de 2022, se toma la siguiente muestra

Se toma como criterio el procedimiento de tesoreria PR-GF-02, punto B. “Pago de obligaciones”
y soportes documentales del mes de diciembre de 2022, evidencia lo siguiente:
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> Se evidencié documentalmente relacion de contratistas de prestaciéon de servicios de apoyo
(19 contratistas) y profesionales (13 contratistas) para un total de 32, donde se aplica a cada uno
los correspondientes descuentos de ley y descuentos autorizados firmado por la Secretaria
General del Concejo y la Tesorera General de la entidad.

> Se evidenci6 revisado 1 por asesora financiera y revisado 2 por asesor contable, controles que
permiten asegurar que los descuentos son los correctos y las imputaciones contables aplicadas
a las cuentas correspondientes en el documento soporte en adquisiciones efectuadas a no
obligados a facturar.

> La Secretaria General certifica cumplimiento del objeto contractual de los contratistas de fecha
29 de diciembre de 2022 y radicado en ventanilla Unica de la entidad No. 202201000013846,
manifestando también el cumplimiento del pago de la seguridad social el cual se evidencia en
formato FO-GF-07 firmado por la asesora financiera Zulay Lenis.

> Se evidencian en el expediente presentado por la responsable del proceso los certificados de
recibido, referenciando en el mismo documento el registro presupuestal de la obligacion,
revisados por asesor financiero y aprobado por tesorera.

> Se observé documento soporte en adquisiciones efectuadas a no obligados a facturar donde
se describe el bien o servicio y la correspondiente imputacién contable, el cual es elaborado por
asesor contable (firmado) y revisado por asesor financiero (firmado).

> Se evidencié documento “orden de pago presupuestal” desde el numero 000977 hasta el
001007 describiendo el “detalle” y referenciando en el documento el registro presupuestal del
pago, firmado por los responsables del proceso Miryam Gémez y revisado por la asesora
financiera y aprobado por tesorera de le entidad.

> Se observo en el expediente Resoluciéon No. 100-06-371 de fecha diciembre 29 de 2022 “Por
medio de la cual se reconoce, se legaliza y se cancela prestacion de servicios por honorarios
profesionales y otros servicios personales indirectos”, referenciando claramente en el resuelve el
total de los descuentos realizados ($2.653.225.00) al personal contratista y el pago neto
($74.146.775.00)

> Y sus correspondientes Comprobantes de Egreso del No. CE-022588 al CE-022618
elaborados por Tesorera (Paola Pérez Claros) y revisado por contador (Jesus Antonio Gémez).

Se puede concluir en este pago de ndémina del mes de diciembre de 2022 que la entidad cumple
correctamente con lo establecido en su procedimiento PR-GF-02 “PAGOS DE OBLIGACIONES”
cumpliendo con los niveles de autoridad, responsabilidad y las correspondientes actividades
establecidas en el procedimiento, asegurando cumplimiento de lo planificado y de sus metas u
objetivos.
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ANALISIS DEL SEGUNDO PAGO DE DICIEMBRE 2022
Servicios Publicos — Diciembre 2022

Se toma como criterio el procedimiento de tesoreria PR-GF-02, punto B.“Pago de obligaciones”
y soportes documentales del mes de diciembre de 2022, evidencia lo siguiente:

Se evidencia la siguiente factura de servicios publicos asi:
Factura electrénica de venta No 5576377 por valor de $82.765.00
Se evidenciaron los siguientes documentos soportes asi:

1.Registro presupuestal -RP No 000422, Emcali de diciembre 15 de 2022, elaborado por Miryam
GOmez Pérez por valor de $82.765.00. Falta firma Miryam Gomez.

2.Certificado de recibido No. 000857 de diciembre 15 de 2022, elaborado por Miryam Gomez
Pérez por valor de $82.765.00, revisado por Asesor financiero y aprobado por Tesorera._Falta
firma Miryam Gomez.

3.Factura de compra No. FAC-004144 referencia la descripcion de la cuenta (teléfono y servicios
publicos) por $82.765.00 elaborado por contador Jesus Antonio Gémez y revisado por asesor
financiero.

4. Orden de pago presupuestal No. 000953, contratista Emcali del 15 de diciembre de 2022,
firmado por técnico Miryam Gémez, asesor financiero y aprobado por tesorera, por $684.261.00.
Falta firma Miryam Gomez.

5.Se evidencio Resoluciéon No. 100-06-352 de diciembre 15 de 2022 “por medio de la cual se
reconoce, se legaliza y se cancela servicio telefénico del mes de diciembre de 2022” acto
administrativo firmado por Secretaria General.

6. Soporte de pago por PSE, No referencia de pago 310984 por valor de $82.765.00 con fecha
de 16-12-2022.

8.- Comprobante de egreso No. CE-022561, con una imputacion contable por $82.765.00 firmado
por tesorera y contador.

Lo que podemos concluir de este procedimiento que la entidad esta en cumplimiento de lo
planificado y del procedimiento de tesoreria PR-GF-02, asegurando un pago oportuno y evitando
incurrir en sobrecostos por el no pago dentro de los términos establecidos.
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ANALISIS PAGO DEL SERVICIO DE FUMIGACION Y DESINFECCION DEL MES DE
OCTUBRE 2022

Para este analisis del procedimiento de pago del mes de octubre de 2022, se procede a evidenciar
documentacion soporte y hacer trazabilidad con procedimiento de tesoreria PR-GF-02.

Se evidencia certificacion de cumplimiento expedida por Secretaria General y radicada en
Ventanilla Unica No. 202201000011236 del 26-10-2022 del proceso MC-005-2022 (minima
cuantia), suscrito con Carlos Alberto Espitia Ferreira NIT.912076372, cuyo objeto “Contratar la
prestacion del servicio para la fumigacion preventiva para el control de plagas en las instalaciones
del Concejo Municipal de Yumbo”. Se evidencia en expediente factura de venta electronica No.
HI-210, por valor de $297.500.00 y los siguientes soportes generados por la entidad como el
Certificado de recibido No. 000698 del 31/10/2022, donde se realiza una descripcion del servicio
y su valor, documento firmado por la tesorera y por asesor financiero (Falta firma de la
responsable de presupuesto), el asesor contable realiza las imputaciones contables,
generando Factura de Compra No. FAC004125 la cual esta revisada por asesor financiero
(aplicando los controles), posteriormente se genera la orden de pago presupuestal No. 00793 y
resolucion No. 100-06-265 de octubre 31 de 2022 “por medio de la cual se cancela una cuenta”
neto a pagar $275.375.00 firmado por Secretaria General. Se observa documento Davivienda
transferencia por $275.375.00 y su correspondiente Comprobante de egreso No. CE-022395
firmado por quien lo elabora y revisado por contador.

RIESGOS INSTITUCIONALES.

Se evidencia informe semestral del proceso de gestion financiera donde referencia claramente
los diferentes riesgos anticorrupcion y riesgos institucionales, los cuales a la fecha no se han
materializado, lo que demuestra que las acciones implementadas a estos riesgos han sido
eficaces, evitando su materializacion y asegurandole el cumplimiento de metas y objetivos
institucionales y de proceso.

RIESGOS
> Afectacion del presupuesto aprobado por disminuciones

> Ausencia de personal para reemplazo de tesorera (0) y técnico encargado de presupuesto,
con el debido entrenamiento para suplir en vacancia o ausencia temporal y/o permanente.

> La planta de cargos carece de Contador Publico

Se observa que los riesgos del proceso cuentan con sus causas, consecuencias y controles los
cuales estan documentados en el mapa de riesgos de la vigencia, lo que permite asegurar una
gestién financiera eficaz y un cumplimiento de metas y objetivos institucionales.
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PRESENTACION Y PAGO DE IMPUESTOS

Se toma como muestra expediente: serie “otros pagos-100-15”", subserie “declaraciones
tributarias-100-15-03" de 2022.

Se observa libros auxiliares generados del ASCIl de fecha de 22-11-03 del periodo
inmediatamente anterior donde se realiz6 analisis de movimientos del periodo, por el sefior
contador de la entidad, se evidencia segun procedimiento “Declaracion de Retencién en la
Fuente” presentada a la DIAN el 2022-11-08 sin pago, pago total $0, se realiza recibo oficial de
pago de impuesto nacionales, concepto 61, periodo 10, pago total de $16.447.000.00 de fecha
de 2022-11-09 y recibo oficial de pago de impuesto nacionales, concepto 62, periodo 10, con
pago total de $84.000.00 de fecha de 2022-11-09, comprobante de egreso No CE-022459 de
noviembre 09 de 2022 con imputacién contable de $16.531.000.00, elaborado por tesorera y
revisado por contador de la entidad. (control aplicado), se observa pago PSE de Davivienda por
valor de $16.447.000.00 con fecha de 09-11-2022 y pago PSE Davivienda por valor de
$84.000.00 de fecha 09-11-2022. Impuestos pagados por la entidad Concejo Municipal de Yumbo
dentro de los tiempos establecidos en el calendario tributario de la vigencia 2022.

SEGUNDO ANALISIS PAGO DE IMPUESTOS

Se observa libros auxiliares generados por el ASCII de fecha 22-11-03, movimientos del periodo,
estampilla pro-hospital universitarios por $ 1.124.928.00 No 76010003089102 y estampilla pro
universidad del pacifico por $46.000.00 No 76010779024538.

Se observa el pago de Davivienda periodo gravable 2022 mes 10 a través de PSE, concepto
“obligaciones contractuales” con saldo a pagar por $1.124.000.00 y concepto “descuentos a
obligaciones contractuales” (terceros) por $46.000 con fecha de 08 de noviembre de 2022. Pagos
que se realizaron a nombre de la entidad recaudadora FIDEICOMISO DPTO DEL VALLE.

Se evidencia control establecido “Revisidon de impuestos” por asesor financiero, Contratista Zulay
Lenis, asegurando el correcto valor del impuesto a pagar por las obligaciones contractuales.

Completando el procedimiento con los comprobantes de egreso No CE-022451 por valor de
$1.124.000.00 y No CE-022452 por valor de $46.000.00.

Lo que se puede concluir y asegurar en este procedimiento de pagos de impuestos, que la
entidad, Concejo Municipal, cumple oportunamente el pago de sus impuestos evitando que la
entidad incurra en pagos extemporaneos y sanciones que puedan afectar los recursos publicos
de la entidad. Se aplican correcta y oportunamente los controles establecidos brindando
seguridad y confiabilidad en la gestion realizada.

ASPECTOS POR MEJORAR.

Los documentos que se generen como las disponibilidades y los registros presupuestales deben
ir firmados.
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RESUMEN.

> TOTAL, ASPECTOS RELEVANTES

1.- Proceso:
2.- Proceso:
3.- Proceso:
4.- Proceso:
5.- Proceso:
6.- Proceso:
7.- Proceso:
8.- Proceso:
9.- Proceso:

Gestion de Bienes, Servicio y Tecnologia
Gestion de Acuerdos

Gestion Direccionamiento Estratégico
Gestion de Control Politico

Gestion de Administrativa y del TH
Gestion de Comunicaciones

Gestion Documental y de Archivo
Gestién Control y Evaluacion

Gestion Juridica

10.-Proceso de Gestidén Financiera

> TOTAL, ASPECTOS POR MEJORAR

1.- Proceso:
2.- Proceso:
3.- Proceso:
4.- Proceso:
5.- Proceso:
6.- Proceso:
7.- Proceso:
8.- Proceso:

Gestién de Bienes, Servicio y Tecnologia
Gestion de Acuerdos

Gestién Direccionamiento Estratégico
Gestion de Control Politico

Gestién Administrativa y del TH

Gestion Comunicaciones

Gestién Documental y de Archivo
Gestién Control y Evaluacion

9.-Proceso: Gestion Juridica
10.-Proceso de Gestién Financiera

(20)

(01)
(01)
(01)
(01)
(01)
(10)
(01)
(02)
(02)
(0)

(28)

(01)
(02)
(01)
(01)
(01)
(17)
(02)
(01)
(01)
(01)
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CONCLUSIONES:

Con respecto al andlisis independiente y objetivo realizado a cada uno de los procesos|
establecidos en el Concejo Municipal de Yumbo, se puede concluir en esta auditoria interna con
seguridad y confiabilidad que la entidad, a nivel de todos los procesos, evidencia compromiso
institucional de la alta direccion en cabeza de su Presidente el Concejal Horacio Castillo Pabon y
en cada uno de sus funcionarios y contratistas profesionales y de apoyo, especialmente, en el
desarrollo de la gestion publica y en el fortalecimiento de la imagen del Concejo Municipal de
Yumbo.

Este proceso de Auditoria Interna llevado a cabo al Concejo Municipal ha permitido identificar
aspectos relevantes y aspectos por mejorar en cada uno de los diferentes procesos, también
asegurando y evidenciando que el Sistema de Control Interno - SCl y el modelo integrado de
planeacion y gestion (Politicas que le aplican) estan presentes y funcionando y son coherentes
con todos los componentes y elementos que lo conforman, logrando identificar en ésta auditoria
2022 un total de 20 aspectos relevantes y 28 aspectos por mejorar, lo que va permitir alcanzar
niveles de madurez adecuados.

En este proceso de evaluacion independiente y objetivo nos permitié agregar valor a las diferentes
operaciones de la entidad, ayudando a cumplir sus objetivos misionales e institucionales,
aportando un enfoque disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de control y
gestion publica.

Atentamente,

Carlos Samuel Arellano Castafeda.
Profesional Universitario-Control Interno

Copia: Secretaria General / Marisol Hernandez Sanchez
Carpeta control interno.



